CONSILIUL JUDETEAN PRAHOVA ANEXANR. J ,f] 61{

REGULAMENT DE ORGANIZARE SI FUNCTIONARE

A CENTRULUI REZIDENTIAL PENTRU PERSOANE VARSTNICE ~ PENSIONARI
DIN CADRUL COMPLEXULUI DE SERVICII COMUNITARE FINTINELE .

Codul serviciului social: -. T A

Serviciul este multifunctional (MF):||[Lista codurilor: 873.1.1.CR.PV YTy B % i

[]Da [X] Nu 2D e

.,

Denumirea serviciului social: Centrul Rezidential pentru Persoane Vﬁrstnicé':.f'gﬁgibn'ﬁﬁ din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare Fintinele, cod serviciu social 873.1.1.CR.PV

Infiintat de céitre furnizorul de servicii sociale, denumit in continuare FSS, respectiv: Directia Gen erald
de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Prahova

1. Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii pentru personalul serviciului social si furnizorul
de servicii sociale.

2. Identificarea serviciului social

(1) Date privind FSS:

Denumirea FSS: Directia Generali de Asistentd Sociald i Protectia Copilului Prahova

Adresa completi: .ID.G.QJ.EI.?-.I.?.@..Rl.Qigit.i.:..SQS.E@.LI.Q..YQ.S_I!J.l.l!.i.-.r.l.li-...1.4...:...I.Q:.JHQ:-I.U.L.B[?!!IQ}:'Q,..QQQQJ..EQ.SF?H
100298.

Posesor al Certificatului de acreditare cu nr. 000837 seria AF., eliberat la data de 28.05.2014

Categoria FSS: [X] Public [] Privat

(2) Date privind serviciul social:

Servicii sociale cu cazare

1. Servicii rezidentiale

[X]1.1. Centre rezidentiale

2. Servicii de suport cu cazare

[ ] 2.1. Servicii rezidentiale de urgenta sociald
Servicii sociale fara cazare

3. Servicii sociale de suport in comunitate, fird cazare

Serviciul social face parte din [ ]3.1. Centre de zi de ingrijire, abilitare si reabilitare
clasa/categoria/tipul major al [13.2. Centre de zi
serviciilor sociale: []3.3. Centre de zi de socializare tip club

[]3.4. Servicii de ingrijire la domiciliul beneficiarului
[ ] 3.6. Servicii de pregitire si distribuire a hranei

[ ] 3.7. Servicii de suport

[]3.8. Serviciul plasament familial

[ ] Servicii de locuire asistati fn comunitate

[]14.1. Locuinta protejata

[ ] 4.2. Centre pentru viata independenta

[1Copil - C;

[ ] Persoana adulti cu dizabilitati: D;
[X] Persoani virstnica: PV;

[ ] Victime ale violentei domestice: VD;

Serviciul social se adreseazi
urmatoarei/urmatoarelor categorii de
beneficiari;




[ ] Persoana fara addpost: PFA;

[ ] Alte grupuri vulnerabile AGV, respectiv:
() victime ale traficului de persoane;

() agresori violentd domestici;

() persoane cu diverse adictii;

() persoane private de libertate;

() persoane sanctionate cu misurd educativi sau pedeapsa
neprivativa de libertate;

() persoanele victime ale infractiunilor;

() someri de lungé durati;

() persoanele cu afectiuni psihice;

() apartinétori ai persoanelor beneficiare;

() altele: ... specificati ....

Codul serviciului social (conform Nomenclatorului serviciilor sociale): 873.1.1.CR.PV

seria LF nr. 0011049 si este eliberata de citre Ministerul
Muncii si Solidaritatii Sociale RN R

la data de 25.05.2023. b
Capacitate 14 locuri

Detine licent3 de functionare:

Serviciul social este organizat: [] Cu personalitate juridica
[X] Fira personalitate juridici

FSS percepe pentru accesarea serviciului
social o contributie din partea beneficiarului/ [X] Da []Nu
reprezentantului legal/ sustindtorului legal:

Adresa serviciului social: localitatea Fantanele, Judetul Prahova, str. Sos.Bozieni, nr. 6. codul postal

..............

Scurtd descriere a spatiului in care functioneazi serviciul social:

Suprafats totald in metri patrati: 14.750m p

Nr. cladiri: 2

Nr. etaje: 2

Curte exterioara: 10.000 mp spatiu verde cu livada, foisor, banci

Nr. total camere: 56, din care:

a) nr. camere cu destinatia dormitor: 7 ;

b) nr. camere destinate cabinetelor de specialitate: 2;

¢) nr. spatii comune: 7 ;

d) nr. spatii igienico-sanitare, $i anume: nr. toalete: 39, nr. camere de dug/baie: 32;
e) nr. bucétdrii/spatii de preparare a hranei: 5;

f) nr. camere/spatii destinate personalului de conducere, administrativ, gospodadrire, intretinere-reparatii,
deservire: 14 -

Alte spatii cu diverse destinatii: 1 camera capeld, 1 depozit de lemne

Spatiul este accesibilizat:  [X] In exterior (cladirea) [X]Da [] Nu
[X] in interior [X]Da [] Nu
Programul de functionare  [X | Permanent (24 h din 24)
a serviciului social: [ 1Zilnic:
nr. de ore/zi: ........
nr. de zile/sdptdmana: ........

3. Scopul serviciului social
Scopul serviciului social cu cazare Centrul Rezidential pentru Persoane Virstnice —
Pensionari Fintinele din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Fintinele este de a acorda



servicii de asistenta si ingrijire medicala, ingrijire personala, supraveghere, socializare, recuperare si
reabilitare, suport emotional, activititi de ergoterapie §i de petrecere a timpului liber, asistenta social si
psihologicd, persoanelor varstnice, pensionari, aflate in situatii de dificultate sau in risc de excluziune
sociald, admise in centru, pe perioada nedeterminata.

4. Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare

(1) Serviciul Social Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice — Pensionari Fintinele
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Fintinele functioneaza cu respectarea prevederilor
cadrului general de organizare si functionare a serviciilor sociale, reglementat de Legea nr. 292/2011 a
asistentei sociale, cu modificérile si completarile ulterioare; Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociala
a persoanelor vérstnice, cu modificarile si completrile ulterioare; Hotdrirea nr. 886/2000 pentru
aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor vérstnice, cu modificérile si completirile
ulterioare; Hotarérea nr. 1492/2022 pentru aprobarea Strategiei nationale privind ingrijirea de lunga
durat §i imbatranirea activa pentru perioada 2023 —2030.

(2) Standardul minim de calitate aplicabil: Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale
nr. 29/2019 pentru aprobarea Standardelor minime de calitate pentru acreditarea serviciilor sociale
destinate persoanelor varstnice, persoanelor fira adapost, tinerilor care au pérasit sistemul de protectie
a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in dificultate, precum si a serviciilor acordate in
comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si cantinelor sociale - Anexa 1 Standardele minime de
calitate pentru serviciile sociale cu cazare organizate ca centre rezidentiale destinate persoanelor
varstnice. 2 HUE A7
(3) Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice — Pensionari ;.Hii,f_irlehe:d'iq,.,_‘éadrul
Complexului de Servicii Comunitare Fintinele este infiintat prin Hotarérea:Consiliului-Judetéan nr.
313/23.12.2021 ca serviciu social fara personalitate juridica, in structura Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Prahova, cu capacitatea de 14 locuri si sediul in‘comuna E’m@eiq,ﬁj‘ﬁdeml
Prahova. NEn T gt

4

S. Accesarea serviciului

(1) Serviciul social se acceseaza pe baza cererii adresati Directiei Generale de Asistenta Sociala
si Protectia Copilului Prahova de citre persoana varstnica interesatd, reprezentantul legal al acesteia,
instantei judectoresti, a personalului de specialitate din cadrul consiliului local, a politiei, a organizatiei
pensionarilor, a unitatilor de cult recunoscute in Romania sau a organizatiilor neguvernamentale care au
ca obiect de activitate asistentd sociald a persoanelor varstnice, insotitd de dispozitia de admitere a
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Prahova, in limita

numdrului de locuri disponibile;
' Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale se adreseazi serviciului public de asistentd sociald
(SPAS) de domiciliu, care asigura consilierea initiald a persoanelor varstnice, cazuri sociale sau care se
adreseazi direct.

in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale prevazute la art. 46 din Legea
asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificarile §i completdrile ulterioare, SPAS si furnizorii publici sau
privati de servicii sociale au obligatia aplicarii metodei managementului de caz.

Prin managementul de caz, asistentul social din cadrul SPAS asigurd coordonarea interventiilor
din diferite domenii pentru realizarea integrati a evaluarii nevoilor si a resurselor, a planificarii si
interventiei, a monitorizarii si evaluarii impactului serviciilor comunitare asigurate persoanelor
varstnice.

In cadrul procesului de evaluare initiald, persoana primeste gratuit informatiile referitoare la
riscurile sociale si drepturile de protectie sociala de care poate beneficia, precum si, dupi caz, consilierea
necesard in vederea depdsirii situatiilor de dificultate.

Evaluarea persoanei varstnice in vederea acordarii asistentei sociale §i intocmirea planului de
interventie, respectiv PIA se realizeazi cu respectarea prevederilor art. 27 alin. (1) si (2) din Legea nr.
17/200, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si ale art. 44, art. 47, art. 48 alin.
(1) si (2), art. 50 si art. 98 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completirile
ulterioare.



Dreptul la asistenta sociald, previzut de Legea 17/2000, privind asistenta sociald a persoanelor
vérstnice (republicata), se stabileste pe baza anchetei sociale, cu respectarea criteriilor prevéazute in grila
nationald de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice.

Pe baza analizei situatiei sociale, economice si medicale a persoanei varstnice, prin ancheta
sociald se propune masura de asistentd sociald justificata de situatia de fapt constatata.

Asistentul social al SPAS de domiciliu asigurd consilierea persoanei varstnice ca drept
fundamental al acesteia.

In urma analizarii solicitdrilor si prevederilor cadrului legal, SPAS de domiciliu emite dispozitia
de desemnare a managerului de caz. O copie a dispozitiei este inclusi in dosarul administrativ al
beneficiarului pentru care a fost desemnat manager de caz. S

Instrumentele principale de lucru utilizate in aplicarea metodei managementului-'de caz in
serviciile sociale acordate persoanelor varstnice sunt: fisa de evaluare initial3, ani_'che_'i_éus_o_Eiﬂ'él'ﬁ_._ fisa de
consiliere, fisa de evaluare sociomedicald, planul de interventie, PIA, fisa de rh__pn‘itoirizére _al‘sei'vi_c_jili lor,
fisa de monitorizare a MC. (2 | M g

Dosarul privind méasura de asistentd sociala se depune de citre serl\{i_éigl public-de asistenta
sociald al primériei de domiciliu al solicitantului la serviciul specializat din cadrulDirectiei Gengrale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova, care va analiza dosarul si va“inairita propunérea de
aprobare/respingere a internirii in ,,Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice — Pensionari Fintinele
" cdtre conducerea executiva.

(2) Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova aplica procedura de
admitere, cu respectarea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale prevéazute la art. 46 din
Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.

(3) Dupa aprobarea cererii de admitere de catre directorul general al Directiei Generale de
Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova, intre Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia
Copilului Prahova, in calitate de furnizor de servicii si beneficiar/reprezentantul legal al acestuia se
incheie un contract de furnizare servicii, completat conform modelului aprobat prin dispozitia
directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova, cu
respectarea modelului-cadru reglementat la nivel national, aprobat prin Ordinul ministrului muncii,
familiei, tineretului §i solidaritatii sociale nr. 1.126/2025 pentru aprobarea modelului-cadru al
contractului de servicii sociale, a informarilor transmise de furnizorul de servicii sociale serviciului
public de asistentd sociald, a procedurii de fundamentare a bugetului necesar, precum si a indicatorilor
pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masuri de asistenta sociala

(4) Dupd incheierea contractului de prestdri de servicii cu persoana solicitantd, furnizorul
informeaz3, in scris, serviciul public de asistentd sociald pe a cirui razi administrativ-teritoriala isi are
domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu respectarea modelului previzut in anexa nr. 2 la Ordinul
ministrului muncii, familiei, tineretuluj si solidaritatii sociale nr. 1.126/2025.

(5) Documentele solicitate la admitere sunt:

— cererea de admitere, semnati de solicitant/reprezentant legal/conventional, adresati conducerii
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Prahova, in original;

— dispozitia de admitere a directorului general al Directiei Generale de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Prahova;

— consim{dmantul persoanei vérstnice sau al reprezentantului legal privind admiterea in centru;

— cartea de identitate si certificatul de nastere al beneficiarului, in copie;

— cartea de identitate a sotului/sotiei si/sau a copilului/copiilor adulti ori cartea de identitate a
membrului/membrilor de familie supus/supusi obligatiei de intretinere conform Codului civil,
in copie; dupa caz, cartea de identitate a reprezentantului legal/conventional, in copie;

— copie certificat de deces a sotului/sotiei si/sau a copilului/copiilor, sustinatori legali;

= declaratie pe propria raspundere privind lipsa sustindtorilor legali, dati in fata asistentului social
sau persoanei cu atributii de asistenta sociala din cadrul serviciului public de asistenti social;

— copie dupd cel mai recent talon de pensie;

— documente privind veniturile sustindtorilor, in original;

— ancheta sociala referitoare la situatia familiald a persoanei vérstnice, realizati la domiciliul
beneficiarului de catre serviciul de asistents social al primdriei de domiciliu n original;

— grila de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, in original;



— fisa de evaluare sociomedicals, in original;

— dispozitie de desemnare a managerului de caz a SPAS de domiciliu a persoanei varstnice;

— investigatii paraclinice (MRF, RBW, test HIV, aviz epidemiologic, antigen HBS, antigen HCV,
coproculturd, examen coproparazitologic) si orice alte documente medicale care si ateste starea
de sanatate;

— documentele prin care se recomandd ingrijirea si asistarea beneficiarului in regim
institutionalizat si/sau orice alte documente care atesta situatia beneficiarului si ii~conferd
dreptul de a fi asistat i ingrijit intr-un centru rezidential, in copie; T NG

— angajament de plati al solicitantului/al sustinatorilor legali, in original;'- o

— angajament (declaratie pe proprie raspundere) privind inmormantarea, in original;

— contractul de furnizare servicii semnat de parti, in original; e
Admiterea beneficiarilor in centru se face prin dispozitie de admitere a directorului-general al

Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Prahova, in limita ﬁﬁ.'_'éfhlgi;&é locuri
disponibile.

Serviciile sociale sunt furnizate in baza Contractului pentru acordarea de servicii sociale,
incheiat intre seful de centru, ca reprezentat al furnizorului de servicii sociale Directia Generala de
Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Prahova si beneficiarul de servicii sociale sau reprezentantul
legal al acestuia.

In functie de conditiile contractuale, seful de centru/complex, ca reprezentat al furnizoruluj de
servicii sociale, incheie angajament de platd cu beneficiarul §i cu persoana/persoanele din partea
beneficiarului care participa la plata contributiei. Angajamentele de platd fac parte integrant din
contractul de furnizare servicii sociale.

Modalitatea de stabilire a contributiei de intretinere se stabileste conform legislatiei in
vigoare. Persoanele varstnice care dispun de venituri proprii si sunt ingrijite in cdminele organizate
potrivit Legii nr. 17/2000, privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicats, precum si
sustinatorii legali ai acestora au obligatia sa plateasca lunar o contributie de intretinere, stabiliti pe baza
costului mediu lunar de intretinere.

Costul mediu lunar de intretinere se stabileste anual de catre Consiliul Judetean Prahova, dupa
caz, inainte de adoptarea bugetelor proprii.

Costul mediu lunar de intretinere se stabileste in functie de gradul de dependents al persoanei
varstnice ingrijite §i are in vedere totalitatea cheltuielilor curente anuale, diminuate cu sumele primite
din Fondul national unic de asiguriri de sanitate, pentru finantarea drepturilor de personal ale
personalului medical si a medicamentelor.

Costul mediu lunar de Intretinere trebuie s asigure indeplinirea nivelului standardelor de calitate
pentru serviciile oferite, adoptate si aprobate in conditiile legii.

Acoperirea valorii integrale a contributiei lunare se stabileste astfel:

a) persoanele varstnice care au venituri §i sunt ingrijite in centru datoreaza contributia lunara de
intretinere in cuantum de pani la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fara a se depisi
costul mediu lunar de intrefinere aprobat pentru fiecare camin;

b) diferenta pani la concurenta valorii integrale a contributiei lunare de intretinere se va plati de
catre susfinatorii legali ai persoanelor vérstnice ingrijite in cimine, daca realizeaza venit lunar,
pe membru de familie, in cuantum mai mare de 782 lei;

¢) sustindtorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunard integrald printr-un
angajament de plati.

Daci prin aplicarea cotei prevazute la lit. a) se acoperd valoarea totald a contributiei lunare,
sustinatorii legali nu mai sunt tinuti de obligatia sustinerii platii diferentei de contributie.

Obligatia de plata a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice si/sau a
sustindtorilor legali se stabileste printr-un angajament de plati, semnat de persoana virstnics, de
reprezentantul sdu legal, dupi caz, si/sau de sustinatorul legal. Angajamentul de plati constituie titlu
executoriu.

Obligatia de platd a contributiei lunare in sarcina sustinatorilor legali se poate stabili si prin
hotérare judecitoreasci.



(6) Criterii de eligibilitate prevazute de reglementarile legale in vigoare cu privire la acordarea
de servicii sociale pentru categoriile de persoane vulnerabile, prevazute la art. 3 din Legea 17 din 6 martie
2000, astfel:

a) aimplinit vérsta de pensionare stabilita de lege;

b) nu are familie sau nu se afl in intretinerea unei sau unor persoane obligate la aceasta, potrivit
dispozitiilor legale in vigoare;

¢) nu are locuinti si nici posibilitatea de a-si asigura conditiile de locuit pe baza resurselor proprii:

d) nu realizeazi venituri proprii sau acestea nu sunt suficiente pentru asigurarea ingrijirii necesare;

€) nu se poate gospodari singuri sau necesiti ingrijire specializati;

f) se afla in imposibilitatea de a-si asigura nevoile sociomedicale, datorita bolii ori starii fizice sau
psihice.

Pot fi admisi in centru persoanele care au domiciliul/resedinta atat in localitatea pe a cirei razi
administrativ - teritoriald functioneaza/isi are sediul serviciul social, ct i in alte localjtdti, De asemenea
pot fi admisi in centru si solicitanti ce domiciliazi in alt judet, daca ‘indeplinesc.coﬁd__igi_ijgh'd‘é mai sus, in
masura in care existd locuri libere; L i,

(7) Conditiile de incetare/suspendare a serviciilor: pof Ly G NGR

a) Principalele situatii in care centrul poate suspenda acordarea serviciilor pentru un
beneficiar sunt: e\ e

- lacererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in fa‘l\xi'i_lic, cu'acordul:acestuia,
pentru o perioada de maxim 15 zile; NiUgaaty/

- la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim60zile, in baza
acordului scris al persoanei care va asigura gazduirea §i ingrijirea pe perioada respectiva si a anchetei
sociale realizatd de personal din cadrul centrului;

- in caz de internare in spital cu o duratd mai mare de 30 de zile;

- 1n caz de transfer intr-o altd institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu acordul
scris al institutiei catre care se efectueazi transferul si acordul beneficiarului sau reprezentantului legal.

b) Principalele situatii in care centrul poate inceta acordarea serviciilor pentru un
beneficiar sunt:

- la cererea beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernamant, sub semnaturi (se
solicitd beneficiarului s indice in scris locul de domiciliu/resedinta/unde va locui); in termen de maxim
5 zile de la iegirea beneficiarului din centru se notifica in scris serviciul public de asistenti sociali de la
nivelul primariei localitatii pe a cérei raza teritorials va locui persoana respectiva cu privire la prezenta
beneficiarului in localitate;

- la cererea reprezentantului legal al beneficiarului lipsit de discernamant i angajamentul scris
al acestuia cu privire la respectarea obligatiei de a asigura gazduirea, ingrijirea si intrefinerea
beneficiarului; in termen de maxim 48 ore de la iesirea beneficiarului, centrul notifica, telefonic siin
scris, serviciul public de asistent3 sociald pe a cérei raza teritoriald va locui beneficiarul despre prezenfa
acestuia n localitate, pentru a facilita verificarea conditiilor de gézduire si ingrijire oferite;

- transfer pe perioada nedeterminata in alt centru de tip rezidential/alta institutie, la cererea scrisa
a beneficiarului sau, dupi caz, a reprezentantului siu legal; anterior iesirii beneficiarului din centru se
verificd acordul centrului/institutiei in care se va transfera acesta;

- la recomandarea centrului rezidential care nu mai are capacitatea de a acorda toate serviciile
corespunzatoare nevoilor beneficiarului sau se inchide; cu minim 30 de zile anterior datei cand se
estimeazd incetarea serviciilor, centrul stabileste, Tmpreund cu beneficiarul si serviciul public de
asistentd sociald pe a carei razi teritoriala isi are sediul centrul, modul de solutionare a situatiei fiecarui
beneficiar (transfer in alt centru, revenire in familie etc.);

- la expirarea termenului previzut in contract;

- caz de deces al beneficiarului;

- In cazul in care beneficiarul are un comportament inadecvat care face incompatibilad gizduirea
acestuia in centru in conditii de securitate pentru el, ceilalti beneficiari sau personalul centrului;

- cand nu se mai respectd clauzele contractuale de citre beneficiar.

Incetarea serviciilor acordate beneficiarului in ultimele doud situatii mengionate mai sus se
realizeaza de conducitorul centrului/complexului/furnizorului acestuia cu acordul unei comisii formate
din conduciétorul complexului/furnizorului, 2 reprezentanti ai personalului, responsabilul de caz si 2
reprezentanti ai beneficiarilor;

L 2 i



in caz de iesire a beneficiarului din centru pe perioada nedeterminats, centrul transmite, in termen
de maxim 30 de zile de la iesire, serviciului public de asistenta social pe a carui razi teritoriala isi are
domiciliul, resedinta sau unde locuieste beneficiarul, documente care si contind informatii despre acesta
(referitoare la identitatea sa, date de contact, starea de sandtate, motivele iesirii acestuia din centru etc.).

Conditiile de incetare/suspendare sunt prevdzute in Procedura privind incetarea/suspendarea
acorddrii serviciilor, elaborati de furnizorul de servicii sociale cu respectarea standardelor minime de
calitate si sunt aduse la cunostinta persoanei beneficiare inainte de semnarea contractului.

(8) Incetarea furnizérii serviciilor sociale se face in baza unei decizii motivate a furnizorului de
servicii, emisa in forma scrisa.

(9) Inainte de luarea deciziei, beneficiarul are dreptul de a fi informat si de a-§i exprima punctul
de vedere, in conditiile previzute de lege.

(10) Dispozitia de incetare se comunica beneficiarului in termen de maximum 3 zile lucritoare
de la data emiterii, prin mijloace care asigurd confirmarea primirii.

(11) Centrul admite persoane beneficiare in regim de urgenti:

[1DA [X]NU

6. Drepturile si obligatiile beneficiarilor
(1) Drepturile beneficiarilor serviciului social sunt cele prevazute la art. 36”1 alin. (1) din Legea
asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completdrile ulterioare.
a) de a fi informati, ei si reprezentantii lor, asupra drepturilor si responsabilitétilor lor in calitate de
beneficiari ai centrului rezidential si de a fi consultati cu privire la toate deciziile care ii privesc;
b) de a-si desfiisura viata intr-un mediu fizic accesibil, sigur, functional si intim;
¢) de a decide si a-gi asuma riscurile in mod direct sau prin reprezentanti legali in toate aspectele
vietii lor si de a-si exprima liber optiunile; N
d) de a gandi §i actiona autonom, cu respectarea drepturilor celorlalti beneficiari,’ conform
potentialului si dorintelor personale; P
e) de a fiinformati cu privire la starea lor de sdndtate; g
f) de a consimti asupra serviciilor asigurate prin contractul de furnizare servicii;
g) de a beneficia de serviciile mentionate in contractul de furnizare servicii; | %

h) de a li se pastra datele personale in siguranta si confidentialitate;

i) de anu fi abuzati, neglijati, abandonati, pedepsiti, harfuiti sau exploatati;

J) de a face sugestii si reclamatii firs teama de consecinte;

k) de a nu fi exploatati economic privind banii, proprietitile sau si le fie pretinse sume banesti ce
depagsesc taxele convenite pentru servicii;

[) deanuliseimpune restrictii de natur fizics ori psihicd, n afara celor stabilite de medic sau alt
personal calificat, precum si a celor convenite prin contractul de furnizare servicii;

m) de a fi tratafi 5i de a avea acces la servicii, fara discriminare;

n) de a beneficia de intimitate;

0) de a-si manifesta si exercita liber orientirile si interesele culturale, etnice, religioase, sexuale,
conform legii;

p) de a-si utiliza aga cum doresc lucrurile personale;

q) de a-gi gestiona aga cum doresc resursele financiare, cu exceptia cazurilor de restrictie legala sau
a acordurilor scrise intre centrul rezidential si beneficiar/reprezentantul siu legal privind
gestionarea banilor si bunurilor;

r) de a practica cultul religios dorit;

s) de anu desfisura activitati lucrative, aducitoare de venituri pentru centrul rezidential, impotriva
vointei lor;

t) de aaccesa toate spatiile si echipamentele comune;

u) de aavea acces la toate informatiile financiare care ii privesc, definute de centrul rezidential;

v) dea fi informati la zi, in mod complet si accesibil, in format clasic sau adaptat, despre procedurile
aplicate in centrul rezidential si de a-si putea exprima liber opiniile in legatura cu acestea;

w) de a fi informati cu privire la toate activitdfile desfasurate in centrul rezidential;

X) de a fi consultati cu privire la serviciile furnizate, inclusiv dreptul de a refuza unele servicii in
anumite circumstante stabilite prin contractul de furnizare servicii;

y) deafi tratati individualizat, pentru o valorizare maximali a potentialului personal.




(2) Acordul persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asumi numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fira acordul beneficiarilor in conditiile prevazute
de art. 36”1 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/201 1, cu modificérile si completarile
ulterioare, respectiv:

a) atunci cand dispozitiile legale o prevad in mod expres;

b) cand este pus in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

¢) pentru protectia vietii, integritétii fizice sau a sanatdfii persoanei, in cazul in care aceasta se
afla in incapacitate fizic, psihica, senzorial ori juridica de a-si da consimtamantul.

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile implicate
in toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale, se realizeazi cu respectarea prevederilor
Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind
protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor).

( 5) Beneficiarii de servicii sociale au obligatiile prevézute la art. 36”2 din Legea asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificirile si completdrile ulterioare, respectiv:
a) si furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si
economicd;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependent3 etc., la procesul de furnizare a serviciilor
sociale;
c) sd contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in
functie de tipul serviciului si de situatia lor materiali;
d) s comunice orice modificare intervenita in legétura cu situatia lor personal;
€) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.

7. Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
(1) Serviciile furnizate/Activitatile derulate sunt urmétoarele:
a) Gazduire pe perioadi nedeterminati:
b) Alimentatie
b.1. asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire 3 mese/zi;
b.2. hidratarea si asigurarea de bauturi calde si gustari:
¢) Asistentd si ingrijire personala:
c.1. ajutor pentru efectuarea activititilor de bazi ale vietii zilnice;
¢.2. ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice;
¢.3. supraveghere si monitorizare.
d) Asistentd medicali
d.1. asiguratd de asistenti medicali/asistente medicale, ca, de exemplu, monitorizarea stirii de
sdndtate, administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de familie si alti
medici specialisti, relationarea cu unitatile medicale ambulatorii si cu paturi;
d.2. inscrierea la medic de familie sau faciliteaza accesul la un cabinet de medicini de familie;
€) Abilitare/Reabilitare/ Recuperare functionala
e.l. activitdti pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, ca, de exemplu,
deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de autoingrijire,
deprinderi de ingrijire a propriei sdnatdti, deprinderi de autogospodarire, deprinderi de interactiune,
luarea de decizii
e.2. ergoterapie
e.3. gimnasticd/exercitii fizice de intretinere
e.4. masaj si terapii de relaxare
€.5. activitati artistice si recreative (desen, picturd, lucru manual, muzici etc.);
e.6. activitati/exercitii de stimulare psihicé, senzoriali si motorie.
f. Integrare/ Reintegrare sociala
f.1. informare si consiliere privind problematicile sociale §i drepturile beneficiarilor
f.2. servicii de asistenta social3, specifice profesiei, previzute in Statutul asistentului social




f.3. consiliere psihosociala

f.4. consiliere specializata

f.5. activitati de socializare si petrecere a timpului liber

£.7. dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

Servicii/Activitdti complementare care raspund cerintelor beneficiarilor (acordate prin decizia
FSS si sunt finantate din alte surse decét bugetul de stat): -

(2) Activitdti pentru cresterea performantei serviciilor sociale fati de cerintele minime
reprezentate de nivelul de calitate III:

- Elaborarea/ actualizarea §i implementarea unor proceduri operationale/de sistem standardizate
pentru toate tipurile de interventie, revizuite periodic;

- Aplicarea unui sistem de monitorizare si evaluare continui a rezultatelor interventiilor (indicatori
de rezultat, feedback beneficiar- apreciat prin chestionare de apreciere a gradului de satisfactie), pentru
imbunététirea calititii serviciilor;

- Instruirea si formarea profesionala continui a personalului;

- Evaluarea periodica a beneficiarului si intocmirea planurilor de ingrijire si asistenta pentru fiecare
beneficiar, in acord cu nevoile identificate;

- Implementarea planurilor de ingrijire si asistents, adaptate nevoilor individuale ale beneficiarilor;

- Dezvoltarea si actualizarea permanenta a materialelor educationale si suporturilor de lucru;

- Cresterea gradului de interdisciplinaritate prin colaborare cu alte servicii (politie, spitale, ONG-uri,
etc.);

- Extinderea serviciilor prin parteneriate institutionale; i,

(3) Pentru realizarea activitdtilor prevazute la alin. (2) sunt alocate urmétoarele 'r'cs"ui'éég A
— resurse financiare — din bugetul de stat alocat furnizorului de servicii f e
— resurse umane — personalul de specialitate din cadrul serviciului rezidential;

8. Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal ; o

(1) Serviciul social Centrul Rezidential pentru Persoane Virstnice — Pensionari diri cadrul
Complexului de Servicii Comunitare Fintinele functioneazd cu un numar total de 14,5 posturi
personal contractual, din care 0,5 post conducere si 14 posturi executie, conform prevederilor Hotarérii
Consiliului Judetean, din care:

a) personal de conducere:

— sef de complex: 0,5 post;

b) personal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar: 11,5
posturi;

c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 2 posturi;

d) personal de specialitate cu contract de furnizare servicii: 1 persoana.

(2) In cadrul serviciului social sunt prevdzute urmatoarele activitati care pot fi desfasurate de
voluntari, recrutati cu respectarea prevederilor Legii nr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de
voluntariat in Roménia, cu modificarile si completérile ulterioare: Persoanele care desfisoara activitati
de voluntariat contribuie in derularea si imbunatitirea serviciilor sociale si participd laactivitati derulate
sau organizate de citre CRPVP Fintinele, prin implicarea in programe §i /sau proiecte la nivel local:
lucrul cu beneficiarii centrului, suport in activitdti educative/culturale/recreative, activititi de
comunicare §i socializare, activitdi desfisurate impreuni cu personalul centrului — dans, jocuri de
societate, lecturd liberd, picturd, auditii muzicale, etc., activitati desfisurate in cadrul programelor
cultural-artistice (Zilele Portilor Deschise, sarbatori specifice- Paste, Craciun, etc.);

(3) In cadrul serviciului social, pentru urmatoarele activititi pot fi incheiate contracte de
internship, cu respectarea prevederilor Legii nr. 176/2018 privind internshipul, cu modificirile si
completdrile ulterioare: nu este cazul.

(4) Centrul asigurd/poate asigura posibilitatea desfisurdrii practicii studentilor la asistentd
sociald sau alte specializiri adecvate activitdtilor derulate in cadrul serviciului social, in baza
contractelor/conventiilor de colaborare cu universitatile, incheiate in conformitate cu prevederile Legii
nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentilor, cu completdrile ulterioare, potrivit
conventiei/conventiilor incheiate.
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(5) Angajarea/Contractarea/Sanctionarea sau eliberarea din functie a personalului se realizeaza
cu respectarea prevederilor legale in vigoare, dupa caz: Legea nr. 53/2003 - Codul muncii, republicat,
cu modificdrile si completarile ulterioare, etc.

(6) Posturile personalului de specialitate se vor ocupa prin concurs, prin contract de prestiri
servicii sau prin contract de internship. N B

l&zportul nr. de angajati/nr. de beneficiari este de: 1/ 1,25

9. Personalul de conducere

(1) Principalele atributii ale personalului de conducere sunt:
SEF COMPLEX (COD COR 111225): e
- asigurd coordonarea, indrumarea si controlul activitdtilor desfisurate de personalul centrului, cu
respectarea prevederilor legale din domeniul furnizirii serviciilor sociale, codului muncii etc;
- asigurd operationalitatea deciziilor luate la nivelul conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald
si Protectia Copilului Prahova;
- coordoneaza si se implicd in mod direct in desfagurarea activitatilor pentru promovarea imaginii
centrului in comunitate;
- elaboreaza planul propiu de dezvoltare si planul de imbunitatire si adaptare a mediului ambiant si
coordoneaza procesul de implementare, evaluare $i revizuire a acestora la nivelul centrului ;
- colaboreazi cu alte servicii sociale/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societtii
civile in vederea schimbului de bune practici, a imbundatatirii permanente a instrumentelor proprii de
asigurare a calitdii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda
nevoilor persoanelor beneficiare;
- propune Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova aprobarea structurii
organizatorice §i a numarului de personal;
- asigurd buna desfisurare a raporturilor de munci dintre angajatii centrului;
- réspunde de calitatea activittilor desfisurate de personalul din cadrul centrului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care si conduci la imbunatatirea acestor activitdfi sau, dupi caz,
formuleaza propuneri in acest sens;
- propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
- organizeaza activitatea personalului si asigurd respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare i functionare;
- coordoneaza i raspunde de activitatea personalului din subordine, astfel incét beneficiarii si aiba acces
la serviciile de santate, de educatie, de petrecere a timpului liber i a altor servicii care  determina
bunistarea acestora;
- asigurd indeplinirea masurilor de aducere la cunostintd atdt personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare i functionare;
- ia in considerare si analizeazi orice sesizare care ii este adresatd, referitoare la incilcari ale
drepturilor beneficiarilor in cadrul centrului pe care il conduce §i ia masurile legale;
- elaboreazd rapoartele generale privind activitatea centrului, stadiul implementdrii obiectivelor si
intocmeste informéri pe care le prezintd Directiei Generale de Asistent3 Sociala si Protectia Copilului
Prahova;
- intocmeste raportul anual de activitate;
- intocmeste fisele de post ale personalului din subordine;
- evalueaza anual personalul din subordine si propune calificativele acestora;
- asigura intocmirea si transmiterea situatiilor financiare contabile previzute prin procedurile de lucru
elaborate de Directia Generali de Asistentd Sociala §i Protectia Copilului Prahova;
- administreaza resursele umane, materiale ale unitatii;
- asigurd cadrul organizational si procedural pentru punerea in aplicare, de citre persoanele responsabile,
amasurilor de control stabilite si rispunde pentru realizarea acestora;
- asigurd elaborarea rapoartelor privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor, care cuprind
numdrul total de riscuri gestionate la nivelul compartimentelor, numarul de riscuri tratate s
nesolutionate pana la sfirsitul anului, masurile de control implementate sau in curs de implementare si




eventualele revizuiri ale evaludrii riscurilor, cu respectarea limitelor de toleranta la risc aprobate de
conducerea entitatii publice;

- identificd i elaboreaza Lista obiectivelor specifice la nivelul pe care il coordoneazi; comunici lista
Secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare;

- identifica si elaboreaza Lista activitatilor pentru realizarea obiectivelor specifice la nivelul serviciului
pe care il coordoneaza; comunici lista Secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare

- identifica si elaboreazi Lista indicatorilor la nivelul serviciului pe care il coordoneazi; comunica lista
Secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare;

- identifica si elaboreaza Lista functiilor sensibile la nivelul serviciului pe care il coordoneaz; comunica
lista Secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare o Seemililans

- stabileste procedurile care trebuie aplicate in vederea realizirii sarcinilor de’ serviciu- de” citre
executanti, in limita competentelor si responsabilitatilor specifice, asa cum decifg din atributiile, de. la
nivelul serviciului pe care 1l coordoneaz; E B E]

- verificd procedurile documentate, intocmite de responsabilii de activitati procedurale; .

S

¥ i
- desemneazi la nivelul serviciului un responsabil cu riscurile; : v
- identifica si evalueaza riscurile care pot afecta atingerea obiectivelor specifice si stabilireaactiunilor
care sa mentind riscurile n limite acceptabile la nivelul serviciului pe care il coordoneaza;
- aprobd propunerile de Limite de tolerantd de la la nivelul serviciului pe care il coordoneazi si le
transmit secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare;
- aprobd Registrul de riscuri de la nivelul serviciului pe care il coordoneaz si le transmit secretariatului
tehnic al Comisiei de monitorizare;
- transmite masurile de control pentru riscurile semnificative secretariatuluj tehnic al Comisiei de
monitorizare;
- aproba elaborarea Raportului privind desfisurarea procesului de gestionare a riscurilor si le transmit
secretariatului tehnic al Comisiei de monitorizare;
- inventariaza documentele si fluxurile de informatii care intrd/ies de la nivelul serviciului, a proceselor
care au loc, a destinatiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare, cu nivelele ierarhic superioare de
management §i cu alte entitati publice;
- monitorizeazi realizarea obiectivelor specifice, analizind activitdtile ce se desfdsoard in cadrul
serviciului (masurarea §i inregistrarea rezultatelor, compararea lor cu obiectivele, identificarea
abaterilor, aplicarea mésurilor corective);
- evalueaza realizarea obiectivelor specifice;
- informeaza prompt Comisia de monitorizare cu privire la rezultatele verificarilor i altor actiuni
derulate in cadrul serviciului;
- ia masurile pentru imbunitatirea sistemului de control intern managerial din cadrul compartimentelor
pe care le coordoneazi; -
- participd la sedintele Comisiei de monitorizare, la data, ora §i locul unde acestea au fost stabilite sau
participa in sistem viodeconferint; in situatia in care nu pot participa la sedintele comisiei, deleaga un
reprezentant din cadrul serviciului care il poate inlocui i comunica acest lucru secretariatului tehnic al
Comisiei de monitorizare cu dou3 zile Tnainte de data sedintei;
- completeazd anual "Chestionarul de autoevaluare a stadiului de implementare a standardelor de control
intern managerial”;
- asigurd aprobarea §i transmiterea la termenele de timp stabilite a informarilor/rapoartelor referitoare la
progresele inregistrate cu privire la dezvoltarea sistemului de control managerial, in raport cu programul
adoptat, la nivelul compartimentului pe care il conduce;
- Intocmeste si semneaza cererea de licentiere si fisa de autoevaluare pe care le trimit spre aprobare la
D.G.A.S.P.C. Prahova;
- intocmeste dosarul de licentiere cu toate documentele necesare conform legii 197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare;
- inventariazd documentele si fluxurile de informatii care intré/ies din compartimente, respectiv
institutie, a procesarilor care au loc, a destinatiilor documentelor, a fluxurilor de comunicare intre
compartimentele din institutie, cu nivelele ierarhic superioare de management i cu alte entitdi publice;
- cunoaste §i respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare ale centrului;
- se asigurd c& la nivelul unitatii sunt cunoscute si respectate Regulamentul Intern si Regulamentul de
Organizare si Functionare ale centrului:




- respectd codul deontologic profesional;

- asigurd aplicarea procedurilor operationale si a procedurilor de sistem aprobate la nivelul Directiei
Generale de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Prahova;

- certificd primirea produselor, prestarea serviciilor $i executarea lucrdrilor prin aplicarea semniturii pe
stampila *bun de plati”;

- certificd prin aplicarea semnturii pe facturile transmise pentru platd in privinta realitdtii si regularitatii
acestora;

- aduce la cunostintd conducerii Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova
eventualele nereguli identificate in functionarea centrului, precum si masurile ce se vor lua in vederea
remedierii acestora;

- reprezinta serviciul in relatiile cu Directia Generali de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Prahova
si, dupd caz, cu autoritiile si institutiile publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate,
precum si in justitie;

- asigurd si mentine comunicarea si colaborarea permanenta referitoare la nevoile beneficiarilor, cu
serviciul public de asistenta sociali de la nivelul autoritatilor publice locale si judetenesi cu alte institutii
publice locale si centrale si organizatii ale societitii civile active in comunitate; i folosul béneficiarilor.
- incheie angajament de plati cu persoana/persoanele din partea beneﬁcigi;:q_li]’ir__ are-participa la plata
contributiei; fof el S

- se asigurd cd la nivelul serviciului social se realizeaza arhivarea dosarelo
pentru o perioadd de 5 ani de la incetarea acordarii serviciilor; A
- se asigurd ca beneficiarului sau reprezentantului siu legal le sunt expllié\éit'i?-;p‘[_‘éj!é,deri!é procedurii
referitoare la suspendarea, respectiv incetarea acordirii serviciului social, fnaifite.-de semnarea
contractului de furnizare servicii iar beneficiarul sau reprezentantul legal semneazi de luare la
cunostinta;

- vizeaza Fisa de suspendare a acordirii serviciilor pentru un beneficiar in situatiile previzute de
Modulul II, standard 4, pct.5, din Ordinul nr. 507/2026 privind aprobarea standardelor specifice minime
de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, si se asigura
Ca aceasta este comunicatd cétre Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Prahova,
insotitd de documentele aferente ;

- vizeazi Fisa de incetare a acordirii serviciilor pentru un beneficiar in situatiile previzute de Modulul
I, standard 4, pct.6, din Ordinul nr. 507/2026 privind aprobarea standardelor specifice minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitatati si se asigura ca
aceasta este comunicata cétre Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova,
insotitd de documentele aferente;

- se asigurd cd la nivelul centrului se realizeaza inregistrarea, in Registrul de eviden{a a cazurilor de
neglijare, exploatare, violentd si abuz, toate situatiile de neglijare, exploatare, violents, tratament
degradant, abuz emotional, fizic sau sexual $i actioneazi pentru rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al
complexului rezidential si/sau al organelor abilitate;

- se asigura ci la nivelul centrului se realizeazi arhivarea tuturor sesizdrilor referitoare la cazuri de
neglijare, exploatare, violenta si abuz impreuns cu solutiile de rezolvare;

- se asigura ci la nivelul centrului se realizeazi inregistrarea, in Registrul de evidenta a cazurilor de
torturd si tratamente crude, inumane si actioneazi pentru rezolvare, cu sprijinul beneficiarului, al
complexului rezidential si/sau al organelor abilitate;

- se asigurd ci la nivelul centrului se realizeaza arhivarea tuturor sesizarilor referitoare la cazurile de
torturd, tratamente crude, inumane sau degradare impreun cu solutiile de rezolvare;

- se asigura ci la nivelul centrului se realizeaza arhivarea tuturor sesizdrilor /reclamatiilor impreuni cu
solutiile de rezolvare;

- semneazd contractele de furnizare a serviciilor sociale incheiate cu beneficiarii sau, dupd caz, cu
reprezentantii legali al acestora;

- semneaza corespondenta centrului in relatia cu Directia Generals de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Prahova;

- semneaza graficele de lucru, pontajele, planificirile concediilor de odihnd;

- semneaza state de personal si state de platd lunare;

- aprobd meniul si lista zilnicd de alimente;

- intocmeste proiectul bugetului propriu al serv iciului;
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- indeplineste orice alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil, in limita bugetului
aprobat;
- indeplineste orice alte atributii stabilite de lege in sarcina sa sau stabilite de conducerea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Prahova, in limita competentei.
- Semneaza in numele directorului general, urmatoarele documente:
- corespondenta centrului si urméareste circuitul documentelor in centru;
- documente financiar contabile interne si in relatia cu Directia Generali de Asistentd  Sociald
si Protectia Copilului Prahova, previzute de lege;
- contractele de voluntariat;
- documentele din arhiva centrului (note de lichidare), ale fostilor salariati ai centrului, la
solicitarea acestora;
- adeverinte de vechime, adeverinte care atestd denumirea sporurilor, procentul sau suma si
perioada pentru care s-au acordat, eliberate pentru fostii salariati ai centrului, la solicitarea
acestora; T,
- copii xerox ale documentelor aflate in arhiva centrului, certificat de. conforiitate cu
originalul, referitoare la fostii salariati ai centrului, la solicitarea cestora; - — y SR
- adeverinte de salariat; A R
- contractele de sponsorizare; 3 ' kI
- ordinele de deplasare ale salariatiilor din cadrul centrului; i
- documente necesare pentru solicitarea si eliberarea cartilor de identitate, pre
inscrierea mentiunii de resedinta in actul de identitate;
- adeverintele beneficiarilor necesare pentru spital;
- adeverintele solicitate de familiile beneficiarilor necesare pentru diverse institutii;
- corespondenta cu medicul de familie al beneficiarilor:
- adeverintele pentru persoanele care efectueaza stagiul de practicd si voluntariat in cadrul
centrului;
- procesele verbale de control emise de organele competente, cu obligatia de a le comunica
Directiei Generale de Asistenta Social si Protectia Copilului Prahova in termen de doui zile
de la emiterea lor;
- documentele necesare pentru luarea in spatiu a beneficiarilor pentru care s-a emis dispozitie
de internare in cadrul centrului.

(2) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie si fie absolventi de studii
universitare de licenta absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durati, absolvite cu
diplomd de licentd sau echivalentd in domeniul psihologie, asistentd sociald sau sociologie, cu
vechime/experientd de minimum doi ani in domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diplomi de
licentd ai invatdmantului superior in domeniul juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative,
cu vechime/experientd de minimum trei ani in domeniul serviciilor sociale.

(3) Dovada vechimii/experientei in  domeniul serviciilor sociale presupune
desfasurarea/participarea la cel putin una dintre etapele procesului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art. 46 din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si completérile ulterioare.

10. Personalul de specialitate
(1) Personalul de specialitate este urmatorul

a) asistent medical generalist (325901) - 2,5 posturi
b) asistent social (263501) - 0,5 posturi
c) infirmiera (532103) - 6 posturi
d) instructor de ergoterapie (223003) - 1 post

e) psiholog (263411) - 0,5 posturi
f) medic (COD COR 221201) - 0,5 posturi
g) masor (COD COR 325501) - 0,3 posturi

(2) Principalele atributii ale personalului de specialitate:

a) isi desfagoara activitatea conform competentelor si exigentelor profesiei;

b) in relatie cu beneficiarii si colegii de munca, respecta Codul etic aprobat de FSS;
c) isi indeplineste atributiile previzute in fisa postului si respecti relatiile ierarhice;



d) participi la toate sesiunile de instruire organizate in cadrul serviciului social, precum si la
cursurile de formare profesional continua;

€) lucreaza in echipd si colaboreaza cu specialisti din alte servicii sociale in vederea solutiondrii
cazurilor;

f) in activitatea desfasurata, respects prevederile legale in vigoare si standardele minime de
calitate aplicabile;

g) sesizeaza conducerii serviciului situatii care pun 1n pericol siguranta beneficiarului, situatii
de nerespectare a prevederilor prezentului regulament etc.;

h) consemneaza activitatea proprie in documentele utilizate in cadrul serviciului social si
Intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulat; J—

i) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitdtii-serviciului'si.
respectdrii legislatiei. D g

(3) Atributiile detaliate pentru fiecare post de specialitate aferent statului de functii'se inscriu in
fisa postului, conform standardelor minime de calitate. bt T e

AL |
.

ASISTENT MEDICAL (GENERALIST) (COD COR 325901): sy

- realizeazd evaluarea primard si monitorizarea starii de sanitate/stirii generale a:beneficiarilor
centrului; i

- administreaza medicatia si efectueazi tratamentele medicale pentru beneficiarii centrului;

- realizeazi investigatiile paraclinice uzuale la beneficiarii centrului;

- realizeazd interventia in situatiile de urgenta ivite la beneficiarii centrului;

- organizeazd activitdfile de supraveghere si respectare a normelor igienico-sanitare in cadrul
centrului;

- Intocmeste documentele de observagie clinici medicald ale beneficiarilor centrului si
documentele de evidents a medicamentelor si materialelor sanitare primite si eliberate in cadrul
activitéfii asistentd medicali a centrului;

- supravegheazi si verifici efectuarea ingrijirilor de bazi la beneficiarii centrului;

- organizeaza documentele medicale ale beneficiarilor centrului;

- identifica necesarul de medicamente si materiale sanitare pentru beneficiarii centrului in functie
de indicatiile medicilor;

- participa la activitatile de evaluare/reevaluare a nevoilor beneficiarilor centrului.

ASISTENT SOCIAL (COD COR 263501):

- tine evidenta dosarelor sociale ale beneficiarilor, verificind existenta tuturor actelor necesare,
conform legislatiei in vigoare si a procedurilor operationale;

- Inregistreaza in cartea de imobil datele de identificare ale tuturor beneficiarilor;

- evalueazi beneficiarul admis in centru din punct de vedere al statusului biopsihosocial, a capacitatii
de comunicare, a relaiilor familiale si sociale, a nivelului de educatie, a situatiei socio-economice, a
nevoilor de abilitare/reabilitare, a nevoilor educationale, culturale si spirituale, a riscurilor posibile,
a eventualelor dependente (droguri, alcool, tutun §.a.), precum si a evaludrii vocationale;

- conform procedurilor operationale, elaboreaza planul personalizat, stabileste serviciile asigurate
beneficiarului pe perioada rezidentei in centru, precum si personalul implicat in realizarea planului si
inmaneaza un formular beneficiarului sau reprezentantului legal al acestuia;

- realizeazi reevaluarea beneficiarului anual, precum si atunci cand situafia o impune, respectiv daci
apar modificdri semnificative ale stirii de sinatate si ale statusului functional fizic si/sau psihic al
beneficiarului;

- gestioneaza corespunzitor dosarul personal al beneficiarului si se asigurd ci acesta este completat cu
toate documentele conform legislatiei in vigoare;

- intocmeste toate documentele necesare eliberarii cartilor de identitate si a vizelor de resedint, in
termenele previzute de lege si insoteste beneficiarii la SPCLEP;

- Intocmeste lunar, trimestial, semestrial, anual sau de cite ori este solicitat situatiile statistice solicitate,



INFIRMIER (COD COR 532103 ):

INSTRUCTOR DE ERGOTERAPIE (COD COR 223003): e

acorda ingrijirile personale si asistentd in activitatile zilnice: efectuarea ingrijirilor corporale,
ajutarea / asistarea la satisfacerea nevoilor fiziologice, mentinerea igienei / schimbarea lenjeriei;
efectueaza alimentarea si hidratarea beneficiarilor centrului;

efectueaza transportul inventarului moale din cadrul centrului: colectarea/transportul inventarului
moale murdar si preluarea/distribuirea inventarului moale curat;

efectueazi igienizarea spafiilor si obiectelor la care au acces beneficiarii centrului;

asigurd si raspunde de curétenia centrului;

realizeazd formarea deprinderilor de autonomie personala si sociald la beneficiarii centrului;
supravegheazi i monitorizeaza beneficiarii centrului;

asigurd integritatea i siguranta beneficiarilor centrului;

pregéteste beneficiarii centrului pentru investigatii/consultatii medicale, admmlstrare medlcal;le,
efectuare tratamente medicale, activitati socializare; STE A s
acorda ajutor la deplasarea/mobilizarea beneficiarilor centrului: e N
participd la activitatile de evaluare/reevaluare a nevoilor beneficiarilor centru[um

acordd ajutor beneficiarilor centrului la deplasare/mobilizare;
insoteste beneficiarii centrului la investigatii si tratamente medicale;

Y

realizeazd initierea, proiectarea, organizarea si desfasurarea/realizarea activitatilor de ercroteraple cu
beneficiarii centrului;

dezvoltd deprinderi manuale si respectul fati de munca depusi la beneficiarii centrului, consolideaza
deprinderile tehnice, abilitatile de a finaliza lucrul inceput i disciplina pastrdrii materialelor la
beneficiarii centrului;

realizeaza educarea gestualitatii, indemanarii, rabdarii si respectdrii regulilor la beneficiarii centrului;
efectueaza activitati de evaluare/reevaluare a nevoilor beneficiarilor centrului;

realizeazd/formarea deprinderilor de autonomie personala si sociald la beneficiarii centrului;
desfasoara activitati educative speciale cu beneficiarii centrului;

realizeazd terapii/programe de integrare/reintegrare sociald cu beneficiarii centrului;

participa la elaborarea, revizuirea si aplicarea planului personalizat al fiecirui beneficiar din cadrul
centrului;

supravegheaza beneficiarii centrului §i monitorizeaza starea psihic/fizica a acestora;

intocmeste documentele specifice activitagilor de ergoterapie: fise de evidenfd ergoterapie,
programele activititilor, rapoartele activitatilor, fige de evaluare, fise de monitorizare servicii, fi ise de
observatie, caracterizari.

PSIHOLOG (COD COR 263411):

realizeaza evaluarea psihologic a beneficiarilor centrului in vederea stabilirii diagnosticului;
efectueazd examene psihologice periodice beneficiarilor centrului pe baza instrumentelor specifice
profesiei;

realizeaza interventia psihologica pentru beneficiarii centrului;

efectueazi consilierea psihologica a beneficiarilor centrului;

participd la elaborarea, revizuirea si aplicarea planului personalizat al fiecrui beneficiar din cadrul
centrului;

efectueazé activitéi de evaluare/reevaluare psihologici beneficiarilor centrului;

realizeaza terapii de abilitare/reabilitare functionala psihica cu beneficiarii centrului:

particip la elaborarea programelor de abilitare/reabilitare pentru beneficiarii centrului;
monitorizeaza starea psihici §i fizicd a beneficiarilor centrului;



- intocmeste documentele specifice acordirii asistenfei psihologice: fise de consiliere, fise de
monitorizare servicii, fise de evaluare, fise de observatie, referate psihologice, caracterizari.

MEDIC (COD COR 221101):

- efectueazi consultafii/examinari/evaludri/investigatii medicale 1in specialitatea medicini
generala beneficiarilor complexului;

- realizeazd diagnosticarea medicald, tratarea si prevenirea bolilor, infectiilor, leziunilor sau altor
deficiente fizice si mentale pentru beneficiarii centrului;

- prescrie medicaia, tratamentele medicale si regimurile alimentare corespunzitoare
beneficiarilor centrului;

- monitorizeaza starea de sanitate, starea fizicd si starea psihicé a beneficiarilor centrului;

- asiguri orientarea citre servicii medicale de specialitate a beneficiarilor centrului;

- efectueaza activiti(i de evaluare/reevaluare medicala pentru beneficiarii centrului;

- organizeazd activitatea de supraveghere igienico-sanitari la nivelul centrului;

- efectueazi consiliere medicala beneficiarilor centrului;

- participd la elaborarea, revizuirea si aplicarea planului personalizat al fiecarui beneficiar din
cadrul centrului;

- intocmeste documentele specifice acordirii asistentei medicale in specialitatea medicina
generald: fise de consultatii medicale, fise de monitorizare servicii, referate medicale, fise de
evaluare, epicrize, bilanguri generale, fise de prescriptii medicamente/materiale sanitare

MASOR (COD COR 325501):

- efectueaza la cel mai Tnalt standard profesional activitati specifice calificarii: masaj, reflexoterapie,
impachetiri etc.

- utilizeaza si pastreazd in bune conditii echipamentele din dotare si asigurd colectarea corects a
deseurilor si resturilor.

11. Personalul administrativ o BB S
(1) Personalul administrativ asigurd activitdtile auxiliare serviciului sqéia_.__gpgjg\}-igi:c‘m__are,

mentenanta, achizitii etc. e VA
Personalul administrativ este urmatorul 2 b s 13
- muncitor calificat bucitirie (cod COR 512001) - 1 post "
- muncitor calificat fochist (cod COR 818207) - 1 post
- muncitor necalificat bucitarie (cod COR 941201) - 0,5 posturi

(2) Atributiile personalului administrativ sunt urmatoarele:
MUNCITOR CALIFICAT BUCATARIE (COD COR 512001):

© pregdteste hrana la timp si in conditii optime, conform listei zilnice de meniu, rdspunde de
afisarea zilnic4 a meniului;

o primeste alimente de la magaziner, participd la cantarirea acestora in prezenta asistentului
medical desemnat;

o depoziteazd corespunzitor alimentele primite pand la preparare in dulapuri, frigidere, lazi
frigorifice;

o raspunde de cantitatea si calitatea hranei beneficiarilor, potrivit ratiei alimentare stabilite;

o respectd fluxul tehnologic de transformare conform retetarului:

o 1in cazuri speciale alimentele nefolosite vor fi predate la magazie, cu intocmirea documentelor
legale;

O cunoagste ratia de alimente si regulile principale de pregitire a hranei pentru beneficiari;

O asigurd respectarea regulilor de igien in folosirea alimentelor;

© raspunde de probele alimentare, care se vor tine 48 de ore in frigiderul de probe si va bifa zilnic
temperatura din frigider;

o eliberarea alimentelor pentru blocul alimentar se va face numai pe baza listei zilnice de alimente,
intocmité in 2 exemplare, din care unul rimane la sectorul bucitirie.



MUNCITOR NECALIFICAT BUCATARIE (COD COR 941201):

© asigurd implementarea si mentinerea standardelor de pastrare si depozitare a produselor,
semipreparatelor si preparatelor alimentare cu respectarea normelor i gienico-sanitare in vigoare;

o participd la determinarea necesarului de materii prime de comandat si la realizarea comenzilor
de aprovizionare;

o debaraseazi i asiguri curitenia bucitariei:

O participd activ la intretinerea ustensilelor de bucatirie si a echipamentului din dotare;

o tine cont de perisabilitate, termenul de garantie, de modul in care urmeazi si fie folosite
ingredientele;

o face prelucririle preliminare gatitului - sorteazi, curdtd, spald, divizeaza, si mai apoi giteste -
fierbe, frige, coace, prijeste;

o indeplineste si alte sarcini curente atribuite de citre superiorul direct, in concordanti cu
necesitédtile imediate ale unittii.

MUNCITOR CALIFICAT FOCHIST (COD COR 818207):
O asigurd, supravegheza si monitorizeazi functionarea centralelor termice;
o inspecteazd echipamentele, structurile si materialele pentru a identifica sursa erorilor sau alte
probleme sau defecte;
© monitorizeaza §i verifica informatiile provenite de la materiale, din evenimente sau din mediu
pentru a detecta si evalua problemele;
o analizeaza informatiile si evalueazi rezultatele pentru a alege solutiile cele mai bune si pentru a
rezolva problemele;
o verificd si remediaza toate deficientele care pot crea posibilitdti de incendiu; .
verificd, intretine $i remediaza in caz de defectiune instalatia de incilzire (calorifere);. .
© semnaleazd defectiunile pe care nu le poate repara singur si care. n@éééité.,jntf:wgﬁ;ia
specialistilor. iR e

o]

(3) Atributiile personalului administrativ sunt prevazute in fisa postului.

12. Consiliul consultativ 0 4

(1) Consiliul consultativ este o structurd constituita pentru monitorizarea serviciilor sociale cu
sau fard personalitate juridica.

(2) Consiliul consultativ este compus din:

a) reprezentant/reprezentanti ai FSS:

b) reprezentant/reprezentanti ai beneficiarilor serviciilor acordate in cadrul centrului, ales/alesi
prin vot de cétre beneficiari.

(3) Consiliul consultativ are in vedere asigurarea:

a) monitorizérii de citre furnizorul de servicii sociale, care a solicitat si obtinut licenta de
functionare a serviciului social Centrul Rezidential pentru Persoane Varstnice — Pensionari din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare Fintinele, a respectdrii standardelor minime de calitate;

b) respectérii principiului participarii beneficiarilor la luarea deciziilor in ceea ce priveste
functionarea centrului.

(4) Consiliul consultativ indeplineste urmatoarele atributii principale:

a) participa la deciziile privind planificarea bugetului centrului, in special a aspectelor care au
impact direct asupra serviciilor sociale (de exemplu: achizitia obiectelor de inventar de uz personal,
amenajarea spatiului etc.);

b) analizeaza activitatile derulate in centru si propune masuri $i programe de imbunititire a
acestora;

¢) dupa caz, isi exprimé acordul prealabil cu privire la incetarea/sistarea serviciilor acordate unei
persoane beneficiare in situatia in care aceasta nu a respectat clauzele contractului de acordare a
serviciilor sau are un comportament inadecvat care face incompatibild gazduirea acestuia in centru in
conditii de securitate pentru sine, ceilalti beneficiari sau personalul centrului.

(5) In aplicarea prevederilor alin. (4) lit. c), consiliul consultativ are obligatia si se asigure ci se
respectd urmétoarele conditii:

a) informarea beneficiarul in prealabil, in scris, cu privire la motivele mésurii de incetare/sistare;



b) ascultarea beneficiarului personal sau prin reprezentant, inainte de luarea deciziei;

¢) respectarea dreptului beneficiarului de a prezenta documente sau probe relevante;

d) membrii consiliului consultativ au semnat un acord de confidentialitate;

e) votul se desfagoard in mod secret;

f) decizia se adoptd cu majoritatea voturilor exprimate de membrii prezenti.

(6) Conducitorul centrului are obligatia de a afisa procesul-verbal al sedintei consiliului
consultativ, cu exceptia datelor cu caracter personal.

13. Finantarea serviciului social

(1) In estimarea bugetului de venituri §i cheltuieli, conducitorul serviciului social/FSS are in
vedere asigurarea resurselor necesare acordirii serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime
de calitate in baza cirora a obtinut licenta de functionare i pentru atingerea/indeplinirea indicatorilor
de performanta prevazuti in planul de dezvoltare a serviciului social mentionat de standardul minim de
calitate/planul de dezvoltare a serviciilor sociale aprobat de furnizorul de servicii sociale/aprobat de
FSS, cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul ministrului muncii si solidarittii sociale si al
ministrului familiei, tineretului si egalittii de sanse nr. 1.040/6.296/2024.

(2) Finantarea cheltuielilor de functionare a serviciului social se asigurd cu respectarea
prevederilor legale, dupi caz, din urmatoarele surse:

a) contributia persoanelor beneficiare si/sau a [X ] este stabilitii contributie a beneficiarului;
intretinatorilor acestora: [ ] nu este stabilitd contributie a beneficiarului.
c) bugetele locale ale comunelor, oraselor si []DA
municipiilor, respectiv bugetele locale ale (X] NU S
sectoarelor municipiului Bucuresti: _p RN
b) bugetul local al judetului, respectiv al [X] DA of [ s e
municipiului Bucuresti: [INU B B S \

. [X] DA
d) bugetul de stat: []NU
e) donatii, sponsorizari sau alte contributii din

. Sk aae o as ; [X]1DA

partea persoanelor fizice ori juridice din tara si [INU
din strdinitate:
f) fonduri externe rambursabile si nerambursabile: ﬁ]I\I]I).IA
g) alte surse de finantare, in conformitate cu [X]DA
legislatia in vigoare: [INU




Anexi la regulament

Servicii furnizate/Activititi derulate in cadrul serviciului social
Centrul Rezidential pentru Persoane Virstnice — Pensionari
din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Fintinele

,1. Cazare/Gazduire:

1.a pe perioadd nedeterminati —|

2. Alimentatie:

2.a asigurarea hranei zilnice, respectiv preparare si servire 3 mese/zi
2.b hidratare si asigurare de bauturi calde si gustari, ca, de exemplu,
apd, ceai, cafea, lapte, biscuiti, sandviciuri

3. Asistenta §i ingrijire
personala

3.a ajutor pentru efectuarea activitatilor de baza ale vietii zilnice
3.b ajutor pentru efectuarea activitatilor instrumentale ale vietii zilnice
3.c supraveghere

4. Asistentd medicald

4.a asistenta medicald asiguratd de asistenti medicali/asistente
medicale, ca, de exemplu, monitorizarea stirii de sandatate,
administrarea tratamentului oral si injectabil, colaborarea cu medicul de
familie i alti medici specialisti, relationarea cu unititile medicale
ambulatorii si cu paturi

4.b Inscrierea la medic de familie sau faciliteazi accesul la un cabinet
de medicin de familie

5.Abilitare/Reabilitare/
Recuperare functionala

S.a act1v1t5t1 pentru dezvoltarea deprinderilor de viati mdependentﬁ
|ca, de exemplu, deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare,
deprmden de mobilitate, deprinderi de autoingrijire, deprmderl de
ingrijire a propriei sanétati, deprinderi de autocospodé’mre dgprmdert
|de interactiune, luarea de decizii - :
5.b ergoterapie =

5.c gimnasticd/exercitii fizice de intretinere L E, T .
5.d terapii de specialitate pentru boli mintale si psﬂuce N s
5.e masaj si terapii de relaxare et
5.f artterapie, ca, de exemplu, modelaj, sculptura, p|ctura sau desen
decoratiuni pe diverse materiale, artizanat, dans, muzica, teatru

5.g activitﬁti!exercitii de stimulare psihica, senzoriald si motorie

6. Insertie/Reinsertie
sociald/Integrare/
Reintegrare sociald

6.2 informare si si consiliere privind problematicile sociale si dreptunle
beneficiarilor

6.b servicii de asistentd sociald, specifice profesiei, prevazute in
Statutul asistentului social

6.c consiliere psihosociald

6.d consiliere specializati

6.e activitéti de socializare si petrecere a timpului liber

6.f dezvoltarea relatiilor sociale, inclusiv implicarea in voluntariat

izl Jdudetean Prahova
o confitma autenticitates prezontel
sopli cu originalul
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