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CAIET DE SARCINI

Avand in vedere necesitatea respectarii O.M.S. 1025/2000 in ceeace priveste modul de
desfasurare al activitatii de spalatorie, va rog sa aprobati initierea procedurii legale de
atribuire pentru incheierea unui contract de prestari servicii de spalatorie, calcatorie si
curatatorie uscata dupa cum urmeaza:

Servicii de spalatorie, calcatorie si curatatorie uscata pentru Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane Adulte cu Handicap Calinesti, com. Floresti,
sat Catina, nr. 153, Judet Prahova.

SPECIFICATII TEHNICE

SCOPUL ORGANIZARII PROCEDURII DE ATRIBUIRE A UNUI ACORD-CADRU
DE PRESTARII SERVICII IN FUNCTIE DE NECESITATI SI BUGET DISPONIBIL
COD CPV: 98310000-9

COD CPV: 98315000-4



Obiectul procedurii:

A. Achizitionarea de servicii de spalatorie, calcatorie, curatatorie uscata dupa cum
urmeaza:

Servicii de spalatorie, calcatorie si curatatorie uscata pentru Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Persoane Adulte cu Handicap Calinesti;

B. Componenta, cantitatile de servicii ce urmeaza a fi prestate, conform tabelului de mai
jos:

N Cantitate Cantitate
s Denumire Cod CPV U.M. minima 8 maxima (12
Crt.
luni luni)
Servicii de
| spalatone,. 98310000-9 Kg. 40000 60000
calcatorie si
curatatorie uscata

C. DESCRIEREA ACTIVITATILOR OBLIGATORII:

Modul de desfasurare a activitatii in spalatorie trebuie sa fie in conformitate cu prevederile
ale Ordinului Intern al Ministerului Sanatatii nr. 1025/07.12.2000 (Normelor tehnice de
aplicare).

Activitatile de spalatorie inventar moale cuprind:
a) Preluarea lenjerie murdare:

- Preluarea se face in baza unui document de predare/primire — aviz de insotire a marfii/proces
verbal de predare-primire, semnat de catre reprezentantul Centrului de recuperare si
reprezentantul operatorului din punctul de primire rufe murdare.

- Cantarirea cantitatii de rufe murdare, precum si impartirea acesteia pe sortimente va fi facuta
de catre reprezentantul Centrului de recuperare si reprezentantul operatorului din punctul de
primire rufe murdare cu respectarea stricta a O.M.S. 1025/07.12.2000.

- Cantarirea se va face cu cantar electronic (pus la dispozitie de catre operatorul economic),
cantar avizat metrologic;

- Lenjeria murdara se preda la punctul de predare rufe murdare, ambalata etans, transportul
facandu-se in saci de plastic de culoare galbena/negri, pusi la dispozitie de catre autoritatea
contractanta, cu carucioare specializate;

- Predarea rufelor contaminate cu boli transmisibile sau TBC, se va face in saci galbeni,
separati de restul lenjeriei, inscriptionati corespunzator, astfel incat operatorul sa poata spala
aceste articole in circuitul complet separat, (cu respectarea O.M.S 1025/2000), evitandu-se
posibilitatea contaminarii incrucisate. Operatorul economic trebuie sa faca dovada ca are in



dotare un circuit complet separat pentru rufele contaminate cu boli transmisibile sau TBC (va
atasa schita spalatoriei). Neindeplinirea cerintei duce la descalificare.

- Preluarea si predarea inventarului moale de catre operator se va face in baza programului:

g‘; Ziua Primire rufe murdare Predare rufe curate
1 Luni 12:00-12:30 11:30-12:00 ziua urmatoare
2 Marti 12:00-12:30 11:30-12:00 ziua urmatoare
3 Miercuri 12:00-12:30 11:30-12:00 ziua urmatoare
-+ Joi 12:00-12:30 11:30-12:00 ziua urmatoare
5 Vineri 12:00-12:30 11:30-12:00 ziua urmatoare
6 Sambata 12:00-12:30 11:30-12:00 Luni

b) Transportul lenjeriei provenite din Centrul de recuperare:

- Transportul lenjeriei murdare si a celei curate la/de la autoritatea contractanta trebuie sa se
efectueze cu mijloacele de transport ale prestatorului respectand normele legislative, de igiena
si siguranta in vigoare, pentru a evita riscul contaminarii. In acest sens se va prezenta dovada
detinerii de catre prestator a mijloacelor de transport (act de proprietate/contract de
inchiriere), autorizatii de la DSP.

Pentru transportul lenjerie la/de la autoritatea contractanta se vor utiliza fie doua masini
separate, una pentru lenjerie murdara si una pentru lenjerie curata, fie mai multe masini care
vor avea spatiul de depozitare impartit in doua compartimente, unul pentru lenjerie murdara si
altul pentru lenjerie curate, autovehicule autorizate de catre DSP.

Curatarea si dezinfectia masinilor de transport se va efectua dupa fiecare cursa cu un produs
dezinfectant avizat de Ministerul Sanatatii, care sa aiba spectrul total (dezinfectie de nivel
inalt), inclusiv sporicid (Clostridium difficile) si actiune rapida prin nebulizare in maximum 5
minute. Se vor prezenta in acest sens urmatoarele documente: Aviz de la Ministerul Sanatatii
in termen de valabilitate, in care sa fie specificat spectrul de actiune, concentratia si timpul de
actiune, fisa tehnica de Securitate, documentul de prezentare in care sa fie detaliat modul de
utilizare al produsului.Neindeplinirea cerintei duce la descalificarea ofertantului.

¢) Procesul de spalare:

- Procesul de spalare se va face cu utilaje perfomante ce corespund normelor in vigoare
privind spalarea rufelor contaminate.

- Operatorul trebuie sa prezinte achizitorului specificatiile tehnice ale masinilor care vor duce
la indeplinirea contractului

- Masinile ce trebuiesc sa indeplineasca contractul sunt de doua categorii:
- masini cu bariera aseptica
-masini fara barierea aseptica

- Sa asigure spalarea separate a lenjeriei pe categorii
- rufe ce necesita fierbere;
- uniformele personalului (daca este cazul)



d) Procesul de uscare:

- Procesul de uscare trebuie sa se faca in masini de uscare performante, incalzite cu abur
industrial, electric sau gaz.

- Operatorul trebuie sa prezinte achizitorului specificatiile tehnice ale masinilor care vor
indepilini contractul.

e) Procesul de calcare:

- Procesul de calcare trebuie sa se faca cu utilaje specializate calandru, presa, fier de calcat si
manechin industrial pentru uniforme.

- Operatorul trebuie sa prezinte achizitorului specificatiile tehnice ale masinilor care vor
indepilini contractul.

- Cearsaful de pat si cearsaful plic trebuie calcat la calandru. Fetele de perna, uniformele, etc.
trebuie finisate la presa, statie de calcat si manechin industrial.

f) Predarea lenjeriei curate:

- Predarea se face in baza unui document de predare/primire — aviz de insotire a marfii semnat
de catre reprezentantul Centrului de recuperare si reprezentantul operatorului din punctul de
predare rufe curate.

- Predarea rufelor catre Centrul de recuperare trebuie facuta in carucioare specializate de
transport lenjerie curate ce trebuie puse la dispozitie de catre firma prestatoare;

- Rufele vor fi ambulate in pungi de polietilena etansate prin lipire termica astfel incat sa
poata fi prevenita contaminarea acestora.

- Ofertantul este obligat sa asigure purificarea aerului in zona curate a spalatoriei. In acest
sens va pune la dispozitia autoritatii contractante descrierea unui dispozitiv care purifica aerul
pe baza de plasma. Ofertantul va depune in cadrul documentatiei toate documentele
echipamentului si anume:

- Declaratie de conformitate de la producator.

- Teste (studii clinice) efectuate de catre un organism abilitat din romania (unitate sanitara),
care atesta faptul, ca echipamentul, in perioada de functionare, a redus numarul de unitati
formatoare cu cel putin 95% decat in cazul probelor de aer recoltate inainte de functionarea
acestuia, atat in cazul tulpinilor bacteriene cat si al tulpinilor fungice. Neindeplinirea cerintei
duce la descalificare.

) Primirea si predarea uniformelor (unde este cazul):



- Predarea uniformelor murdare se va face separate pe baza unui centralizator. Uniformele vor
fi marcate distinct cu ajutorul unor etichete (marci) puse la dispozitie de catre prestator.
Declaratie pe proprie raspundere pentru punerea la dispozitie a acestor etichete:

- Uniformele curate se vor livra pe umeras, impachetate in folie, pe baza centralizatorului
primit la predarea uniformelor murdare.

h) Repararea articolelor de lenjerie, uniforme, ete:
- Predarea articolelor de lenjerie, uniforme, etc., se va face in saci separate pe categorii.

- Repararea lor va fi efectuata de catre prestatator in termen de 24 de ore de la livrare,
declaratie pe proprie raspundere privind indeplinirea acestui serviciu.

D.CONDITII GENERALE MINIME IMPUSE DE AUTORITATEA
CONTRACTANTA:

Conditiile minime impuse de autoritatea contractanta sunt:

- Ofertantul va prezenta o propunere tehnica care sa conduca la respectarea prevederilor
Ordinului  nr. 1025/2000 al Ministerului Sanatatii pentru aprobarea Normelor privind
serviciile de spalare in unitatile medicale cu paturi.

- Ofertantul va depune in oferta tehnica o descriere detaliata a metodologiei si a planului de
lucru conceput pentru derularea serviciilor de prespalare/dezinfectare/spalare, uscare, calcare,
reparatii de lenjerie noua, ambalarea etansa transport si livrare.

Prestatorul are urmatoarele obligatii:

- Delimitarea stricta a circuitelor de “lenjerie murdara”, respectiv “curata” prin bariera
igienica, conform normelor sanitare in vigoare;

- Gestionare stocului de lenjerie existenta printr-o evidenta stricta, care sa excluda
posibilitatea sustragerii lenjeriei din incinta unitatii sanitare si sa raspunda de primirea
lenjeriei murdare, respectiv predarea lenjeriei curate prin documente de predare-primire aviz
de insotire a marfii.

- Colectarea si transportul lenjeriei murdare si a celei curate la/de la autoritatea contractanta
trebuie sa se faca cu mijloace de transport diferite (pentru a evita riscul contaminarii),
autorizate sanitar si in conformitate cu Ordinul Ministerului Sanatatii nr. 1025/2000 conform
celor aratate mai sus — Declaratie pe proprie raspundere.

- La cerere, sa asigure prin personal propriu instruit un program non-stop de functionare si
transport care sa permita prestarea fara intrerupere si in bune conditii a serviciului de spalare
si transport;

- Asigurarea serviciilor de spalare dezinfectie, spalarea si calcare conform standardelor
existente pentru unitatile sanitare prin instituirea unui management al calitatii, pentru a
indeplinii standardele calitative cerute de autoritatea contractanta.



- Asigurarea termenelor de predare-primire a lenjeriei conform graficului intocmit de
autoritatea contractanta;

- Ofertantul este obligat sa asigure verificarea periodica a produsului finit prin testari
microbiologice realizate de laboratoare autorizate — prezentare obligatorie a contractului cu
0 unitate DSP

- Ofertantul este obligat sa asigure folosirea in procesul de spalare a detergentilor, aditivilor si
dezinfectantilor chimici ceruti de autoritatea contractanta, iar dozarea acestora sa se faca de
catre o statie automata de dozare. Ofertantul va face dovada detinerii statiei de dozare
automata.

Prestatorul se obliga ca substantele folosite pentru spalare si dezinfectic sa fic autorizate
Ministerul Sanatatii (comisia de Biocide) ecologice si sa corespunda standardelor Comunitatii
Europene de calitate.

Detergent cu spumare redusa pentru spalarea si dezinfectarea tesaturilor:

- sanu fie toxic;

- saaiba un spectru larg de actiune;

- sanu contina aldehide, clor fenoli;

- saaiba un contiunut de enzime de minimum 1%;

- saaiba un continut de substante active de minimum 11%

- sa aiba o buna compatibilitate cu majoritatea tesaturilor
Produsele utilizate in procesul de spalare trebuie sa fie insotite de urmatoarele documente, ce
vor fi prezentate de catre ofertant in propunerea tehnica:

- sa fie avizate de Ministerul Sanatatii — copie Aviz;

- sa prezinte certificate ISO producator — copie;

- sa prezinte fisa tehnica in limba romana -copie;

- saprezinte fisa de securitate a produsului — copic;

- contractul cu furnizorul de detergent — copie.

Prezentarea Certificatului constatator eliberat de ONRC - din care sa rezulte domeniul de
activitate principal/secundar, informatiile cuprinse in acesta trebuie sa fie reale la data
limita de depunere a ofertei —nu mai vechi de 30 de zile inainte de data deschiderii ofertelor
— (documentul se prezinta in original, copie legalizata sau copie lizibila cu mentiunea
“conform cu originalul™).

CONDITII SPECIFICE

- Prestatorul va pune la dispozitia autoritatii contractante un cantar electronic — declaratie
pe proprie raspundere de punere la dispozitie a cantarului.

- Lenjeria murdara se preda la punctul de predare rufe murdare ambalata etans, transportul
facandu-se in saci de plastic de culoare galbena pusi la dispozitie de catre autoritatea
contractanta.

- Predarea/Preluarea rufelor de si catre operator trebuie facuta in carucioare specializate de
transport lenjerie murdara in numar de 2, carucioare ce trebuie puse la dispozitie de catre
firma prestatoare — Declaratie pe proprie raspundere.



Daca este cazul, garantiile solicitate: DA

- Pentru indeplinirea contractului, operatorul economic va face dovada detinerii urmatoarelor
tipuri de masini de spalat:

- masini cu bariera aseptica minim 1;

-masini fara barierea aseptica minim 3;
- Predarea rufelor catre Centrul de recuperare trebuie facuta in carucioare specializate de
transport lenjerie curate, in numar de 1, carucioare ce trebuie puse la dispozitie de catre firma

prestatoare - declaratie pe proprie raspundere pentru punerea la dispozitie a acestor
carucioare;

Ajustarea pretului contractului:Pretul este ferm si nu se ajusteaza.

- Prestatorul va pune la dispozitia autoritatii contractante urmatoarele obiecte de inventar,
pentru buna organizare a punctului de predare-primire rufe:

RAFTURI ALUMINIU LENJERIE CURATA -2 BUC.

CARUCIOR CURATENIE -2 BUC

BARA SUSTINERE UNIFORME, HALATE MONTON, HALATE DE VIZITATOR
-1 BUC.

COS GUNOI INOX MARE -2 BUC.

COS GUNOI INOX MIC -1 BUC.

DOZATOR DEZINFECTANT MAINI -2 BUC

DOZATOR PROSOP HARTIE - 2 BUC

BIROU PAL + DULAP SERTARE - 1 BUC

COS PLASTIC DEPOZITARE HALATE VIZITATOR MURDARE - 2 BUC

ot o

3200 5 3-OVAA B

Obiectele de inventar puse la dispozitia centrului, vor fi inapoiate prestatorului la
incetarea contractului de prestari servicii

Criteriul de atribuire

1) Cel mai bun raport calitate — pret
in conformitate cu art. 187 alin. (3). lit. ¢) din Legea nr. 98/2016 este “cel mai bun raport calitate
- pref”
Luénd in considerare:
a) Prevederile art. 2 din Legea 98/2016
b) Prevedenle art. 32 din HG 395/2016

Se stabilesc in cele ce urmeaza factorii de evaluare, astfel:
1. Factor de evaluare: Pret (,,P""), cu o pondere de 50%.

2. Factor de evaluare: Timp de predare a inventarului moale curat (exprimat in ore), cu o pondere
de 50%.

Factorii de evaluare includ aspecte calitative in legiturd cu obiectul acordului cadru prin prisma
obtinerii unui timp de predare a inventarului moale curat prompt, eficient, maxim.

La stabilirea factorilor de evaluare autoritatea contractantd a luat in considerare:
* Respectarea scopului si principiilor enuntate la art. 2 din Legea 98/2016;



e Legatura directd a fiecdrui factor de evaluare cu natura si obiectul acordului cadru ce urmeaza
sa fie atribuit;

e Capacitatea fiecdrui factor de evaluare de a reflecta un avantaj real si evident pe care
autoritatea contractantd il poate obtine prin utilizarea factorului respectiv;

e Stabilirea de ponderi adecvate pentru fiecare factor de evaluare astfel incit aceasti pondere sa
nu conduca la distorsionarea rezultatului prin aplicarea procedurii pentru atribuirea acordului
cadru.

In ceea ce priveste factorul de evaluare Timp de predare a inventarului moale curat
(exprimat in ore), acesta este generator de performanid utild pentru autoritatea contractant, mai
ales tindnd cont de specificul activitafii.

De asemenea, pentru a nu distorsiona concurenta, autoritatea a setat limite minime si maxime
in care ofertantii sd se incadreze atunci cénd stabilesc in cadrul ofertei Timp de predare a
inventarului moale curat,

Avénd in vedere importan{a subliniat a acestui factor de evaluare, considerdm ci ponderea de
50% pentru Timp de predare a inventarului moale curat acordatd pentru servicii (exprimat in
ore) se justificd si asigurd o evaluare obiectiva suficienta.

Factorul de evaluare Timp de predare a inventarului moale curat reprezinti perioada de
timp in care operatorul economic are capacitatea de a livra inventarul moale curat. Timp de
predare a inventarului moale curat sc va calcula de la ora de preluare a inventarului moale
murdar ce va fi specificata pe avizul de insotire a marfii pana la ora de preluare a inventarului
moale curat specificata pe avizul de insotire a marfii. Inventarul moale murdar si curat se va
prelua/preda cu respectarea proportiilor intre cantitatea ridicata si cea predata.

Algoritmul de calcul pentru fiecare factor de evaluare este:

A. Punctajul pentru factorul de evaluare “Pret”, cu o valoare de 50 puncte din totalul de 100 de
puncte si cu o pondere de 50% din totalul criteriului de atribuire, se vor acorda dupd cum

urmeaza:
a) Pentru Oferta admisibila cu pretul cel mai scazut — 50 puncte.
b) Pentru restul Ofertelor admisibile, punctajul se va calcula utilizind urmatoarea formula:

Ppret (n) = Pret (min) / Pret (n) x 50, unde:

Ppret (n) = punctajul obtinut de cétre Oferta admisibila aflati sub evaluare;
Pref (min): cel mai scazut dintre prefurile Ofertelor admisibile;

Pret (n): pretul Ofertei admisibile aflatd sub evaluare.

B. Punctajul pentru factorul de evaluare “Timp de predare a inventarului moale curat”
(exprimat in ore), cu o valoare de 50 puncte din totalul de 100 de puncte §i cu o pondere de
50% din totalul criteriului de atribuire, se va acorda dupa cum urmeazi:

Timp de predare a inventarului moale curat (exprimat in ore) — 50%
Algoritm de calcul: Punctajul pentru factorul de evaluare Timp de predare a inventarului
moale curat (exprimat in ore), se acorda astfel:

a) pentru cel mai scurt Timp de predare a inventarului moale curat (T minim) se acorda 50
puncte;

b) pentru alt Timp predare a inventarului moale curat, mai mare decit cel previzut la punctul a)
se acorda punctajul astfel:

P Timp predare a inventarului moale curat = (T minim/T ofertat) x 50, unde:

T mmnim = cel mai mic Timp de predare a inventarului moale curat dintre ofertele aflate sub

evaluare

T ofertat = Timp de predare a inventarului moale curat al ofertei aflati sub evaluare



Timp de predare a inventarului moale curat maxim acceptat (peste care oferta va fi
consideratd neconformad) este 24 ore.

Programul de preluare a inventarului moale murdar si predare a inventarului moale curat este
specificat in caietul de sarcini.

Punctajul total obtinut de o oferta se va calcula dupa cum urmeazi:
Punctajul total = Punctaj Pref + Punctaj Timp de predare a inventarului moale curat

lerarhia ofertelor este stabilita pe baza obtinerii celui mai mare punctaj total. O oferta poate
obtine un numir maxim de 100 de puncte.

SEF CENTRU

INTOCMIT
CRETU MIHAELA /Z)




