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Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati, este infiintat si
functioneazi ca structurd fard personalitate juridic3, in subordinea Consiliului Judetean Prahova
si Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Prahova, cu avizul si sub
indrumarea metodologicd a Autorititii Nationale pentru Drepturile Persoanele cu Dizabilititi,
Copii si Adoptii.

Institutie de interes public, care are rolul de a asigura la nivel judetean, aplicarea
politicilor si strategiilor de asistentd speciald persoanelor cu dizabilititi, prin cresterea sanselor
de recuperare si integrare a acestora in familie ori in comunitate si de a acorda sprijin si asistenti
pentru prevenirea situatiilor ce pun in pericol securitatea persoanelor cu dizabilitati, avéand la
bazi urmaétoarele legi si acte normative:

Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap, republicatd cu modificérile si completirile ulterioare;

Hotérarea Guvernului nr. 268/2007 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 448/2006 privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap, republicatd cu modificérile si completirile
ulterioare;

Hotardrea Guvernului nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociala si a structurii
orientative de personal, cu modificarile ulterioare;

Legea nr. 17/2000, privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicati
cu modificérile si completdrile ulterioare;

Legea nr. 19/2018 din 12 ianuarie 2018 privind aprobarea Ordonantei de urgen{
a Guvernului nr. 34/2016 pentru modificarea si completarea Legii nr. 17/2000
privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice;

Legea nr. 292/2011, a asistentei sociale, cu modificirile din Legea nr. 194/2018
pentru completarea Legii asistentei sociale nr. 292/2011;

Ordinul 82/2019 privind aprobarea Standardelor specific minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi;
Legea nr. 272/2004, privind protectia si promovarea drepturilor copilului,
republicatd cu modificérile si completérile ulterioare;

Legea nr. 487/2002 — legea sanatatii mintale si a protectiei personelor cu tulburiri
psihice;

Hotérarea Guvernului 426/27.05.2020 privind stabilirea costului mediu lunar de
intrefinere in centrele rezidentiale pentru persoane cu handicap, precum si a
nivelului contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap asistati
in centre sau de sustinatorii acestora;

Hotardrea Guvernului nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei
zilnice de hrand pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si
private de asistenfd sociald destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu
Hotérérea Guvernului nr. 978/2015 privind aprobarea standardelor minime de
cost pentru serviciile sociale si a nivelului venitului lunar pe membru de familie in
baza cdruia se stabileste contribufia lunard de intrefinere datorati de citre
sustindtorii legali ai persoanelor varstnice din centrele rezidentiale;

Hotardrea Guvernului nr. 797 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea
regulamentelor-cadru de organizare §i functionare ale serviciilor publice de
asistentd sociald i a structurii orientative de personal;

Ordinul nr. 600/2008 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al
entitatilor publice;



e Ordinul nr. 1218/2019 pentru aprobarea Standardelor specifice minime obligatorii
de calitate privind aplicarea metodei managementului de caz in protectia
persoanelor adulte cu dizabilitati;

o Legea nr. 140/17.05.2022 privind unele mésuri de ocrotire pentru persoanele cu

normative;
e Legea nr. 7/2023 privind procesul de dezinstitutionalizare a persoanelor cu
dizabilitati;
Precum si a altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

Unitate infiinfatd in anul 2014, luna iunie urmare a proiectului ,, CONSTRUIREA UNUI NOU CENTRU
REZIDENTIAL CU CAPACITATE DE 50 LOCURI", urmare a reorganizdrii in conformitate cu QUG
57/2019, incepdnd cu data de 08.09.2020, unitatea functioneazd conform :

e Hotdrdrea de infiintare nr. 118 din 08.09.2020, a Consiliului Judetean Prahova ;

o Aviz de infiintare nr. 9884/DPPD/22.05.2014, emis de MMFPSPV:

o Certificat constatator — ITM Pahova, nr.2029/09.11.2020, cod CAEN 8730 LWActivitdti
ale caminelor de bdtrdni si ale cdminelor pentru persoane aflate in incapacitate de a
se ingriji singure ;

Autorizatia ANSVSA nr.8744/06.10.2020 ;

Autorizafia Sanitard de Functionare nr.186/06.10.2020 ;
Autorizafia de securitate la incendiu nr.644/14/SU-PH/08.01.2015 ;
Autorizafia de protectie civild nr.53/14/SU-PH/08.01.2015 ;
Licenta de functionare seria LF, nr. 0000996/27.10.2025 ;

R.O.F. anexa 3 la hotdrdrea nr.322/23.12.2021;

Regulament Intern nr.3963/27.11.2020 ;

Disporzitia nr.369/21.08.2014, pentru capacitatea de 50 locuri ;

Centrul asigurd in principal gizduire, alimentatie, asistentd pentru sdnitate informare,
evaluare, planificare activita{i si servicii, monitorizare, asistentd sociald, consiliere psihologici,
abilitare/reabilitare, ingrijire si asistentd, deprinderi de viatd independentd (aptitudini cognitive,
deprinderi zilnice, deprinderi de comunicare, deprinderi de mobilitate, deprinderi de
autoingrijire, ingrijire a propriei sanitati, deprinderi de autogospodirire, deprinderi de
interactiune) educatie/pregitire pentru munci, asistentd si suport pentru luarea unei decizii,
integrare, participare sociald si civicd, adaptare a ambientului si mici amenajiri, reparatii si altele
asemenea, alte activitdfi, dupd caz, terapii de recuperare fizicd/psihici/mintald, terapie
ocupationald, psihopedagogie, terapii de suport, terapii comportamentale, terapic combinat,
terapii complementare si alte asemenea, pe o perioadd nedeterminat.

Serviciile sociale reprezintd ansamblul de activitatii realizat pentru a rispunde nevoilor
sociale, precum si celor speciale, individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii
situatiilor de dificultate, prevenirii si combaterii riscului de excluziune sociald, promovirii
incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

OBIECTIV PRINCIPAL - asigurarea beneficiarilor servicii de:
% gizduire;

alimentatie;

asistentd pentru sandtate;

consiliere psihologica;

% abilitare si reabilitare;

¢ 1Ingrijire si asistenta;

% deprinderi de viatd independent;

% socializare;
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Beneficiarii sunt cazafi in spatiile existente in functie de gradul de handicap,

compatibilititi §i empatii, existdnd camere cu doud si trei locuri dotate cu mobiler adecvat
conform standardelor minime de calitate. Spatiile igienico-sanitare sunt accesibile, functionale,
sigure, confortabile, toalete separate pe sexe, cu acces direct din dormitoare.

Centrul detine spatii pentru pregitirea/servirea alimentelor care corespund cerintelor de igiend,
sigurantd, accesibilitate, functionalitate $i confort al beneficiarilor, asigurdnd trei mese pe zi si
doua gustdri, la intervale echilibrate, costul alocat pentru hrani fiind de 32 lei/zi/beneficiar.

Servicii medicale:
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consultatii;

tratamente;

administrare tratament;

acordare de materiale sanitare si dispozitive asistive;

Servicii socio-medicale:
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ajutor in realizarea igienei personale;

imbrécare — dezbracare;

hranire;

transfer si mobilitate;

deplasare in interior — exterior;

comunicare;

Ingrijire sociald medicala pentru persoanele dependente, inclusiv pentru persoanele aflate
in fazele terminale ale unei boli;

servicii de reabilitare §i adaptarea ambientului (amenajdri, reparatii);

Consiliere psihologicd — obiective:
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consiliere de specialitate, individuali si de grup;

servicii de recuperare bazate pe evaluarea individuali;

formarea §i dezvoltarea deprinderilor de muncd in cadrul activititilor cu caracter
gospodaresc;

stimularea responsabilitatilor in diverse situatii de viati;

dezvoltarea capacititii de comunicare prin imbogitirea vocabularului;

cunoasterea §i consolidarea unor deprinderi comportamentale, civilizate in relatiile cu
ceilalti;

formarea imaginii de sine i stimularea increderii in propria persoani;

anumitor impulsuri educationale;

formarea si dezvoltarea componentelor de ordin social, psihomotor care si consolideze
simtul fundamental al increderii si initiativei;

formarea §i dezvoltarea propriilor abilitiii care si structureze personalitatea, facilitind
echilibrul i maturitatea psiho — sociali;

Recuperare si reabilitare:
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terapie ocupational;
ergoterapie;

terapie combinata;
masaj.



Structura beneficiarilor pe tipuri si grad de handicap:

VIZUAL, GRAD 1

VIZUAL, GRAD 2

MINTAL, GRAD 1

MINTAL, GRAD 2 1

NEUROPSIHIC, GRAD 1

NEUROPSIHIC, GRAD 2

ASOCIAT, GRAD 1

ASOCIAT, GRAD 2

FIZIC, GRAD 1

HIV, GRAD 1
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Pe parcursul anului 2025 fluctuatia beneficiarilor s-a prezentat astfel:

0 beneficiari internati;
2 beneficiari decedati .

ACTIVITATI CU BENEFICIARII

S-a pus accent pe activititile zilnice cu beneficiarii astfel incat acestia si respecte

programele de terapie ocupaionald care si le formeze anumite deprinderi, a abilititilor necesare
desfagurérii unor activititi lucrative in scop util si a petrecerii timpului liber, contribuind la
dezvoltarea autonomiei personale participand la diferite activititi in functie de potentialul psiho-
individual si de dispozitia lor, acordarea sprijinului pentru un trai independent care corespunde
nevoilor astfel incat acestia sa se bucure de dreptul de a trii astfel:

Activitati cu caracter religios;

Sprijin cumpéaréturi/ accesare mediu comunitar;

Vizita beneficiarilor la: Ménastirea Parepa; Teatrul ,,Toma Caragiu” Ploiesti; Méanstirea
Jercalai Urlati; Biserica ,,Sfintii Voievozi” Urlati;Targ ,,Sfantul Ilie” Urlati; Targul de
Créaciun din Ploiesti; Targul mestesugéiresc — Urlati; Mall - Ploiesti;Cofetirie si
restaurant- Urlati; Coafor - Urlati;

Lecturi braille;

Activitéti de stimulare cognitivi;

Activitati ingrijire personald si infrumusetare;

Activitéti terapie cu animale;

Amenajarea spatiilor centrului;

Pregatire pentru Sarbétorile Pascale ,,Hristos a inviat!”

Activitdti de desen, auditii muzicale, remy, lego, stimulare cognitivi etc.
Activititi sportive;

Activitati gospodaresti;

Activititi de amenajare centru;

Activititi de terapie ocupationali;

Sprijin comunicare cu apartinitorii;

Serbarea zilelor de nastere;

Ziua ,,Portilor deschise™;

Sarbatoarea de ,,Halloween” ;

Serbare "Mos Nicolae™;

Serbare de Mos Criciun — vizitd Asociatia Nizuinte” ;

Revelion 2025.









GRAD DE IMPLEMENTARE A STANDARDELOR DE CALITATE

MODULUL /STANDARDE Punctaj Punctaj
maxim rezultat
in urma
autoeval
udrii
IMODULUL I - MANAGEMENTUL SERVICIULU1 27 27
IStandard 1 - ORGANIZARE ST FUNCTIONARE: 10 10
FSS asiguri organizarea si functionarea CR cu respectarea prevederilor legale in vigoare
[Standard 2 - GAZDUIRE —
FSS/CR asigurd gizduirea beneficiarilor in conditii de minim confort, sigurantd siigiena. 7 7
{Standard 3 - ALIMENTATIE - 3 3
(CR asigurd o alimentatie corectd din punct de vedere nutritional §i diversificatd, intr-un cadru plicut.
Standard 4 - ASISTENTA PENTRU SANATATE - 7 7
IFSS/CR se  preocupd de  menfinerea sdndtitii beneficiarilor.
Modulul Il - ACCESAREA SERVICIULUI 10 10
[Standard 1 - INFORMARE — 2 2
FSS/CR asigurd informarea persoanelor interesate cu privire la serviciul social.
tandard 2 - ADMITERE — 3 3
FSS realizeazd admiterea beneficiarilor in conditiile in care poate ridspunde, prin activititile si/sau serviciile CR,
evoilor specifice identificate.
tandard 3 - DOSARUL PERSONAL AL BENEFICTARULUI — 2 2
SS intocmeste si pdstreazi cite un dosar personal pentru fiecare beneficiar.
tandard 4 — SUSPENDAREA/INCETAREA ACORDARII SERVICIILOR — 3 3
S8 suspendd/inceteazi acordarea serviciului social la cererea beneficiarului sau in alte conditii cunoscute i
| ~ceptate de beneficiari sau de reprezentantii lor legali.
[Modulul IIT - EVALUARE SI PLANIFICARE 8 8
Standard 1 - Evaluare — 3 3
FSS/CR identificd si cunoaste nevoile beneficiarilor.
{Standard 2 - PLANUL PERSONALIZAT — 3 3
CR asigurd activitdEi si/sau servicii corespunzioacnevoilor specifice ale beneficiarilor.
tandard 3 - MONITORIZARE — 2 2
R se asigurd cd activitdtile si/sau serviciile planificate prin PP sunt realizate.
[Modulul 1V — SERVICII SI ACTIVITATI 26 26
Standard 1 - INFORMARE $I CONSILIERE SOCTALA/SERVICIT DE ASISTENTA SOCIALA 1 1
FSS/CR sprijind beneficiarii sd dispuni de cunostinte §i informatii din domeniul social si al dizabilititii.
tandard 2 - CONSILIERE PSTHOLOGICA — | 1
SS/CR se preocupd de mentinerea echilibrului psiho-afectiv al beneficiarilor.
[Standard 3 - ABILITARE/REABILITARE — 6 6
CR asiguri conditii pentru mentinerca/dezvoltarea autonomici si a potentialului beneficiarilor.
Standard 4 - INGRIJIRE ST ASISTENTA - 7 7

CR asigurd servicii de Ingrijire si asisten{d pentru beneficiari.




[Standard 5 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA — MENTINEREA /DEZVOLTAREA
APTITUDINILOR COGNITIVE —
CR se preocupd de menEinerea/dezvoltarea aptitudinilor cognitive ale beneficiarilor.

Standard 6 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA — MENTINEREA /DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR ZILNICE —
CR se preocupd de mentinerea/dezvoltarea deprinderilor zilnice ale beneficiarilor.

Standard 7 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA — MENTINEREA /DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE COMUNICARE -
CR se preocupi de mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare a beneficiarilor.

DEPRINDERILOR DE MOBILITATE -

tandard 8 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA — MENTINEREA /DEZVOLTAREA
R se preocupi de menfinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate a beneficiarilor,

[Standard 9 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA — MENTINEREA /DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE AUTOINGRUIRE -
CR se preocupd de mentinerea/dezvoltarea deprinderilor beneficiarilor de autoingrijire

Standard 10 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA —~ MENTINEREA /DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE INGRIJIRE A PROPRIEI SANATATI -
FSS/CR se preocupi de mentinerea/dezvoltarea deprinderilor beneficiarilor de ingrijire a propriei sinatiti.

tandard 11 - DEPRINDERI DE VIAT;\JNDEPENDENTR - MENTINEREA /DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE AUTOGOSPODARIRE —
CR asigurd cadrul §i sprijin pentru dezvoltarea deprinderilor beneficiarilor de autogospodirire.

Standard 12 - DEPRINDERI DE VIATA INDEPENDENTA — MENTINEREA /DEZVOLTAREA
DEPRINDERILOR DE INTERACTIUNE -
CR se preocupd de men{inerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune a beneficiarilor.

[Standard 13-EDUCATIE/PREGATIRE PENTRUMUNCA —
CR se preocupd de mentinerea/imbunitifirea nivelului de educatie/pregitire pentru munci abeneficiarilor.

Standard 14 — ASISTENT;& SISUPORT PENTRU LUAREA UNEI DECIZI1
FSS/CR asigurd asisten(i §i suport pentru luarea unei decizii adecvate, in baza evaludrii si identificarii nevoilor
specifice ale beneficiarului.

tandard 15 - INTEGRARE SI PARTICIPARE SOCIALA SI CIVICA -
FEF/CR se preocupd de cresterea nivelului de implicare a beneficiarilor in viata sociald si civila,

Modulul V - PROTECTIE SI DREPTURI

Standard 1 - RESPECTAREA DREPTURILOR BENEFICIARILOR —
FSS/CR respectii drepturile beneficiarilor.

tandard 2 - MANAGEMENTUL SITUATITLOR DE RISC -
SS cunoagte si aplici managementul situatiilor de risc.

E!andardul 3: CODUL DE ETICA -
SS elaboreazi si aplicd Codul de etici.

[Standardul 4 - PROTECTIA IMPOTRIVA NEGLIJARIL, EXPLOATARIL VIOLENTEI SI ABUZULUI —
FSS/CR asiguri un mediu fird pericole pentru beneficiari din punct de vedere al protectiei impotriva neglijarii,
lexploatdrii, violentei si abuzului.

tandardul 5 - PROTECTIA IMPOTRIVA TORTURII SI TRATAMENTELOR CRUDE, INUMANE SI

EGRADANTE —

3S/CR asigurd un mediu faré pericole pentru beneficiari din punct de vedere al protectiei impotriva torturii i
cratamentelor crude, inumane sau degradante.

Standard 6 - ASISTENTA IN CAZ DE DECES -
FSS/CR asigurd asistentd beneficiarilor aflati in stare terminaldl si in caz de deces.

gtandardul 7 - SESIZARI ST RECLAMATII -
SS/CR se preocupi de asigurarea continuda calitdii activitétilor si serviciilor acordate beneficiarilor.

Standardul 8 - SATISFACTIA BENEFICIARILOR -
IFSS/CR se preocupd de misurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor

TOTAL

83
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Reprezentare grafici a stadiului de implementare a standardelor de calitate

MODUL
Vv
MODUL
v
MODUL B PUNCTAJ
1 OBTINUT
B PUNCTAJ MAXIM
MODUL
i
MODUL |
MONITORIZAREA PROIECTELOR FINANTATE
ANEXA NR. 1
FISA DE MONITORIZARE
A PROIECTELOR iN DOMENIUL PROTECTIEI PERSOANELOR CU DIZABILITATI
- POST IMPLEMENTARE —
Data vizitei de monitorizare 24.10.2025
Numele organizatiei/ institutiei Centrul de Ingrijire §i Asistentd Persoane Adulte cu Dizabilitati Urlati
Date de contact (adresi, nr. Orzoaia de jos, nr.50B, Urlati,Prahova, ciapahurlati@gmail.com, 0344
telefon/fax, e-mail) 880006
Partener
Date de contact partener (adresi, nr.,
telefon/fax, e-mail)
Titlu §i descriere proiect ”Construirea unui nou centru rezidential de 50 locuri”
Anul finanférii 2014
Perioada implementare proiect 26.11.2020
Perioada sustenabilitate proiect 50 Ani




1. Functionarea serviciului finantat

Serviciul este functional § pa o NU
Serviciul este avizat/autorizat de MMSS/ANPDPD fpa aNU
Serviciul are avizul DSP i pa o NU
Serviciul este avizat/ autorizat DSVSA l pa o NU
Serviciul este autorizat 1JSU § pa o NU
Existd un Grafic de ocupare/Planificdri (in cazul Respite Care) [ DA o NU

2. Servicii oferite

Servicii finantate prin proiect Servicii existente
Asistentii medicali Asistenti medicali
ingrijire personali Ingrijire personali
Consiliere psihologici Consiliere psihologici
Recuperare si reabilitare Recuperare si reabilitare
Socializare Socializare

3. Beneficiari directi ai serviciului

Numirul previizut in proiect 50
Numirul actual (la data monitorizirii) 48
Numdrul persoanelor cu handicap angajate (7n cazul Unitdtilor Protejate) -
Viérsta -

4. Dotiri achizitionate in cadrul proiectului finantat
(se va verifica dacd toate dotdrile achizitionate in cadrul proiectului existd, sunt funcfionale si sunt utilizate in
scopul mentionat in proiect)

Dotari achizitionate Dotdri existente i functionale
Conform anexei 1 Conform anexei 1
S. Sustenabilitatea este asiguratii de:  organizatie o DA XNU
partener o DA X NU
DGASPC X DA o NU

6. Personal angajat

Numérul prevézut in proiect 50
Numirul actual (la data monitorizarii) 44,5
Posturi vacante 55

7. Accesibilizarea spatiului
Intrare accesibilizata X DA o NU

(rampd, mand curentd)
Spatiu interior accesibilizat X DA o NU
(praguri, mdnd curentd)

Toaleti accesibilizatd X DA o NU
Alte forme (gfise, pictograme etc.):

8. Standarde specifice de calitate
Standardele specifice de calitate au fost implementate conform Ordin nr. 82/2019 privind aprobarea
standardelor specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitdti.
X DA oNU
12



MASURAREA GRADULUI DE SATISFACTIE A BENEFICIARILOR

Masurarea gradului de satisfactie a beneficiarilor din cadrul Centrului de Ingrijire si

Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati Urlati se realizeazi astfel:

- Evaluarea satisfactiei fatd de institutie, fatd de servicii, fati de relationare si

comunicare;

- Evaluarea frecventei unor comportamente venite din partea beneficiarilor, ce

reprezintd ipoteze ale unor probleme din cadrul centrului;

- Mentionarea unor neajunsuri sesizate de citre beneficiari in cadrul rubricii din

chestionar;

- Formarea unei opinii generale a gradului de satisfactie fati de serviciile oferite, luarea

de decizii de imbunatitire a conditiilor in cunostinti de cauzi.

Aceastd activitate respectd principiul non-discrimindrii, transparentei si confidentialitatii

documentelor si informatiilor.

Chestionarul de masurare a gradului de satisfactic a beneficiarilor masoard gradul de
satisfactie al beneficiarului fatd de institutie, serviciile oferite In cadrul centrului si gradul de
satisfactie fata de personal.

In cadrul chestionarului sunt utilizati itemi care converg cétre un numitor comun —
satisfactia beneficiarului. Itemii formulati sunt ghidati de rezonanta afectivi a beneficiarilor cu
intrebirile care oferd atit o analizd amanuntita a satisfactiei cét si o imagine de ansamblu asupra
satisfactiei generale si serviciilor oferite de centru.

In cadrul chestionarului sunt folositi termeni accesibili pentru a putea fi intelesi de catre
toti beneficiarii.

Pentru beneficiarii care nu stiu si scrie §i si citeascd sau sunt imobilizati la pat,
chestionarul a fost aplicat de un operator (asistent social, psiholog, asistent medical si/sau
responsabil de caz) care a facilitat aplicarea chestionarului.

Chestionarul cuprinde:
e date generale privitoare la beneficiar;
e impresie fatd de institutie;
e date privind serviciile oferite;
e date privitoare la calitatea ingrijirilor;
e date referitoare la atitudinea personalului;
e impresia generald despre serviciile oferite de catre instituie;
e date privind existenfa dorintei de a fi mutat in alt centru si motivarea acestui
fapt.
Analiza datelor este urmétoarea:
% Intrebdrile privind serviciile oferite in general au obtinut astfel:
Nemultumit: 0%
Multumit:12%
Foarte multumit:73%
Neconcludent:15%

% {intrebirile privind calitatea ingrijirilor:
Nemultumit: 0%
Multumit:8%
Foarte multumit:77%
Neconcludent:15%
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% Intrebarile privind atitudinea personalului:
Nemulfumit: 0%
Multumit:4%
Foarte multumit:81%
Neconcludent:15%

Reprezentare graficd a rezultatelor chestionarelor de satisfactie

@ nemultumit

B multumit

8 foarte multumit
O neconcludent

Mentionam c& 15% din beneficiarii centrului nu au potential psiho-cognitiv pentru a

intelege si raspunde la itemii din chestionar, acestia fiind cei marcati in grafic ca

"neconcludent™.

Conform datelor sintetizate beneficiarii sunt foarte multumiti in proportie de 77%, multumiti
8%, persoane neconcludente 15% in ceea ce priveste serviciile oferite in cadrul centrului. La
intrebarea privind dorinfa de a se muta in alt centru un singur beneficiar doreste si fie mutat cu

fostii sdi colegi.

RESURSE FINANCIARE SI MATERIALE

Resursele financiare necesare desfasurarii acivitatii centrului au fost aprobate in, astfel:

Mii ron
SPECIFICATIE BUGET ANUAL BUGET ANUAL
PLANIFICAT REALIZAT
Total cheltuieli anul 2025 6000,60 5919,93
Din care : Chelt. de personal 4730,60 4719,43
Bunuri si servicii 1270,00 1200,5
Chelt. de capital 0 0




RESURSE MATERIALE DIN SPONSORIZARI

Nr. Sponsor Alimente | Medicamente
CFt
1. | Professional Pharma Line 5753,68 lei

2. | Parohia ,Sfantul Ioan | 4732,16 lei
Botezitorul” Buziu

3. | Cosma Margareta 718,47 lei
4. | Stoica Maria 121,50 lei
5. | Davicenco Mirela 1316,18 lei
6. | Dumitrache Aurora 715,21 lei
7. | Tilimpea Adrian 774,99 lei

Sursele de finantare din sponsoriziri reprezentind alimente si medicamente au fost in valoare de
14 132,19 lei.
Sponsorizarile au asigurat necesarul minim.

RESURSE UMANE
Unitatea functioneaza dupd urmétoarea structura de personal :
PERSONAL CENTRU PERSONAL CENTRU
MEDICO-SANITAR - MEDICO-SANITAR -
PROFESIE ADMINISTRATIV- ADMINISTRATIV-
OPERATIV-DESERVIRE | OPERATIV-DESERVIRE
NORMAT ANGAJAT

MEDIC PRIMAR 1 1
PSIHOLOG 2 2
ASISTENT MEDICAL 7 7
ASISTENT FARMACIE 0,5 0,5
ASISTENT SOCIAL 1 1
INSTRUCTOR ERGOTERAPIE 11 8
MASEUR 1 1
INSTRUCTOR DE EDUCATIE 2 2
INFIRMIER 16 11
INSPECTOR SPECIALITATE 2 2
MAGAZINER 1 1
MUNCITOR CALIFICAT BUCATAR 5 3
MUNCITOR CALIFICAT FRIZER 0,5 0
ELECTROMECANIC 1 1
SPALATOREASA/LENJER 2 2

SEF CENTRU 1 1
COORDONATOR PERSONAL DE 1

SPECIAITATE 0
TOTAL GENERAL 56 44,5




VIZITE/CONTROALE
e Vizite de lucru DGASPC Prahova;
e DSP PRAHOVA-—P.V. 1143/23.10.2025;
o AJPIS PRAHOVA—-P.V. 53/08.08.2025; P.V. 3622/24.10.2025;
e DSV.SA PRAHOVA—P.V. 800/16.06.2025; P.V. 322/24.07.2025; P.V.

803/23.10.2025.

PROPUNERI PENTRU IMBUNATATIREA CONDITIILOR DE VIATA

Completarea cu personal calificat conform organigramei aprobate;

Accesarea mediului comunitar §i acordare sprijin pentru un trai independent;
Sensibilizare massmedia cu privire la persoanele cu dizabilitdti;

Aplicarea unor mdsuri de accelerare a procesului de dezinstitutionalizare a persoanelor;
cu dizabilitati conform Legii nr.7/2023;

Montare mdnd curentd curte exterioard;

Amenajare curte interioard — plantare pomi fructiferi, arbusti, flori etc.;

Dotare clddire lift exterior transport persoane;

Achizitie autoturism (7+1 locuri) adaptat persoanelor cu dizabilitdti.
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