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RAFORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2023

In cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Ciregarii” Ploiesti funcfioneazi
urmétoarele servicii sociale

- Centrul de ingrijir-c 51 Asistentd pentru Persoane Adulte cu Dizabilitati;

- Locuinta protejatd destinatd victimelor violenfei domestice.

I. Centrul de ingrqm: si Asistentd pentru Persoane Adulte co Dizabilitati

Centrul de Ingrijire §i Asistenti pentru Persoane Adulte cu Dizabilitifi din eadrul
Complexului de Servicii Comunitare™Ciregarti” Ploiesti, cu sediul in Ploiegti, str, Ranster nr.
62C, judeful Prahova, cod serviciu social 8790 CR-D-1, este infiintat prin Hotardrea Consiliului
Judejean Prahova nr. 402729.11.2022, ca institufie fArd personalitate juridicd, in subordinea
Direcfiei Generale de Asisten}d Sociald s1 Protectia Copilului Prahova, avind o capacitate de 30
de locur.

Scopul seviciul social cu cazare Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Persoane Adulte
cu Dizabilitifi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Ciregani”™ Ploiegti este de a
asigura persoanelor adulte cu dizabilitayi aflate in situatie de dificulate sociald, care indeplinesc
criteriile de eligibilitate, servicii de gazduire, asisten{a medicald, ingrijire, abilitare, reabilitare,
consilicre psihologicd, terapie ocupationald, socializare, petrecere a timpului liber, asisten(d
paleativa, in vederea aplicarii politicilor si strategiilor de asistenja speciald a perscanelor cu
dizabilitfifi, pentru cresterea sanselor recuperfirii si/san inteprfirii acestora in familie or in
comunitate si de a acorda sprijin §i asisten{di peniru prevenirea situafiilor ce pun in pericol
securitatea acestora.



Standardul minim aplicabil este Ordinul nr, 8272019 privind aprobarea standardelor
specifice minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati - Anexa nr. | Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru serviciile
sociale cu cazare de tip Centru de abilitare i reabilitate pentru persoane adulte cu dizabilitfi,
Centru pentru viajh independentd pentru persoane adulie cu dizabilitdli, Centru de ingrijire si
asistentdl pentru persoane adulte cu dizabilitagi.

Principiile specifice care stau la baza activitdtii Centrului de Ingrijire si Asistenta pentru
Persoane Adulte cu Dizabilititi sunt urmdtoarele :

a) respectarca gi promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, parficiparea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personalé si
intreprindersa de actiuni nediscriminatorii i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzulul i exploatandi copilului;

d) deschiderea céitre comunitate;

) asistarea persoanelor il capacitate de exercijiu in realizarea gi exercitares drepturilor lor;

[) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin Incadrarea In unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare $i luarea In considerare a acesteia, indndu-se cont,
dupd caz, de viirsta §i de pradul s8u de maturitate, de discemmdnt i capacitate de exercifiu

h) facilitarea menjinerii relajiilor personale ale beneficiarului $i a contactelor directe, dupd caz,
cu frajii. paringii, alte rude, prieteni, precum si cu alte perscane faji de care acesta a dezvoltat
lepituri de atasament,

1) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijin individvalizate 51 personalizate a persoanei beneficiare;

k} preocuparca permanentd pentru identificarea solujiilor de integrare in familie sau, dupd caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadel de prestare a serviciilor, in baza pofenfialului si
abhtdfilor persoanel beneficiare de a trii independent;

|} incurajarea inifiativelor individuale ale beneficiarilor §i a implicdrii active a acestora in
solutionarea situaliilor de dificultate;

mjasigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitifii $i a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitdfii perscanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitifi de integrare sociald si implicarea activi in solufionarea simatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in Centrul de Ingrijire si Asistenti pentru
Persoane Adulte cu Dizabilitafi din cadrul Complexului de Servicii Comunitare "Ciresarii™
Ploiesti sunt persoane adulte cu dizabilithfi peniru care certificatele’deciziile de incadrare in grad
de handicap sunt in termen de valabilitate.

Activititi 5i functii

Principalele funcfii ale serviciului social Centrul de Ingrijire si Asistenta peniru Persoane
Adulte cu Dizabilitii" sunt urmitoarele:

a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public generallocal, prin asigurarea urmétoarele

activiti(i de:



- Reprezemtare a furnizorului de servicii sociale in contractul inchelal cu persoana
beneficiard;

- Crdizduire pe perioedd derermingidnederermingid,

- Alimentatie;

- Asistenfd penirn sandrare;

- fﬂgryfre personald sl asistengd

- Informare 5i asistentd sociald, servicii de asistenfd sociald

= Consiliere psihologicd,

- Abilisare gi reabilitare;

- Deprinderi de viafd independentd - menfinerea’dezvoltarea aptitudinilor cogmitive, a
deprinderilor zifnice; de comunicare; de mobilitate: de autoingrifire; de ingrijire a
propriei sdndidfi; de aufegospoddrire, de inferacfiune;

- Educatie/pregdtire periru muncd;

- Aststentd g1 suport pentru luarea wunel decizii;

- fntegrare §i participare sociald 5i civied,

b} de informare a beneficiarilor, potenfialilor benefician, autorititilor publice si publicului larg
despre domeniul sfu de activitate, prin asigurarca urmdtoarelor activitiii de:
- Realizarea de materialelor informative privind activiidfile derulate 5i servicitle oferite;
- Informare st consiliere cu privire la drepturile i focilitafile sociale exisiente, clarificir
privind demersurile de obtinere;
- Sprijin pentru menfinerea relatiel beneficiarulul cu famifia, prierenti ¢ic.;
- Elaborarea planului personalizar pentru fiecare beneficiar cave cuprinde activitdli si
servicii specifice mevoilor acestuia.

¢} de promovare g drepturilor beneficiarilor 51 8 unei imagini pozitive a acestora. de promovare a
drepturilor omulut in general, precum si de prevenire a situatitlor de dificultate in care pot intra
cateporiile vulnerabile care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivil scopalui
acestuia, prin asigurarea urmatoarelor activithii:
- Elaborgrea Carlei drepturilor beneficiarilor,
- Elaborarea Codului de eficd;
- Informarea beneficiarilor/reprezentanfilor legali cu privire la ripurile de abuz,
madalitatea de identificare gi sesizare a eventualelor abuzuri sap alte forme de tratament
e gradani;
- Informarea  beneficiarilorireprezemiangilor  legali‘comvenpionali cu  privire la
maodalitdfile de formulare o eventisalelor sexizari/reclamatis;
- instruirea personalulul cu privire la melodele de abordare, comunicare 3i relafionure
cu beneficiarii, in funcfie de particularitifile psiho-comportamentale ale acestora,
- Incurajarea beneficiarilor si focilitaven exprimdrii opiniei acestora cu privire o
serviciile primite.

d) de asigurare a calitiii serviciilor sociale prin realizares urmatoarelor activitag:
- Elaborarea instrumentelor siandardizate utilizate in procesul de acordare a serviciilor;
- Realizarea de evafudri periodice a serviciilor presiate;



- Misurarea gradulul de satisfaciie a heneficiarilor cu privire la activiiatea desfiisuraid
in cadrud serviciulul social:

- Elabararea anuald a Raportulul de activitate;

- Elabararea si aplicarea procedurtlor proprii pentru flecare tip de activitaie desf@isuraid
in cadril serviciilor sociale;

- Implemeniarea masurilor dispuse de furnizorwd de servicil sociale, Agentia Judeteand
pentru Pidti si Inspeciie Sociald 5i alte forurd cu airibupil de conrol

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrufui prin realizares
urméatoarelor activildli:
- cunoaglerea §i aplicarea normelor legale privind gestionarea §i administrarea
resurselor financlare, materiale §i umane,
- intocmirea proieciulul bugetnlul de chelnieli propriv al centrului;
- ayigurarea integrirdfil §i pdsivdeii in bume conditii a patrimoniului cemtrdui: olddivi,
instalafii, dotdri, aparaturd;
- realizarea demersurilor pentry asigurarea resurselor umane necesare in vederea bunei
desfisurdri a aciiviidfii centrului, in concordand cu nevoile bencficiarilor:
- forinarea profesionald contimud,

Structura organizatorici

Centrul de Ingrijire §i Asistentd pentru Persoane Adulte ¢u Dizabilitifi” din cadrul
Complexulu de Servicii Comunitare™Ciresarii™ Ploiesti funcfioneazi cu un numdr de 39 posturi
personal contractual. La data de 31.12.2023 situatia =sie urmdtoarea:

a) personal de conducere — 2 posturi:
- Sef complex
- Coordonator personal de specialitate - vacant
b) persomal de specialitate de ingrijire si asistentd; personal de specialitate si auxiliar —
26 posturi este constituit din :

- paiholog -1 post

- inspector de specialitate - | post

- psistent medical - b posturi

- instruector de ergoterapic - 3 posturi

- kinetoterapeut - 1 post - vacant

- infirmier = 14 posiuri — 1 vacant

¢) personal eu func{ii administrative, gospodirire, intrefinere-reparatii, deservire -
11 posturi:
- inspector de specialitate - 2 posturi

- administrator - 1 post
- Magaziner -1 post
- gofer -1 post

- muncitor calificat bucatirie - 3 postur]
- muncitor calificat instalator- 1 post
- ingrijitor - 2 posturi - 1 vacant
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Beneficiarii serviciilor sociale acordate de C.LA.P.AD. sunt persoane adulte cu
dizabilitdti care posedd certificate de incadrare in grad de handicap, aflate in termen de
valabilitate.

# Situatia intrarlor / iesirilor din centru in anul 2023 a fost urmétoarea:

Beneficiari in centru la 01.01.2023 | 0

Intrri in centru in anul 2023 32

Transferati din centru in anul 2023 l Tranfer la CIAPAD Urlan |
Decedafi in anul 2023 l Decedat in spital - | barbat
Existenti in centru la 31.12.2023 30

# [nstributia beneficiarilor aflafi in centru la data de 31.12.2023, dupd virsta §i sex :

Viirsta Numir total | Masculin_ Feminin
20 - 29 1 | S
30 -39 0 = .
40 - 49 G 4 | 2
50- 59 3 3 2

. 60-69 13 [ 7

| 70-79 4 4 -
80 - 80 1 - 1
TOTAL 0 18 12

Procentul beneficianlor cu varsta peste 80 de am este de 3,33 %.
Dastributia femei/bérbati este de : 40% - femei g 60% - barbagi.

# Distribuia beneficiarilor dupd tipul de handicap si sex :

Tip handicap / Sex Masculin Feminin
Vizual 4 0
Mintal 12 [
Meuropsihic 2 2
Asociat 0 4
TOTAL 18 12

# Distribufia beneficiarilor dupd pradul de handicap i sex :

Grad de handicap [ Sex Musculin |  Feminin
CGray 9 |
Acesntual 9 11
TOTAL 18 12




# Distribufia beneficianlor pus: sub interdictie pentru care s-a mstituit tuteld: 6

Masculin | Feminin
Pusgi sub interdictie 5i 4 2
mnstituit tuteld

Gradul de implementare a standardelor de calitate si activitdtile desfisurate in centru

Carduire :

Centrul de Ingrijire si Asistentd pentru Perscane Adulte cu Dizabilitdfi din cadrul
Complexulu de Servicii Comunitare "Ciresarii” Ploiegti are aprobati o capacitate de 30 locuri.
Acestea sunt dispuse Tn 10 dormitoare, fiecare dintre acestea filnd dotat cu cite 3 paturi, 3
dulapuri, limpi de veghe, 3 dulapuri, 3 noptiere, 1 masa, 3 scaune, frigider, televizor, aparat acr
condifionat, cos gunoi, ceas perete. Beneficiarii au la dispozilie 5 grupuri sanitare dotate
corespunzitor si adaptate nevoilor persoanelor cu dizabilitag.

—

Pentru asigurarea confortului beneficiarilor si desfisurarea activitafilor centrul dispune de
o sald de activitéfi, o sali de sport, o sald de vizite, doud livinguri, loc de rugiciune, spalitorie,
curte dotatd cu mese, biincufe, leagiine.

-

Lipsa unui lift! alte dispozitive ce permit accesibilizarea tuturor
spafiilor de ciitre persoancle cu dizabilitdi.

Alimentafie :

Centrul dispune de un bloc alimentar cu circuit, o sali de mesc dotatd corespunzitor si
magazii pentru depozitarea alimentelor. Masa beneficiarilor este preparati de personalul de
specialitate, asigurindu-se un meniu variat, corespunziitor din punct de vedere cantitativ si
calitativ,



La intocmirea meniurilor se an in vedere preferinfele beneficiarilor, asigurdindu-li-se 3
mesg principale si dovd gustis zilnic,

Beneficiarii care nu se pot deplasa la sala de mese primesc hrana in livingul de la etaj sau,
la nevoie, in spafiul propriu de de cazare.

Asistentd pentru sinitate :
Centrul dispune de un cabinet medical dotat cu dulapuri speciale pentru pisirares
medicatiei beneficiarilor,

Este asiguratd asistenta medicald primars de cétre personalul medical angajat;
- administrarea zilnicli a medicafiei prescrise,

- acordarea primului ajutor in caz de accidentiri,

- gestionarcs tratementului bolilor minere (ticeli. duren minore ete.).

- supravegherea i momtorizarea stirii de sanitate a beneficiarilor,

- solicitarea serviciul de urgenfd, in situatii deosebite §i

- urmérirea evolune: ulterioare a cazului.

Activitatea asistenfilor medicali se regliseste 5 in :
- Inscrierea benehciarilor la medicul de famihe : 30 benchician

- Examinilri medic de familie : 14 beneficiari - vaccinafi antigripal
- Examindri specialist psihiatric 16 benefician
- Beneficiari interndri in spital : 2 beneficiar
- Decese in anul 2023: 1 beneficiar (M), decedat in spital



- Benefician de servicii medicale de specialitate in anul 2023, astfel

a
]
|

Servicii medicale de specialitate | Nr. beneficiari
Oneologie
Radiologie
Endocrinologie
Ginecologie
Urologie
Gastroenetrologie
[habet

Chirurgie vasculara
Dermatologie
Ea:dju]uﬂ'u:
Pneumologie
Meurologie
TOTAL

|| i i e [ o [ | e [Lia |

t"'-" "'"':ﬂ

oo | e | = T D [Pl [Pl | B | Ll |l | e | | =

Lad

- Asistentii medicali tin ¢videnja medicagiei prescrise de medici;

= Desfagoard aclivitdfi peniru menfinerea starii de sndtate a beneficiarilor (obtinere
bilete de trimitere citre servicii medicale de specialitate, monitorizare pe perioada
spitalizarii beneficiarilor etc. ).

- Informare beneficiar privind "Boli cu transmitere sexuald (HIV/SIDA), relatii intime
si sex, reproducere gi planificare familiald) — dr. Tudorancea Maria.

Informare si asistentd sociali

Centrul asigurd informarea periodica a beneficiarilor asupra unor teme de interes:

- Conditiile de admitere in centru, serviciile oferiie si situatiile in care se produce sistarea/
suspendarea acordfrii serviciilor sociale:

- Drrepturile i facilitifile scciale existente, dar si obligatiile beneficiarilor;

- Informare privind inregistrarea si solufionarea sesizirilor 5 reclamafiilor

- Informare i sprijin pentru obtinerea unor tehnologii asistive i tehnologii de acces;

- Informarea beneficiarilor cu privire la calcularea contribugiei de intrefinere datorata de
persoanele asistate, suportate de acegtie sau de susfindtorii lepali, pentru care s-a semnat
angajamentul de plata (daci este cazul).

[nformares beneficiarilor a fost efectuati de asistentul social, conform planificarii,

Beneficiarii din cadrul C.5.C. "Ciresarii” Ploiesti - C.LA.P.AD, au fost transferapi de la
CITOPAH Urlati, CRRNPAH Calinesti si CLAPAD Urlati incepéind cu data de 10.07.2023, in
mai mulie trange.

Compartimeniul de evaluare — socializare a desfisurat urmétoarele activitayi ;

- Preluarea dosarelor beneficiarilor de la unitijile de la care au fost transferati;

- [ntocmirea documentelor privind admiterea in noul centru;

- incheierea de contracte privind acordarea de servicii sociale gi anpajamente de platd pentru
beneficiarii sau susfindtorii legali ai acestora;
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Informarea beneficiarilor de servicii sociale privind drepturile si obligatiule acestors;
regulamentul  intern al centrului; serviciile oferite, =ituafii in care se produce
suspendarcaTncetarca acordérii serviciilor sociale, cuantumul contributiei de intrefinere,
orarul zilnie, programul de vizitd, modaliiat de sesizare a neregularitdfilor:

Au fost intocmite evaludn psihologice ale benchiciarilor, evaludri inifisle si planun
persomalizate pentru 32 de beneficiari;

S-au facul demersurile necesare pentru stabilirsa domiciliului ¢ resediniel beneficiarilor la
sedinl centrului:

S-a facilitat menfinerea legiturii beneficiarilor cu familiile acestora prin vizite si apeluri
telefonice;

Un beneficiar a fost insofit la Serviciul de Medicind Lepald Ploiesti si doi beneficiari au fost
prezentafi la Judecitoria Ploiesti/Mizil in vederca instituirii tutelel speciale;

Pentru un beneficiar decedat in spital, familia acestuia a fost insofitd la autoritfile competente
in vederea Tntocmirii actelor de deces;

B-an efectunt consilien psihologice individuale si de grup cu beneficiarii centrului;

Interventii psihologice individuale;

S-au desfisurat activitdfi pentru stimulare’dezvollare si imbunitifires deprinderilor personale
ale beneficiarilor.

Compartimentul recaperare :

Beneficiani din C.LAP.A.D. sunt persoane cu afecfiuni mintale, neuropsihice, vizuale i

asociate, toate fund incadrate in grad de handicap. Activitifile de abilitate/reabilitare
recomandate in planul personalizat sunt :

- Stimulare psitho-senzoro-motorie

- Terapie acupationald

- Terapie prin muzicl §i miscare

- Menjinerea deprinderilor de comunicare.

Activitifile au fost desfasurate de citre instructorii de ergoterapie s5i psihologul centrului.




Probleme intimpinate : lipsa unwi kinetoterapeut care sii desflisoare activititi de
reabilitare motorie.

ing‘rijiﬂ si asistentd:

in functie de restantul functional al fiecirui beneficiar, echipa multidisciplinaré
recomanda desfisurares de diverse sctivitifi

- Sprijin pentru imbracat/dezbricat;
Sprijin pentru asigurarea igienei zilnice;
Sprijin pentru prevenirea ulcerului de decubit;
Sprijin pentru transfer 5i mobilizare;
Sprijin pentru comunicare,

Activitdfile sunt previizute Tn planul personalizat §i evidenjiate in fisa beneficiarului de
cltre personalul de specialitate.

Activititi de socializare si petrecere a timpului liber:

In cadrul C.8.C. "Ciresarii” Ploiesti existi mai multe spatii in care beneficiarii pot
desfisura activitdfi de terapie ocupationald, se pot relaxa si pot socializa - o sali de activitati
spafioasd situath la parterul clidirii, iar la etaj sumt doud livinguri dotste cu mobilier
corespunzitor 5i echipamente electronice.

Beneficiarii au desfasurat activita de recreere : vizionare emisiuni TV, audifii muzicale,
lecturd individuald sau de grup, jocuri de societate, dans ete.




Stimulare cognitivd — activitifi de confecfionare obiecte decorative, desen ete,

Au fost desfiisurate activitifi pentru a marca ziva internafionald a persoanelor cu
dizabilitifi:

Ne place s gridindnm, dar i 53 ne distrim !




Zile nastere ale beneficiarilor au fost serbate, cu fiecare ocazic !

Beneficiarii centrului au participat si la actvitifi desfisurate in alte locatii : vizits la
Muzcul de Antropologic Umand "Antipa™ Bucuresti impreund cu Asociatis D3 Generatii,
participdri la diverse activitii organizate de D.G.A.5.P.C. Prahova

Analiza gradului de satisfactie a beneficiarilor/reprezentantilor legali fatd de
activitdtile si serviciile dim C.5.C. "Ciresarii™ - C.LA.P.AD.:

Au fost aplicate gi analizate un numar de 20 chestionare privind masurarea pradului de
satisfactie al beneficianlor/reprezentantilor legali fatd de calitatea serviciilor oferite.
Raspunsurile s-au incadrat, majoritatea, in categoriile “bine™ si "foarte hine”. In general, se
doregte servirea mai des a anumitor alimente, care nu fac parte dintr-o alimentafic sindtoasi. O
persoand s-a declarat “nemulfumitd” de serviciile oferite, neputind insd a motiva arpumentat
alegenle fAcute,

Gradul de implementare a standardelor de calitate:

In mare parte sunt respectate standardele specifice minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilita.

Deficients -lipsa unui lift pentru accesul la etaj al beneficiarilor ce folosese fotnlii rulante
sau au probleme locomotorii,



1. Locuinta Protejati Destinatd Victimelor Violenfei Domestice

Agentia Nationald peniru Egalitatea de Sanse intre Femei 5i Barbaji (ANES) a lansat, |a
nivel national Proiectul . VENUS — Impreund pentru o viatd in sigurantd!™, fiind create servicii
integrate modemne in sprijinul victimelor violenjel domestice, care si le ofere atit posibilitatea
iegirii din situatia de vulnerabilitate, cit §i facilitarea transferului catre o viatd independema, prin
reintegrare socio-profesionalf.

In acord cu obiectivul general al proiectului, a fost creat un serviciu social de tip Locuingd
Protejatd, un cabinet de consiliere vocajionald 51 un grup de supont pentru victimele violenjei
domestice. Activitatea acestor servicii de suport se desfisoard in spafii puse la dispozitic de
catre D.G.A.S.P.C. Prahova — C.8.C. "Ciregarii” Ploiesti si contribuie la susfinerea, dezvoltarea
g1 consolidarea serviciilor sociale destinate victimelor violenter domestice.

Misiunea serviciului social locuingd protejaid pentru victimele viclenjei domestice esie de
a oferi scestora ¢azare, supraveghere, ingrijire, consiliere psibologicd, orientare vocafionala,
reabilitare si reinsertie socio-profesionald pentru o viaid independentd pe duratd determinati de
timp de péni la un an.

La baza activithtii locuintei protejate pentru victimele violenfei domestice stau
urmitoarele principii:

a) respectarea 3i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea 51 promovarea drepturtior persoancior beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse 1 tralament, parliciparea egald, auntodeterminaren, autonomia i demnitalen personald
si intreprinderea de acfiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatini copilului;

d} deschiderea clitre comunitate;

¢} asistarea persoanelor fard capacitate de exercitiu in realizarea §i exercitarea drepturilor lor;

f1 asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoangi beneficiare $i luaréa in considerare a acesteia, {indndu-se comt,
dupdi caz, de virsia si de gradul siu de maturitate, de discemamint si capacitate de exercifiu

h) facilitarea men{inerii relatiilor personale ale beneficiarulul i a contactelor direete, dupd caz,
cu frajii, pdringii, alte rude, prieteni, precum i cu alte persoane faja de care acesta a
dezvoltat legdturi de atasament;

i} promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J)  asigurarea unei ingrijid individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocupares permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd caz,
in comunitate, pentru scurtares perivadel de prestare a serviciilor, in baza potenfialulul i
abilitajilor persoanei beneficiare de a wdi independent;

1) incurajarea initiativelor individuale ale beneficiarilor si a impliclrii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m} asigurarca unei intervenfii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare,

n) asigurarea confidenfialitifii 5 a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitafii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitip de integrare sociald 51 implicarea activa in solujionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

p} colaborarea centrului cu serviciul public de asistenid sociald.
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Beneficiani locuinie protejate sunt victimele violeniei domestice:
# adulfi victime ale violeniel domestice;
* cuplun pinnte/reprezentant legal — copil.

Situafia privind num&rul beneficiarilor locuingel protejate destinaid victimelor violenjei
domestice in anul 2023 ¢sic urmitoarca :

= Mr.beneficiart existenti in centru la data de 01.01.2023 = 2
- Nr.beneficiari admisi in centru in anul 2023 = 39
- Mr.benehician externafi din centru in anul 2023 = 34
- Nr.beneficiari existenti in centru la data de 31.12,2023 = 7

Beneficiani serviciului social au desfasurat activitifi de autogospodérire, de gestionare a
timpului gi a resurselor, precum si activitifi de terapie ocupationald (confecfionarea de obiccte
decorative, marfisoare etc.), iar copiii au participat la diverse activitati ;

Activitiitile desfisurate in comunitate s-au limitat la cunoagteres imprejurimilor centrului,
efectuarea cumpdriturilor necesare, frecventarea licasurilor de cult i a spagiilor de joaci copii.

S-au desfasurat activitdfi de consiliere psihologich individuald ce au avut ca obiectiv
dezvoliarea abilitdfilor parentale,

In cadrul grupului de suport au fost desfisurate activitdfi de consiliere psihologici de
grup menite s# ajute la depdisirea traumelor suferile, cregterea stimei de sine, scliderea nivelului
de izolare §i imbundidfirea abilitajilor personale.

Acolo unde a fost necesar, beneficiarii centrului au fost inserisi la medic de familie 5 s-
au prezentat la consulturi de specialitate.

O beneficiard s-a angajat, iar copiii ei au frecveniat formele de invajamint specifice
vérstei, inclusiv afterschoal.

INDMCATORI ECONOMICI
Bugetul total al uritifii in anul 2023 a fost de 2981000 lei, din carc a fost cheltuitd suma
de 2785970 lei.
Au fost virate la DGASPC Prahova sume din contributiile beneficiarilor in valoare de

37965 lei.
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Fondurile unitifii au fost utilizate pentru urmétoarele servieii ; - lei -

Servicii de preparare hrand 128022
Service pentru sistemul electronic de semnalizare la incendiu BaY
Servicil verificare refele electrice 2128
Servicii de verificare hidranti interiori, cxterior §i sting8toare P6 6164
Servicil informatice de asistentfi tehnicd pt. aplicaia specificd "Sistemul 7140
informatic integrat”™
Servicii de dezinsecfie, dezinfectic $i deratizare B245
Servicil de medicina muncii 817
Servicil de colectare, transport si eliminare finald degeuri medicale 1347
Servicii medicale de specialitate - psihiatrie 6250
servicn medicale de specialitate — medicind generald o 1047
Servicii de paza 62946
Servicii de formare a angajagilor 150
Servicii furnizare de medicamente B 7739
Servicii salubritate 8456
| Materiale pentru curlifenie si produse igienico-sanitare 20673
| Materiale sanitare + produse de ingrijire personali (scutece UF) 142449
Dezinfectan)i 6100
Alte cheltuieli cu bunuri i servicii (poze) 161
Echipament pentru beneficiar 3000
Cazarmarment 0
Incalzit, iluminat R6T3S
Apd, canal si salubritate 20220
Telecomunicalii, radio, TV, internet 833
COST MEDIU BENEFICIAR / LUNA / COMPLEX 110561
Structura de personal a complexului la data de 31.12.2023 prevede un numar de 41

posturi, din care au fost ocupate un numar de 37 posturi, astfel :

= sef complex -1

= asistent social ]

& inspector specialitate (asistenfd sociald) -1

= psihelog - 2{1 ocupat temporar)

= asistent medical -6

» instructor ergoterapic -3

s infirmieri - 13

® inspector specialitate (contabilitate) -2

* administrator =1

*  magaziner -1

s  muncitor calificat (bucdtérie) -3

o  muncitor calificat (instalator) -1

s ingrijilor -1

= sofer -1




Posturi vacante la data de 31.12.2023 :

* coordonator personal de specialitate 1
« infirmier 1
* Kinctotcrapeut -1
« ingrijitor -

TOTAL 4

Beneficiarilor complexului le este asigurata continuitate in ingrijire si servicii de calitate
oferite de personal calificat. In stabilirea numarului s structurii de personal se fine cont de
permanenia pe timp de zi §i de noapte, numdirul de beneficiari, prezenja ambelor sexe, raportul
minim adult / beneficiari si nevoile specifice ale acestora,

Gradul de incadrare a personalului este in procent de 90,24 'l'f.a., iar personalul de
specialitate reprezinta 70,27 % din total personal incadrat,

Pentru o bund desfisurare a activitifii complexului §i asigurarea nevoilor beneficiarilor,
conform standardelor minime obligatorii, este necesar a se ocupa posturile vacante, dar si o
suplimentare a schemei de personal cu 3 infirmieri si 1 asistent medical.

Propuneri pentru imbunitifirea condifiilor de viagi :

Igienizarea periodica a spatitlor intericare

Instalarea aparatelor de aer condifionat achizifionate

Reabilitarens fatadei cladirii

Achizitionarea unui elevator cu senile pentru persoanele cu dizabiliti
Achizifionarea i montarea in dormitoare si salile de activitafi de pardoseals PVC
Achizitionarea unei masini de spilal pardoseli

Achizijionarea 5i montarea unul cuptor electric profesional in blocul alimentar
Amenajarea unui foisor in curtea centrului

Dotarea cabinetului de kinetoterapie cu instrumentele necesare activitatii specifice
Agcesarea unui cabinet de stomatologie in vederea imbunatafini asistenfei medicale
Atragerea de voluntan care s presteze servicti de funs/coafura

SEF COMPLEX,

intocmit Redactat,

Inspector de

I

Tom Mirehr,

jalitate,
i L' o
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