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Complexul de Servicii Comunitare Razd de Soare Béicoi este o unitate de asistentd sociald fird
personalitate juridicd aflatd in subordinea D.G.A.S.P.C. Prahova, care are In componentd 3 servicii
sociale:

e Centrul de Primire in Regim de Urgenta
e Centrul Maternal
o Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru P#rinti si Copii

CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA

Centrul de primire in regim de urgentd are drept misiune generald protectia copilului abuzat,
neglijat §i exploatat sau aflat in pericol iminent in propria familie si in familia extinsi sau in familia
substitutivd, precum si gézduirea si ingrijirea acestuia pe perioada determinati.

Fiecare copil aflat in pericol iminent in propria familie si in familia extinsa sau in familia
substitutiva, beneficiazd de protectie in regim de urgenti in cadrul CPRU numai daci aceasti masurd nu
se poate lua la un asistent maternal profesionist.

La venirea in centru, copilului i se faciliteaza integrarea in noul mediu de viati, un mediu
primitor, in care i se respectd identitatea sub toate aspectele ei si intimitatea.

Fiecare copil este sprijinit, cu competenta si caldura sa se integreze in cadrul centrului. Copilului
i se asigurd un mediu primitor, in care i se respecta identitatea, cu toate aspectele ei si este incurajat si
isi exprime sentimentele legate de separarea fata de parinti sau caminul in care a triit pAna la admiterea
in centru. Copilul va fi incurajat si-si exprime opiniile in legaturd cu sentimentele posibile de anxietate
pe care le incearcd fiind departe de familie sau mediul in care a tréit. Copilul va fi prezentat celorlalti
copii, i se va prezenta centrul, locul unde va dormi si unde poate si-gi pastreze obiectele personale, fiind
indrumat, ajutat s infeleagd, si accepte si sd respecte noul mediu si persoanele din jur si cum si
relationeze cu acestea.

Asistentul social efectueaza evaluarea detaliata a situatiei copilului si a familiei in care urmeazi
sd se efectueze reintegrarea acestuia si propune conducerii D.G.A.S.P.C Prahova, dupa caz, emiterea
dispozitiei de revocare a plasamentului in regim de urgenta in termen de 5 zile de la instituirea PRU, sau
solicitarea instantei de judecatd in vederea incetérii plasamentului in regim de urgentd si reintegrarea



copilului in familia naturald sau inlocuirea plasamentului in regim de urgenti si plasamentul in familia
largitd/sustitutiva/ serviciu de tip rezidential.

Centrul de Primire in Regim de Urgenta din cadrul Complexului de Servicii Comunitare Raza de
Soare Badicoi se organizeazd §i functioneaza cu respectarea principiilor generale care guverneazi
sistemul national de asistentd sociald, precum si a principiilor specifice care stau la baza acordirii
serviciilor sociale prevazute in legislafia specificd, in conventiile internationale ratificate prin lege si in
celelalte acte internafionale in materie la care Romania este parte, precum si in standardele minime de
calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor in Centrul de Primire in Regim de
Urgenta sunt urmatoarele:

respectarea §i promovarea, cu prioritate, a interesului superior al persoanei beneficiare;
protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse §i tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personali
si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii $i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

deschiderea citre comunitate;

asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

ascultarea opiniei copilului si luarea in considerare a acestuia, tindndu-se cont de vérsta si
gradul sdu de maturitate;

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale persoanei beneficiare si a contactelor directe cu
frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fatd de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament, daca nu exista dispozitii contrare in acest sens;

promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz,
in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora in solufionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitafi de integrare sociald §i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu
care se pot confrunta la un moment dat;

colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

Beneficiarilor le este asiguratd hrana din bugetul de stat si consti intr-o alimentatie
corespunzitoare din punct de vedere calitativ i cantitativ, care rispunde nevoilor nutritionale ale

copiilor.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in ”Centrul de Primire in Regim de Urgents” din cadrul
Complexului de Servicii Comunitare ”Raza de Soare” Biicoi sunt:

copiii cu varsta cuprinsa intre 7 — 18 ani,

e copiii aflafi n pericol iminent in propria familie, familia largita sau in familia substitutivi,
e copiii lipsiti temporar de ocrotirea parintilor sau a reprezentantilor legali.
e copiii aflati in pericol in urma sesizirii de citre organele de politie, jandarmerie, politie
locala
Liitia Nir. beneficiari la Intrari Tesich Nr. ber_leﬁciari la
inceputul lunii sfarsitul lunii
lanuarie 6 4 2 6
Februarie 6 14 8 12
Martie 12 9 13 8
Aprilie 8 6 5 9




Mai 9 4 7 6
Iunie 6 5 6 5
Tulie 5 6 5 6
August 6 3 ) 6
Septembrie 6 2 1 7
Octombrie 7 4 1 10
Noiembrie 10 7 6 11
Decembrie 11 3 2 12

Nr. total beneficiari 2024 = 103

Beneficiarii au fost implicati in diverse activitdti educative (recuperarea cunostintelor scolare,
sustinerea activitdtii gcolare), creative (confectionarea de obiecte hand made, picturi, desene, etc.).
excursii, activitati pentru dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd (implicarea beneficiarilor in
activitafi gospoddresti, pastrarea curdfeniei si ordinii in dormitor, participarea la efectuarea curiteniei,
decorarea camerelor, formarea deprinderilor privind gestionarea banilor, recuperarea cunostintelor,
suport si indrumare educationald, stimularea curiozitatii si dezvoltarea abilititilor de comunicare,
diverse activitdti cu privire la violenta, gestionarea emotiilor negative, etc.).

Dificultitile intdmpinate pe parcursul anului 2024 au fost generate de admiterea in centru a
unor minori cu antecedent infractional sau cu tulburdri de comportament (spre exemplu - personalitate
in curs de structurare dizarmonicd, comportament antisocial, tendinte hetero si autoagresive,
comportament revendicativ, etc.) pentru care interventia sociald, psihologicd, educationald a fost
dificild. S-au inregistrat incidente cu comportament violent de intensitate mare ale beneficiarilor prin
care s-au adus distrugeri bazei materiale ale centrului (mobilier si alte obiecte, pereti rigips) si/sau a fost
pusd in pericol integritatea emotional si fizica a copiilor cu dificultiti dar si a celorlalti beneficiari prin
comportament reactiv violent, distrugere, amenintari la adresa altor copii sau a personalului, lovire,
fuga.

Alte dificultati intdlnite in desfasurarea activitatii au fost lipsa documentelor de identitate ale
beneficiarilor si/sau ale périntilor, colaborarea dificila cu parintii/familiile beneficiarilor dar si
comportamentul agresiv al acestora care a pus la risc integritatea fizici si psihicd a specialistilor
centrului.

De asemenea s-au inregistrat dificultati in obtinerea istoricului medical al copiilor (vaccinari,
interventii medicale si tratamente, etc.) si din perspectiva faptului cd majoritatea minorilor au avut un
istoric scolar discontinuu prezentdnd carente educationale mari.

Toti beneficiarii au primit asistentd si interventie psihologicd primard pentru a aborda
dificultdtile manifestate sau intdmpinate in perioada rezidentei in cadrul centrului si consiliere sociala
acordatd de specialisti din cadrul complexului.

Copiilor li s-a oferit asistentd si interventie psihologicd primard prin activitati si interventii
personalizate cu scopul securizarii emotionale a copiilor, identificérii nevoilor, echilibrarii emotionale,
identificérii resurselor proprii si utilizarea acestora in sensul unei cit mai bune adaptari la situatiile cu
care se confruntd. Au fost intocmite fise si rapoarte, planuri personalizate de interventie si evaludri cu
instrumente standardizate.

Interventiile pentru fiecare caz includ consilierea si asistenta psihologica a
parintilor/familiei/alte persoane importante pentru copil precum si evaluarea acestora in contextul
identificarii resurselor pentru instrumentarea fiecarui caz in parte.

CPRU a asigurat pentru beneficiarii centrului servicii de consiliere sociald, de informare cu
privire la drepturile si obligatiile pe care le au in conformitate cu legislatia in vigoare, in functie de
varstd si nivelul de intelegere. S-au ficut demersurile necesare pentru instrumentarea dosarelor sociale
(obtinerea documentelor, intocmirea rapoartelor, vizite in teren, colaborarea cu alte institutii pentru
obtinerea de informatii relevante, etc.). S-au desfasurat sesiuni de consiliere a périntilor/altor persoane
importante pentru copil pentru a stabili/restabili un mediu securizant pentru cresterea si ingrijirea
copiilor sau pentru asigurarea unei relatii echilibrate Intre copil si acestia.

Copiilor li s-a oferit sprijin concret pentru mentinerea legiturilor cu parintii, familia, alte
persoane importante pentru ei, daca acest lucru nu a fost in contradictie cu interesul lor superior, fie prin
vizite in cadrul centrului sau telefonic.



In baza protocolului incheiat intre D.G.A.S.P.C. Prahova si Inspectoratul Scolar Judetean
Prahova au fost identificate solutii pentru inscrierea beneficiarilor la gcoli din localitate sau din
apropiere. Pentru copiii care au urmat, pe parcursul rezidentei in centru, cursurile diferitelor institutii de
invatdmant (scoli primare, gimnaziale, liceu, scoald profesionald) s-au asigurat materialele necesare,
insotirea la si de la scoald, mentinerea legiturii cu gcoala si monitorizarea rezultatelor scolare precum si
a comportamentului copiilor in mediul scolar.

Activitatile desfdsurate se regisesc consemnate in planificérile lunare si caietul de activitati
zilnice, acestea fiind indreptate catre adresarea nevoilor identificate ale beneficiarilor. Pentru fiecare
copil s-au elaborat PIS-uri.

Starea de séndtate a copiilor a fost monitorizata de asistentele medicale ale centrului si au
beneficiat de control si tratament de specialitate la nevoie (ORL, stomatologie, oftalmologie, ortopedie,
psihiatrie, etc.). S-a intocmit dosar medical fiecdrui copil in care sunt consemnate date cu privire la
evaluidrile medicale, tratamente, interndri sau nevoi speciale, PIS-uri pentru sanitate si s-au desfisurat
activitifi de consiliere cu privire la educatia pentru sénitate, efectele nocive ale consumului de substante
interzise, tutun, alcool, alimentatie sanitoas3, igiena personali etc. consemnate in rapoarte.

in baza parteneriatelor incheiate de D.G.A.S.P.C. Prahova 10 beneficiari au fost examinati si li
s-au acordat servicii stomatologice in cadrul cabinetelor medicale ale Miandstirii Turnu.

Pe parcursul anului s-au organizat activitafi i meniuri festive cu ocazia zilelor de nastere si a
sarbatorilor religioase sau nationale. Copii au participat la confectionarea de obiecte pentru Mirtisor,
Paste, Criciun care fie au fost expuse in cadrul evenimentelor organizate de D.G.A.S.P.C. Prahova fie
au fost oferite sponsorilor si partenerilor.

Pe tot parcursul anului s-au desfisurat activititi artistice si educative in cadrul centrului sustinute
de voluntari in baza parteneriatului cu Asociatia Lindenfeld — Programul Ajungem Mari, tinindu-se
cont de nevoile copiilor, abilitatile si dorintele lor.

Tot in cadrul parteneriatului s-au organizat doud excursii. Prima in data de 9 august 2024 si a
constat in vizionarea unui film la cinema i servirea unei mese in oras. A doua in data de 5 decembrie
2024, ocazie cu care copiii au vizitat Muzeul de Stiinte ale Naturii Ploiesti, au avut o sesiune de jocuri
video si alte jocuri la o sald de jocuri din Ploiesti, servirea mesei in oras si vizitarea Targului de Criciun
din Ploiesti.
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De asemenea pe parcursul anului s-au desfasurat activitati cu tematica preventiei consumului de
substante in colaborare cu Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Prahova. In data de
14.01.2024 doi beneficiari au fost insotiti la sediul centrului iar in datele de 17.09.2024 si 22.11.2024
reprezentantii centrului au desfasurat activitati la sediul CPRU.

Asociatia Trambulina Ploiesti au oferit pe parcursul anului mai multe sponsoriziri constand in
alimente dar a si desfasurat doua sedinte de activititi pe 28 iulie si in luna noiembrie 2024.



In data de 11 aprilie, copii beneficiari ai centrului au participat la Sala Sporturilor Ploiesti, la
campania de prevenire antidrog organizatd de Ministerul Familiei, Tineretului si Egalititii de Sanse in
parteneriat cu Ministerul Educatiei, Ministerul Sanatatii si Ministerul Afacerilor Interne.

In data de 1 iunie copiii au participat la evenimentul organizat de Primaria Baicoi in parcul
central unde au participat la diferite activititi sportive (baschet, fotbal, tenis de masi) au primit vata de
zahdr si au interactionat cu reprezentanti ai Politiei Baicoi §i ai Unitatii de Pompieri Biicoi care au
impartasit cu copiii tehnica folosita in interventiile lor.

3

In parteneriat cu Liceul Tehnologic "Constantin Cantacuzino" — Biicoi, beneficiarii centrului au
participat la activitdti organizate de elevi voluntari, sub coordonarea profesorilor liceului la sediul

centrului.



in data de 19.12. 2024 coplu au pamclpat la evemrnentul orgamzat de D.G.A.S.P.C. Prahova

»Stelute pentru Ingeri” editia XI, la Circul Metropolitan Bucuresti unde au asistat la un concert dedicat
Créciunului si au primit cadouri..

Pentru séarbatorile de Pagte si de Criciun, beneficiarii au fost vizitati si au primit cadouri de la

persoane fizice si companii care §1 au dOI'It sa ﬁe alatun de beneﬁc1arn complexului.

Pe parcursul anului centrul, a beneficiat de sponsorizdri constind in alimente, materiale

educationale, magind de spalat, materiale de igiend personala si de curitenie, rechizite etc.

Obiective pentru anul 2025:

Instrumentarea cazurilor beneficiarilor cu identificarea solutiilor conforme cu nevoile copiilor in
cel mai scurt timp posibil de la admiterea in centru

Igienizare spatii (reparatii, zugravit) conform nevoilor curente - lucriri realizate in regie proprie
cu materiale asigurate din BVC si sponsorizari.

Mentinerea si Intretinerea spatiilor destinate centrului

Realizarea impreund cu un partener a unui spatiu cu calculatoare si desfasurarea unui program
de dezvoltarea a competentelor si aptitudinilor de utilizare a calculatorului.

Continuarea parteneriatelor si colabordrilor existente si identificarea altor posibili parteneri
pentru desfasurarea de activitdti de informare, preventie, de invitare si recreative pentru
beneficiari.

Dezvoltarea si consolidarea abilititilor $i deprinderilor necesare intergrarii/reintegrii minorilor in
familie si comunitate.



- Identificarea de parteneri in judet si in tard care pot oferi servicii sociale beneficiarilor conform
nevoilor identificate.

CENTRUL MATERNAL

Centrul Maternal din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ” Razi de Soare” Baicoi are
rolul de a asigura aplicarea politicilor si strategiilor de asistenta sociald si de a acorda sprijin, asistent,
protectie si ingrijire mamelor cu copii si a femeilor gravide aflate in situatii de dificultate. *Centrul
Maternal” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ” Razi de Soare” Biicoi oferd conditiile
pentru formarea, menfinerea si Iintirirea legdturilor familiale, precum si pentru asumarea
responsabilitatilor parentale.

Scopul serviciului social ”Centrul Maternal” din cadrul Complexului de Servicii Comunitare ”
Razd de Soare” Baicoi este de a oferi servicii sociale pentru a rispunde nevoilor sociale, precum si
individuale ale copilului pe o perioadd determinati de timp, in vederea depasirii situatiilor de dificultate
ale mamelor cu copii si a femeilor gravide aflate in situatii de dificultate, prevenirii si combaterii
riscului de excluziune sociald, promovirii incluziunii sociale si cresterii calititii vietii.

Centrul maternal este structura care asigura gazduire provizorie, pentru o durati de pani la 2 ani,
§i se organizeazi cu respectarea cerinfelor minimale previzute de legislatia in vigoare, cupluri mama-
copil.
precum si a femeilor gravide aflate in situatii de dificultate, Intr-un mediu apropiat de cel familial.

La venirea in centru, cuplurilor mama-copil li se faciliteazi integrarea in noul mediu de viatd, un
mediu primitor, in care i se respecta identitatea sub toate aspectele ei si intimitatea.

Fiecare cuplu mama-copil este sprijinit, cu competentd si cildurd si se integreze in cadrul
centrului. Mamele si copiii vor fi incurajati sd-si exprime opiniile in legaturd cu sentimentele posibile de
anxietate pe care le incearcd fiind departe de familie sau mediul in care a triit.

Centrul ofera mamelor si copiilor addpost, hran3, siguranti, asisten{i medicald, medicamente,
consilere si o atmosferd caldi de incurajare pana la rezolvarea situatiei lor.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul ”Centrului Maternal”
al Complexului de Servicii Comunitare “Razi de Soare” Baicoi sunt urmitoarele:

e respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare; protejarea si
promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia s§i demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;
asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;
deschiderea citre comunitate;
asistarea persoanelor fira capacitate de exercitiu in realizarea i exercitarea drepturilor lor;
asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui
personal mixt;

o ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, {ininduse cont, dupi
caz, de varsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant si capacitate de exercitiu);

e facilitarea mentinerii relafiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa caz, cu
fratii, pdrintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fafi de care acesta a dezvoltat
legaturi de atasament;
promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;
asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi caz, in
comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

e incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;



e asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;
asigurarea confidentialitaii si a eticii profesionale;
primordialitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care
se pot confrunta la un moment dat;

® colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistentd sociali.

Beneficiarii serviciilor sociale acordate in “Centrul Maternal” din cadrul Complexului de Servicii
Comunitare “Raza de Soare” Baicoi pot fi mame cu copii aflati in risc de separare de familie si femei
gravide aflate In situatii de dificultate:

* mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuinti si/sau care se confrunti cu
mari probleme financiare, profesionale si relationale;

® mame cu copii/gravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate incapabile si
le ofere nici un fel de suport;

® mame cu copii/gravide victime ale violentei domestice,

e cuplu mamé-copil inclus intr-un program de restabilire a legiturii familiale, dupd ce
copilul a avut o masura de protectie speciala,

° mame minore cu copii/gravide minore aflate in sistemul de protectie speciali a copilului.

Numir beneficiari < i s
Luna la inceputul lunii Intrari Tesiri Cigmise b'eneﬁcu;l.rl
Ia sfarsitul lunii

Tanuarie 17 1 1 17
Ferbuarie 17 0 2 15
Martie 15 0 0 15
Aprilie 15 0 7 8
Mai 8 2 2 8
Iunie 8 0 0 8
Tulie 8 1 0 9
August 9 9 0 18
Septembrie 18 0 0 18
Octombrie 18 0 0 18
Noiembrie 18 0 2 16
Decembrie 16 0 0 16

Mama si copilul tréiesc intr-un spatiu care le oferd acestora un cadru securizant si suportiv.
Spatiile individuale destinate cuplurilor mamd — copil sunt utilate in conformitate cu necesitatile
adultului §i ale copilului, care raspund nevoii de intimitate a familiei. Cuplurile beneficiaza de spatii
pentru petrecerea timpului liber, pentru prepararea si depozitarea alimentelor, comune intregului grup
de beneficiari si utilate corespunzator.

Centrul maternal asigura beneficiarilor o alimentatie corespunzitoare din punct de vedere
cantitativ si calitativ, care rispunde nevoilor nutritionale ale adultului (femeie adulta, gravida, lauza) si
ale copilului (nou-nascut, sugar, copil cu varsta cuprinsa intre 0-3 ani si dupa caz, alte grupe de varsta)
tindnd cont de preferintele acestora. Copiii au o alimentatie care permite o dezvoltare normo-ponderald,
iar pentru nou-ndscui si sugari se promoveazi §i sprijind alimentatia naturald a acestora. Mamele
gdzduite participd activ la prepararea meselor pentru sugari si la servirea meselor, insugindu-si
deprinderi adecvate unei bune alimentatii.

Copiii rezidenti in centrul maternal beneficiazi de asistents medicala profilacticd si curativi in
vederea unei bune dezvoltri.

Fiecare cuplu mama — copil beneficiazi de o interventie personalizati in functie de nevoile
identificate la admiterea in centru, adaptatd ulterior si axatd pe dezvoltarea autonomiei mamei si pe
pregitirea reintoarcerii cuplului mama — copil in mediul familial, in conditii sigure si favorabile
dezvoltérii copilului.



Au fost elaborate si implementate planuri personalizate de consiliere pentru adresarea
dificultatilor cu care s-au confruntat mamele.

Au fost organizate sesiuni de consiliere si informare cu privire la abuz (tipuri, identificarea,
semnalarea), procesul de vot, prioritizarea nevoilor copilului, importanta echilibrului emotional pentru
copil, etc.

Starea de sandtate a beneficiarilor este monitorizata de asistentele medicale, prin indrumare,
sprijin si consiliere pe probleme de sdnitate in scopul promovirii sdnatitii prevenirii imbolnavirilor,
urmdririi evolutiei stérii de sinatate si asigurdrii tratamentelor. La nevoie, beneficiarii sunt consultati de
medicul de familie i/sau de medici specialisti (pediatru, neurolog, oftalmolog, etc). Pentru a avea o cét
mai buna imagine asupra nevoilor beneficiarilor se obtin informatii referitoare la conditii de viata si
mediu, cu prilejul evaludrii cazului si permit stabilirea stirii de igiend personald (deparazitare, boli
dermatologice), antecedente psihologice sau patologice, istoria medicald a familiei, imunizéri, alergii,
reactii diverse.

A fost monitorizatd permanent starea de sénitate a copiilor si mamelor §i au fost adresate
nevoile identificate. Mamele au fost consiliate i sustinute pentru a face fata situatiilor dificile legate de
starea de sanatate a copiilor, pentru a intelege nevoile acestora, pentru a urmiri modul de ingrijire si
tratamentul prescris de medici, etc.

in Centrul Maternal se respectd legislatia in vigoare cu privire la inregistrarea, depozitarea,
manipularea, distribuirea si administrarea medicamentelor. Medicamentele de uz curativ, prescrise se
medic, sunt administrate copilului de cdtre mama sa, sub supravegherea asistentului medical.

Mamele beneficiazi de acces la informare si educatie medicali prin: studiu individual, consiliere
si activitafi instructiv educative cu accent deosebit pe teme precum — acordare primului ajutor,
prevenirea imbolnavirilor, organizarea vietii personale, igieni, vaccinuri, profilaxia unor boli, nutrifie si
dietd, prevenirea consumului de tutun, alcool, droguri, abuzuri, infectii cu transmitere sexuala, planning
familial, educatie contraceptiva, etc. Mentinerea si intretinerea stirii de igiend a Centrului Maternal
precum si a sigurantei spatiilor §i a programului de reparatii se efectueazi in conformitate cu
normativele in vigoare.

Securitate psihic i fizica prin asigurarea pazei §i protectiei mamelor si copiilor, acordarea de
prim ajutor in caz de accident sau imbolnavire.

In cadrul centrului se promoveazd o atmosferd de tip familial prin crearea unui mediu calm,
primitor, linistit ddnd o stare de confort pentru beneficiarii centrului prin relationare intre personal si
beneficiar si relafionarea intre persoanele asistate.

In centru s-au organizat sirbitorirea zilelor de nasgtere g1 a sdrbatorilor religioase si cele
nationale. Mamele au fost sustinute pentru organizarea si desfisurarea botezului copiilor.
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in data de 20.02.2024, Dna Sorina Florescu, reprezentant AJOFM a tinut o sesiune de informare
cu privire la serviciile oferite de AJOFM Prahova, posibilitati de angajare, cursuri ce pot fi ficute prin
agentie.

In data de 27.02.2024, patru mame beneficiare ale Centrului Maternal au fost intr-o viziti la
Asociatia Ateliere Fard Frontiere pentru a vedea atelierele EduClick si Remesh si pentru a discuta cu

g

reprezentanti ai asociatiei despre procesul de angajare, abilitdti si competente cerute pe piata muncii.



Pe parcursul anului s-au desfasurat activitati in cadrul parteneriatului cu Asociatia Lindenfeldt —
Programul Ajungem Mari, ce s-au centrat pe dezvoltarea abilititilor de viatd independenta ale mamelor
$i pe activitati creative pentru mame si copii.

Pe tot parcursul anului s-au desfisurat activititi educative, creative, recreative si de socializare
pentru copii si mame cu scopul dezvoltarii abilitatilor copiilor, recuperarea cunostinelor si stimularea
dezvoltarii.
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in data de 28.08.2024, beneficiari ai centrului au participat la parada costumelor in cadrul
evenimentului “Socializarea nu cunoaste vérsta”, organizat de D.G.A.S.P.C., la Sala Polivalenti Brazi.

in data de 18.11.2024, mamele si copiii beneficiari ai centrului au fost Intr-o excursie organizati
cu sprijinul Administratiei Parcului Memorial Constantin Stere Ploiesti la Gradina Zoologica Bucov.
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Compania SC Coficab Ploiesti SRL a oferit centrului maternal o sponsorizare constind in
patuturi, scaune pentru masd si activitéi si alte materiale necesare iar cu ocazia campaniei desfigurate
pentru propriile angajate, Pink October- Luna Internationala a Constientizarii Cancerului Mamar,
compania a inclus mamele beneficiare ale centrului. Astfel in datele de 4.12 si 9.12.2024, mamele au
beneficiat de consult si ecografie mamara.

Pentru sérbitorile de Paste si Criciun, beneficiarii au fost vizitati si au primit cadouri de la
persoane fizice si companii care si-au dorit s fie alaturi de beneficiarii complexului.

Pe parcursul anului centrul, a beneficiat de sponsoriziri constind in alimente, materiale
educationale, masina de spilat, materiale de igiend personald si de curitenie, rechizite, patuturi, scaune
de masi si de activitati, materiale bebelusi, lapte bebelusi, medicamente etc.

Obiective pentru anul 2025:

- Instrumentarea cazurilor beneficiarilor cu identificarea solutiilor conforme cu nevoile
copiilor in cel mai scurt timp posibil de la admiterea in centru

- Igienizare spatii (reparatii, zugravit) conform nevoilor curente - lucréri realizate in regie
proprie cu materiale asigurate din BVC si sponsoriziri.

- Mentinerea si intretinerea spatiilor destinate centrului

- Realizarea fmpreund cu un partener a unui spatiu cu calculatoare §i desfisurarea unui
program de dezvoltarea a competentelor si aptitudinilor de utilizare a calculatorului.

- Continuarea parteneriatelor si colaborarilor existente si identificarea altor posibili
parteneri pentru desfasurarea de activititi de informare, preventie, de invéfare si recreative pentru
beneficiari.

- Dezvoltarea si consolidarea abilititilor si deprinderilor necesare intergrarii/reintegrii
minorilor in familie si comunitate.

- Identificarea de parteneri in judet si in tara care pot oferi servicii sociale beneficiarilor
conform nevoilor identificate.

CENTRUL DE ZI PENTRU CONSILIERE $I SPRIJIN PENTRU PARINTI SI COPII

Scopul serviciului social Centrului de Zi pentru Consiliere §i Sprijin pentru Parinti si Copii din
cadrul Complexului de Servicii Comunitare “Raza de Soare” Biicoi este prevenirea abandonului si a
institutionalizarii copiilor prin asigurarea unor activititi de educatie, consiliere, sprijin atit copii cét si
pentru pentru parin{i sau reprezentantii legali sau alte persoane care au in ingrijire minori din localitatile
arondate.

Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii sprijind si asistd
parinii/potentialii parin{i pentru a face fafd dificultafilor psihosociale care afecteaza relatiile familiale,
pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru prevenirea separdrii copilului de familia sa si
sprijind copiii atunci cand apar probleme in dezvoltarea acestora.



Serviciile oferite sunt complementare demersurilor si eforturilor propriei familii, asa cum decurg
din obligatiile si responsabilitatile parintesti, precum si serviciilor oferite de unititile de invatdmant sau
de alti furnizori de servicii, corespunzitor nevoilor individuale ale copilului in contextul siu socio-
familial.

Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii acorda servicii sociale primare
si specializate Tn zona arondati, principalele activitati fiind :

e consilierea parintilor pentru depagirea unor situatii de dificultate (divort, pierderea locului de
muncd, conflicte intrafamiliale, boli cronice, decesul unuia dintre soti etc.) care pun in pericol
dezvoltarea copiilor sau care genereaza riscuri de separare a copiilor de mediul lor familial,

e informarea parintilor in vederea acoperirii nevoilor copiilor,

e consolidarea abilitatilor si cunostintelor parintilor privind ingrijirea si educarea copilului,
sprijinirea §i consilierea copiilor care au dificultati de dezvoltare si/sau integrare in familie,
scoald, grupuri socio-profesionale.
prevenirea institutionalizarii.
atasamentul mamei de copil
dezvoltarea relatiei mama-copil
dobéndirea si dezvoltarea deprinderilor parentale
dobandirea si dezvoltarea deprinderilor gospodiresti
dobandirea si dezvoltarea deprinderilor de viati independenta
integrarea/reintegrarea cuplului mama-copil, in familie
orientarea si pregdtirea pentru integrarea sociald si profesionala
Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii se organizeazi si functioneazi
cu respectarea principiilor generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si a
principiilor specifice care stau la baza acordirii serviciilor sociale previzute in legislatia specifica, in
conventiile internationale ratificate prin lege si in celelalte acte internationale in materie la care
Romania este parte, precum si in standardele minime de calitate aplicabile.

Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale in cadrul Centrului de Zi pentru
Consiliere si Sprijin pentru Périnti si Copii sunt urmitoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare:;

b)protejarea §i promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de
sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si
intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

¢) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, {indndu-se cont,
dupd caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitatea de exercitiu

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

1) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului si abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

k) incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora in solutionarea situatiilor de dificultate;

1) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentatilor legali cu privire la exercitarea
drepturilor si indeplinirea obligatiilor de intretinere;

0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitdfi de integrare sociala si implicarea activé in solutionarea situaiilor de dificultate cu care se pot
confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitétii cu serviciul public de asistentd social3.



Nr. Numsfr : Numar beneficiari Intrari/lesiri Numar
ert. s bentf)fti:]:arl plasamente plasamente sesizari active
1. Ianuarie 82 38 44
2. Februarie 86 36 2 50
3. Martie 85 37 1 48
4, Aprilie 98 37 61
5. Mai 98 38 60
6. Iunie 99 38 61

I Tulie 113 35 3 78
8. August 115 33 82
9. Septembrie 103 33 2 70
10. Octombrie 13 32 1 81

1T, Noiembrie 99 34 2 65
12. Decembrie 99 34 65

Centrul de Zi pentru Consiliere si Sprijin pentru Parinti si Copii Baicoi a oferit consiliere si

sprijin pentru familiile si copiii aflati in dificultate din: Baicoi, Floresti, Plopeni, Scorteni, Cocordstii
Mislii, Filipestii de Padure, Filipestii de Targ, Aricestii Rahtivani, Dumbravesti, Vélcanesti, Cosminele,
Magureni, Campina, Poiana Cdmpina, Cornu, Banesti, Telega, Brebu, Sotrile, Valea Doftanei, Provita
de Sus, Provita de Jos, Breaza, Talea, Adunati, Secéria, Comarnic, Sinaia, Busteni, Azuga.

Beneficiarii serviciilor sociale sunt persoane din zonele arondate aflate in urmatoarele situatii:
copiii/ tinerii care au implinit vérsta de 18 ani aflai in dificultate, separati temporar sau
definitiv, de périntii lor, ca urmare a stabilirii, in conditiile legii, a masurii plasamentului/
plasamentului in regim de urgenta Intr-o familie sau la asistent maternal;

copiii aflafi in dificultate ingrijiti in cadrul familiilor naturale sau substitutive si parintii sau alti
reprezentan(i legali ai acestora care au probleme de dezvoltare si/sau dificultiti de integrare in
familie, scoala sau in colectivitatea in care triiesc.

copiii aflafi in situafie de risc din comunitatile locale si familiile acestora.

copiii care solicitd sau beneficiazd de o formd de protectie in conditiile reglementirilor legale
privind statutul si regimul refugiatilor din Romaénia

parintii/familiile extinse/familiile substitutive care:

O necesitd competente/deprinderi de ingrijire a copiilor adaptate noilor principii
psihopedagogice in domeniu,

o traiesc in medii dezavantajate, unde se practici modele de ingrijire si crestere ale
copiilor care nu corespund sau sunt in contradictie cu modelele general acceptate in
comunitate,

O constatd existenta/aparitfia unor probleme la nivelul familiei care afecteazi
dezvoltarea normald/armonioasd a copilului sau favorizeazi manifestarea unor
comportamente ale copiilor ce pun n pericol integrarea lor familiald, socials, scolara,
profesionala.



Comunitatea este informata despre existenta si misiunea Centrului de zi pentru consiliere si
sprijin pentru pdrinti si copii si este atrasa in sprijinirea activitatilor acestuia.

Echipa CZCS asiguri consilierea, sociala si psihologic, a asistatilor si a familiilor acestora.

Asistentul social intocmeste reevaluari trimestriale a situatiei beneficiarilor de masurid de
protectie speciala.

Asistentii sociali instrumenteaza sesizarile privind copiii cu risc de abandon in maternitate cu
domiciliul pe raza localitdfilor arondate, si sesizirile pornite din partea diferitelor institutii sau persoane
fizice care vizeazi copii abuzati/neglijati de cétre parintii lor/alte persoane in grija cdrora se afla.

Personalul centrului colaboreaza cu reprezentantii autorititilor publice locale (primarii, politie)
din localitatile arondate in vederea instrumentarii dosarelor si informarii privind situatiile de risc,
abandon familial, abuzuri sau neglijent.

Specialistii centrului depun eforturi pentru identificarea de familii sau persoane cirora copilul si
le poata fi dat in plasament (din familia largit3).

Asistentul social initiaza i mentine legitura cu institutiile §i factorii de interes — colaboreaza cu
personalul institutiilor publice sau ONG-uri pentru prevenirea abandonului si a institutionalizarii
copilului, sprijinirea (re)integrarii lui in familie si in comunitate, precum si combaterea fenomenului de
abuz, maltratare sau neglijare a copilului si initiazi si mentine legitura cu factorii de interes.

De asemenea, specialisti CZCSPC suplinesc specialistii din celelalte componente ale
complexului, oferind servicii pentru beneficiarii acestor servicii.

Pe parcursul anului specialistii centrului au organizat sau au participat impreuna cu reprezentanti
ai D.G.A.8.P.C. Prahova la activitéi desfasurate in scoli cu tematica Bullying/Violentii — Ce este, Ce
facem — notiuni si activitai interactive. Astfel s-au desfésurat workshop-uri la Scoala Sf. Vasile Ploiesti
— 14.06.2024, Liceul Teoretic Filipestii de Padure— 14.10.2024, Liceul Tehnologic de Servicii "Sfantul
Apostol Andrei" Ploiesti §i Colegiul National ,,Alexandru Ioan Cuza” Ploiesti — 16.12.2024, Colegiul
National “Nicolae Grigorescu” Municipiul Cimpina, Scoala Primara — 17.12.2024.

in data de 07.06.2024 specialigtii centrului au mers la Scoala Gimnaziald Scorteni, iar in
14.10.2024 la Colegiul National Mihai Viteazul Ploiesti.

in data de 02.10.2024 o echipd formata dintr-un reprezentant al centrului si unul al D.G.A.S.P.C.
Prahova au sutinut o sesiune de informare cu privire la Violenta Domestica la sediul Marelli Ploiesti
Romania S.R.L.

Cursuri/Workshop-uri/Formare persoanal

* Bagajele invizibile ale copiilor institufionalizati — Asociatia Lindenfeld — 05.03.2024 —
Participanti: Psiholog CZCSPC, instructori de educatie CM/CPRU, sef complex

 Forfa de munca din serviciile sociale care sprijind extinderea pachetului minim de servicii pentru
copii - CNASR — martie 2024 — Participanti: Asistent social CZCSPC, Asistent social
CM/CPRU

* Alianta de lucru cu victimele traficului de persoane — ANPDCA — martie 2024 — Participant: sef
complex

* Dependenfa emotionald - Asociatia "Confident" pentru dezvoltare personald §i profesionald
Bucuresti — martie 2024 — Participant: Psiholog CZCSPC

e Management de caz in domeniul protectiei copilului — CNASR/DGASPC Prahova — iunie 2024
— Participanti: Asistent social CM/CPRU, Asistent social CZCSPC

* Resuscitare, defibrilare si salvare in caz de inec - Asociatia pentru Educatie si Caritate "Printi
Salvatori" Ploiesti — septembrie 2024 — Participanti: Asistenti medicali CM/CPRU

e Prevenirea si combaterea bullying-ului — D.G.A.S.P.C. Prahova — octombrie 2024 — Participanti:
instructori de educatie CM/CPRU

e Stop Burnout: Redescoperd echilibrul si sanatatea mintalid — D.G.A.S.P.C. Prahova — 9.10.2024
— Participanti: Psiholog CM/CPRU, instructori de educatie CM/CPRU, asistent social CZCSPC,
Psiholog CM/CPRU, Psiholog CZCSPC

e Gestionarea Abuzurilor sexuale. Strategii psihoterapeutice de lucru cu agresorii si victimele lor —
ARPA — 19-20 octombrie 2024 — Participant: Psiholog CM/CPRU



 Educatia remediala — OUG Concordia - 24,28.10.2024; 29-30.10.2024 — Participanti: instructori
de educatie CM/CPRU

® Proiect Safe Space — Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Prahova —
01.11.2024 — Participanti: instructori de educatie CM/CPRU, Psiholog CM/CPRU

Pe parcursul anului, in intilniri periodice cu personalul, au fost prezentate acestora diverse tematici
precum modalitéti de abordare/solutionare conflicte — cazuistici CM si CPRU, Repere fundamentale in
invétarea si dezvoltarea timpurie, Procedurile de lucru, Repere in dezvoltarea socio-emotionald a
copiilor (0-36 luni), Comportamente problematice, etc.

Monitorizarea activitiitii CSC Razi de Soare Biicoi

Pe parcursul anului activitatea complexului, respectiv a serviciilor oferite in cadrul celor trei
centre pe care le are in componenti a fost ficutd de D.G.A.S.P.C. Prahova prin Serviciul Managementul
Calitétii Serviciilor Sociale si Secretariatele Comisiilor prin vizite la sediul complexului si verificarea
desfagurdrii activitatilor conform standardelor minime de calitate specifice si prin intalniri cu specialistii
complexului, managerii de caz din cadrul D.G.A.S.P.C. Prahova, pentru discutarea cazurilor
instrumentate si dificultatilor intimpinate.

in perioada 25-27.03.2024 in cadrul complexului s-a desféisurat o misiune de control care a
inclus verificari din partea AJPIS Prahova, ITM Prahova, ISU Prahova care in urma controalelor au
stabilit mésuri $i recomandéri punctuale pentru Imbunétitirea activitatii serviciilor sociale care au fost
adresate si rezolvate asa cum reiese din adresele de raspuns transmise.

De asemenea in anul 2024 serviciile sociale ale complexului au fost evaluate de citre AJPIS
Prahova in vederea verificarii indeplinirii standardelor minime de calitate care stau la baza acreditirii.
in urma evalurii in teren a serviciilor s-au intocmit rapoarte de evaluare cu propunerea de acordare a
licentei de functionare, cele trei licente fiind eliberate in luna octombrie 2024.

INDICATORI ECONOMICI
SPECIFICATIE Prevedere bugetari Pliti efective
2024 2024

Total cheltuieli 4.166.400 3.926.922

Chelwich: 3.707.900 3.355.378
de personal

Cheltuieli 393.500 514,266
materiale

Cheltuieli capital 65.00 57.278

Pe parcursul anului functionarea centrului a fost sustinuti de sponsoriziri din partea unor persoane
juridice si persoane fizice In cuantum total de 11.108,37 RON.,
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