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RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2022

Avénd in vedere prevederile urmétoarelor ordine ale Ministrului Muncii si Justitiei
Sociale :

= Ordinul nr.81/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale organizate ca centre maternale ;

- Ordinul nr.25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de protectie
speciala ;

- Ordinul nr.28/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violentei
domestice,

Consiliul Judetean Prahova, prin Hotirdrea nr.172/16.12.2019, a aprobat modificarea
organigramei §i a statului de functii al Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Prahova.

A fost infiintat Complexul de Servicii Comunitare « Ciresarii » Ploiesti, unitate fira
personalitate juridicd, aflatd in subordinca Directici Generale de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Prahova, avind urmatoarele componente :

- Centrul de Primire in Regim de Urgenti;

- Centrul Maternal;

- Locuinta protejata destinata victimelor violentei domestice.

CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA
Centrul de Primire in Regim de Urgentd are rolul de a asigura protectia copilului

abuzat, neglijat si exploatat sau aflat in risc iminent in propria familie, in familia extinsi sau
in familia substitutiva, precum si gézduirea si ingrijirea acestuia pe perioadd determinati.
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Principiile care stau la baza activititii Centrului de Primire in Regim de Urgents sunt
urmitoarele :

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de ganse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia §i demnitatea
personald si intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoancle
beneficiare;

c) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii copilului;

d) deschiderea céitre comunitate;

e) asistarea persoanelor fird capacitate de exercitiu in realizarea si exercitarea drepturilor lor:

f) asigurarea In mod adecvat a unor modele de rel si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare gi luarea in considerare a acesteia, tindndu-se cont,
dupd caz, de virsta si de gradul siu de maturitate, de discernimént si capacitate de
exercitiu

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, plirinii, alte rude, prieteni, precum si cu alte perscane fatid de care acesta a
dezvoltat legdturi de atagament;

i) promovarea unui model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

j) asigurarea unei tngrijiri individualizate st personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupi
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialutui
si abilitafilor persoanei beneficiare de a trii independent;

I) incurajarea initiativelor individuale ale beneficiarilor si a implicirii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m)asigurarea unei interventii profesicniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabiliti{ii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitifi de integrare sociald §i implicarea activé in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p} colaborarea centrului cu serviciul public de asistenti sociali.

Beneficiarii centrului sunt :
- copiit cu vérsta cuprinsi intre 7 - 18 ani, biieti i fete,
- copiii aflafi in pericol iminent in propria familie, familia largitd sau in familia
substitutivi,
- copiil lipsifi temporar de ocrotirea parintilor sau a reprezentantilor legali.
- copili aflati In pericol n urma sesizérii de citre organele de politie, jandarmerie, politie
local.
Tuturor beneficiarilor le-au fost oferite urmatoarele servicii, proportional cu perioada
ghzduirii §i ordinea de prioritate:

¢  primirea i protejarea in regim rezidential temporar 2 copiilor pentru care a fost emisi

dispozitie de plasament in regim de urgenti sau sentinti civili;

¢  asigurarea conditiilor de acomodare a copiilor i de pregitire a lor in vederea reintegririi

in familie sau a acceptirii unor mésuri de protectie speciale ;
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* asigurarea conditiilor de cazare, igiend, hrand, echipament §i cazarmament, ingrijirea
sandtétii si program educativ si de socializare In conformitate cu dispozitiile legale si cat
mai apropiat de modelul familial.

Situatia copiilor ce au beneficiat de misurd de proteciie speciali in cadrul Centrului
de Primire in Regim de Urgentd in anul 2022 :

- Nr. copii existenti Tn unitate la data de 01.01.2022 = 4
- Nr. copii plasati in regim de urgenti in anul 2022 = 62
dincare: - neglijafi = 61
- abuzati fizi¢, psihic sau sexual = 1
- victime a traficului de persoane = 0
- neadaptare, tulburdri comportament = 0
- exploatare prin munci = 0
- refugiati = 0
- Copii externati din centru in anul 2022 = 66
din care :
o Reintegrati in familia naturald i largita = 28
e Plasament familial = 0
¢ Plasament la A M.P. = 12
e Plasament in centre de plasament = 18
¢ Plasament la O.P.A. 1
» Transferati in judetul de resedinti = 5
¢ Fugiti din centru sau din spital 1
s Scogi din evidenta DGASPC Ph (> 18 ani) = ]
- Nr.copii existenti in unitate la data de 31,12.2022 =
- Numiir medin de copii pe an 2022 = 7

Aviénd in vedere Hotarirea Consiliului Judetean Prahova nr. 278/29.09.2022 privind
infiinfarea serviciului social Centrul de primire in regim de urgentd in cadrul Complexului de
Servicii Comunitare Sinaia, judeful Prahova; faptul ci C.S.C. “Ciresarii” Ploiesti se afld in
proces de reorganizare, in interesul superior al copiilor, s-a dispus transferul acestora in noua
locatie a C.P.R.U., Incepéind cu data de 31.10.2022.

Pentru beneficiarii centrului s-a asigurat evaluarea comprehensivi a situatiei fieciruia
de cltre echipa multidisciplinari, formulindu-se propuneri pertinente ciitre instanta de
Judecatd referitoare la reintegrarea in familie, Inlocuirea plasamentului in regim de urgentii cu
tutela sau cu masura plasamentului.

Consilierea familiilor / reprezentantilor legali ai beneficiarilor din centru

In activitatea desfisurata s-a urmdrit interesul superior al copilului. Dupi internare si
pe toatd perioada gederii in centru s-a asigurat consilierea psihologici copiilor si a
familiei/reprezentantilor legali.

Stabilirea obiectivelor consilierii se face fmpreuni cu acestia si in functie de cazul
fiecdruia. Acestea urmdiresc securizarea copilului, diminuarea consecintelor si stabilirea unui
echilibru emotional.

Activitiii desfiisarate impreuni en voluntarii

in contextl creat de pandemia de COVID-19, activititile desfdsurate de voluntari au
fost limitate. Totusi, acestia care au desfagurat proiecte cu caracter socio-cultural i educativ,

continudnd colaborarea cu institutia noastra, astfel
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Elevi din cadrul Colegiului National “Mihai Viteazul din municipiul Ploiesti, clubul de
roboticd, au desfasurat activitati impreuni cu beneficiarii centrului.
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Pe perioada verii anului 2022 copiii au participat la activititile organizate de Centrul
socio-cultural Sfintii Martiri Brancoveni” la Ménistirea Turnu in cadrul proiectului
“Vara handmade™ :




o Alte persoane fizice si juridice au desfisurat activitati cu caracter socio-cultural sl
educativ : activitati recreative, educatie spirituals, activititi ludice.

Alte activitiati desfasurate de beneficiarii centrului in anul 2022
o Beneficiarii centrului au participat la activititi desfisurate in centru sau in alte locatii :
vizite la Muzeul de Artd Ploiesti, la Muzeul Omului si Acvariul din cadrul Palatului Culturii
Ploiesti, la Gradina Zoologica si Parcul “Constantin Stere” Bucov, parcurile din municipiul

Ploiesti.

e Au fost desfagurate activitdti pentru a marca zilele internationale ale drepturilor

copiilor




e In cadrul centrului au fost organizate serbari cu prilejul zilei de 8 Martie, a
Sarbétorilor pascale si a Zilei Copilului.

= Copiii au realizat mértisoare, felicitiri, obiecte decorative, bijuterii si obiecte realizate
din materiale reciclabile, participand la expozitii cu vénzare.




e Ne place si gradindrim si s3 gitim !

cuplului mama-copil, precum si a femeilor gravide aflate in situatii de dificultate, intr-un
mediu apropriat de cel familial.
Principiile specifice care stau la baza activititii Centrului maternal sunt urmatoarele:
a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egali, autodeterminarea, autonomia si demnitatea



¢)
d)

£)

h)

)
k)

)

personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §1 pozitive cu privire Ia persoanele
beneficiare;

asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatirii persoanei beneficiare;

deschiderea ciitre comunitate;

asistarea persoanelor fard capacitate de exercifiu in realizarea $i exercitarea drepturilor
lor;

asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt;

ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, finindu-se
cont, dupé caz, de varsta i de gradul siu de maturitate, de discerndmant $i capacitate de
exercitiu);

facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupi
caz, cu frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoane fai de care acesta a
dezvoltat legiituri de atagament;

promovarea unvi model familial de Ingrijire a persoanei beneficiare;

asigurarea unei Ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie san, dupi
caz, in comunitate, pentru scurtarea perioadei de presiare a serviciilor, In bhaza
potentialului si abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;

incurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicirii active a
acestora In solutionarea situatiilor de dificultate;

asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

primordizlitatea responsabilititii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitti de integrare socialé si implicarea activi in solufionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta Ia un moment dat;

colaborarea centrului/unititii cu serviciul public de asistentdl sociald.

In cadrul centruiui maternal sunt protejate, pe ¢ pericadi determinatd de maximum 2 ani :
- mame singure cu copii/gravide care temporar nu au locuintd sifsau care se confrunti cu
mari probleme financiare, profesionale si relationale;

- mame cu copii/gravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate

incapabile si le ofere nici un fel de suport;

- mame cu copii/gravide victime ale violentei domestice;

cuplul maméa-copil inclus Intr-un program de restabilire a legéiturii familiale, dupi ce
copilul a avut o misuri de protectie speciali;

mame minore cu copii/gravide afiate in sistemul de protectie speciald a copilului.
Beneficiarilor centrului maternal le sunt oferite urmitoarele servicii: gizduire,

ingrijire, educatie §i servicii de pregitire pentru viatd independenti, precum si pentru
integrare/reintegrare familiali si socio-profesionali.

Situatia privind numirul beneficiarilor centrului maternal in anu] 2022 este

urmitoarea:

- Nr.beneficiari existenti in centru la data de 61.01.2022 = 35
- Nr.beneficiari admisi in centru In anul 2022 = 45
- Nr.beneficiari externati din centru in anul 2022 = 4]
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- Nr. beneficiari transferati la Centrul maternal din cadrul
C.S.C. "Sf.Maria” Vilenii de Munte = g
- Nr.beneficiari existenti in centru la data de 31.12.2022 = 0

Avand in vedere Hotdrdrea Consiliului Judetean Prahova nr. 278/29.09.2022 privind
infiinfarea serviciului social Centrul Maternal “Steaua Norocoasd” in cadrul Complexului de
Servicii Comunitare ”Sf. Maria” Vilenii de Munte, judetul Prahova; conditiile climatice
generate de scdderea temperaturilor diurne §i nocturne; faptul ci in municipiul Ploiesti,
judetul Prahova, incepand cu data de 01.08.2022 a fost sistatd furnizarea apei calde menajere
$i, implicit, a agentului termic necesar incalzirii spatiilor de locuit; in vederea asigurarii unor
conditii ambientale de prevenire a imbolnavirii beneficiarilor s-a dispus transferul acestora in
noua locatie a Centrului Maternal, incepand cu data de 24.10.2022.

In Centrul Maternal din cadrul C.S.C. “Ciresarii” Ploiesti beneficiarii au fost implicati
in diverse activititi de dezvoltarea deprinderilor de viatd independenti (activitati zilnice
desfasurate in centru, iesiri la cumpdraturi), activita{i pentru recreere si socializare — in centru
si Tn comunitate.

@ Au fost desfasurate activitdti pentru a marca zilele internationale ale drepturilor

copiilor

° Copii din Centrul maternal au participat la activititile organizate de Centrul socio-
cultural Sfintii Martiri Brincoveni” la Ménastirea Turnu in cadrul proiectului ”Vara
handmade” :




Evenimentele importante pentru cuplurile mami-copil au fost marcate prin
organizarea de mici festivitati :

Beneficiarele centrului au participat la activitdti de consiliere psihologica individuali
ce au avut ca obiectiv dezvoltarea abilitatilor parentale.

in vederea monitorizarii stirii de sinitate a beneficiarilor centrului s-a procedat la
inscrierea acestora la medic de familie si prezentarea lor consulturi de specialitate.

LOCUINTA PROTEJATA DESTINATA
VICTIMELOR VIOLENTEI DOMESTICE

Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati (ANES) a lansat,
la nivel national Proiectul ,,VENUS — Impreuna pentru o viatd in sigurantd!”, fiind create
servicii integrate moderne in sprijinul victimelor violentei domestice, care sa le ofere atat
posibilitatea iegirii din situatia de vulnerabilitate, cét si facilitarea transferului citre o viati
independentd, prin reintegrare socio-profesionala.

In acord cu obiectivul general al proiectului, a fost creat un serviciu social de tip
Locuinta Protejatd, un cabinet de consiliere vocationald si un grup de suport pentru victimele
violentei domestice. Activitatea acestor servicii de suport se desfisoara in spatii puse la
dispozitie de citre D.G.A.S.P.C. Prahova — C.S.C. “Ciresarii” Ploiesti si contribuie la
sustinerea, dezvoltarea si consolidarea serviciilor sociale destinate victimelor violentei
domestice.

Misiunea serviciului social locuinti protejatd pentru victimele violentei domestice este
de a oferi acestora cazare, supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica, orientare
vocationala, reabilitare si reinsertie socio-profesionald pentru o viatd independenti pe durati
determinatd de timp de pana la un an.

La baza activititii locuintei protejate pentru victimele violentei domestice stau
urmdtoarele principii:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;
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b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea
de sanse si tratament, participarea egald, autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personald si Intreprinderea de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiare;

¢) asigurarea profeciiel Impotriva abuzului §i exploatarii copilului;

d) deschiderea cétre comunitate;

e} asistarea persoanelor firé capacitate de exercifiv in realizarea si exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea In unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare §i luarea in considerare a acesteia, tindndu-se
cont, dupd caz, de varsta si de gradul siu de maturitate, de discerndmant si capacitate de
exercitiu

h) facilitarca menfinerii relaiilor personale ale beneficiarului §i a contactelor directe, dupi
caz, cu frafii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoans fatd de care acesta a
dezvoltat legituri de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

J)  asigurarea unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanenté pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, pentru scurtarea pericadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului §i abilititilor persoanei beneficiare de a trii independent;

1) fincurajarea inifiativelor individuale ale beneficiarilor §i a implicérii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialititii si a eticii profesionale;

0) primordialitatea responsabilitdfii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacititi de integrare socialid $i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociali.

Beneficiarii locuintei protejate sunt victimele violentei domestice:

e adulti victime ale violentei domestice;

* cupluri parinte/reprezentant legal — copil.

Situatia privind numérul beneficiarilor locuintei protejate destinati victimelor violentei
domestice In anul 2022 este urmétoarea :

- Nr.beneficiari existenti In centru la data de 01.01.2022 = 4
- Nr.beneficiari admisi in centru in anul 2022 = 23
- Nr.beneficiari externati din centru in anul 2022 = 25
- Nr.beneficiari existenti in centru la data de 31.12.2022 = 2

Beneficiarii serviciului social au desfasurat activititi de autogospodarire, de gestionare
a timpului gi a resurselor, precum $i activitdti de terapie ocupationald (confectionarea de
obiecte decorative, mirtisoare etc.), iar copiii au participat la diverse activitai :
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Activitdfile desfasurate in comunitate s-au limitat la cunoasterea imprejurimilor
centrului, efectuarea cumpiraturilor necesare, frecventarea lacasurilor de cult.

S-au desfasurat activitati de consiliere psihologica individuald ce au avut ca obiectiv
dezvoltarea abilitatilor parentale.

In cadrul grupului de suport au fost desfasurate activititi de consiliere psihologici de
grup menite sd ajute la depdsirea traumelor suferite, cresterea stimei de sine, sciderca
nivelului de izolare gi imbunititirea abilititilor personale.

Acolo unde a fost necesar, beneficiarii centrului au fost inscrisi la medic de familie si
s-au prezentat la consulturi de specialitate.

INDICATORI ECONOMICI

Bugetul total al unitatii in anul 2021 a fost de 3202280,00 lei.

Cheltuielile necesare pentru sustinerea activititilor desfasurate in cadrul Complexului
de Servicii Comunitare « Ciresarii » Ploiesti se finanieazi din :

- bugetul Consiliului Judetean Prahova;

- donatii, sponsoriziri si alte forme private de contribufii banesti sau in natura, permise
de lege.

2424165,00 lei
e Total cheltuieli materiale 549113.00 lei
e Total cheltuieli de investitii = 10675,00 lei
e (Cost mediu copil/luna 37760,00 lei — buget
e Cost copil/an 2022 453120,00 lei — buget
Structura de personal a complexului la data de 31.12.2022 prevede un numar de 43
posturi, din care au fost ocupate un numar de 31 posturi, astfel :

e Total cheltuieli de personal

Il

e sef complex -1
e coordonator personal de specialitate -1
e asistent social -1
¢ inspector specialitate (asistentd sociala) -1
e psiholog -1
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asistent medical

instructor educatie

ingrijitor (copii)

inspector specialitate (contabilitate)
administrator

]
S - = )

Il
L

=g
%
«

-1

e magaziner
e muncitor calificat ( bucitérie)
e muncitor necalificat ( bucatarie)
e ingrijitor
TOTAL
Posturi vacante la data de 31.12.2022 :
e psiholog
e instructor de educatie
e ingrijitor (copii)
e asistent social
TOTAL

=12

Structura de personal a Complexului de Servicii Comunitare « Ciresarii » Ploiesti este
adecvati pentru indeplinirea activitatilor previzute de standardele minime obligatorii.

Beneficiarilor complexului le este asiguratd continuitate in ingrijire si servicii de
calitate oferite de personal calificat. in stabilirea numarului si structurii de personal se tine
cont de permanenta pe timp de zi si de noapte, numarul de beneficiari, prezenta ambelor
sexe, raportul minim adult / beneficiari si nevoile specifice ale acestora.

Personalul institutiei va continua si in anul 2023 eforturile depuse pentru indeplinirea
misiunii centrelor componente ale complexului, aceea de a crea un climat optim dezvoltirii
copiilor aflati intr-o situatie dificila, de asigurarea protectiei si ingrijirii cuplului mami - copil,
a femeilor gravide aflate in situatii de dificultate, precum si adipost victimelor violentei
domestice, cét si copiilor aflati in grija acestora, atunci cand se impune separarea de agresor.

SEF COMPLEX,

Intocmit/Redactat,
Inspector de spegialitate,

lon Mirela {Ww
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