ROMANIA
CONSILIUL JUDETEAN PRAHOVA
DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTA COPILULUI
Ploiesti, Sos. Vestului, nr. 14 - 16,
Telefon: 0244 - 586.100. 511.400, 586.095, fax: (0244 586.148
Web: www.copilprahova.ro; e-mail: copili@copilprahova.ro, deaspephigivahoo.com
Numar nolificare AN.S.P.D.C.P, 12182

COMPLEXUL DE SERVICH COMUNITARE “CIRESARII” PLOIESTI
Str. Raristei, nr.62C Tel./ffax 0244-59326. ¢-mail cpruciresariiploiesti@yahoo.ro

DIRECTIAGENERA! \DE
ASISTENTA 3DCIALA SI - ROTECTIA
Nr. 535A/23.02.2022 COPN.ULUI PRAHOVA VIZAT ;

k8335 25FE8 01|  DIRECTOR EXECUTLY,
Inctldn o Bl e 3 0 CIOACA ALEXANDRU-ION

g

RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2021

Avand in vedere prevederile urmitoarelor ordine ale Ministrului Muneii §i Justitiei
Sociale :

- Ordinul nr.81/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate pentru

scrviciile sociale organizate ca centre maternale |

- Ordinul nr.25/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitatc pentru

serviciile sociale de tip rezidential destinate copiilor din sistemul de proteciic
speciald

- Ordinul nr.28/2019 privind aprobarca Standardeclor minime de calitate pentru

acreditarea  serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violengei
domestice,
Consiliul Judetean Prahova, prin Hotdrdrea ar.172/16.12.2019, a aprobat modificarea
organigramei si a statului de functii al Direcliei Generale de Asistenia Sociald si Protectia
Copilului Prahova.

A fost infiintat Complexul de Servicii Comunitare « Ciresarii » Ploiegti, unitate fara
personalitate juridica, aflatd in subordinea Directici Generale de Asistenta Sociald i Protectia
Copilului Prahova, avénd urmitoarcle componente |

- Centrul de Primire in Regim de Urgentd

- Centrul Maternal ;

- Locuinta protejatit destinatd victimelor violentei domestice.

CENTRUL DE PRIMIRE iN REGIM DE URGENTA

Centrul de Primire in Regim de Urgentd are rolul de a asigura proteciia copilului
abuvat, neglijat §i cxploatat sau aflat in risc iminent in propria familie, in familia extinsd sau
+n familia substitutiva, precum §i gazduirea si ingrijirea acestuia pe perioadd determinatd.
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Principiile care stau la baza activitatii Centrului de Primire in Regim de Urgenta sunt
urmadtoarele :

a) respectarea i promovarea cu prioritate a intercsului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanclor beneficiare in ceea ce privesle cgalitatca
de sanse §i tratament, participarca egald, autodeterminarea, autonomia $i demnitatea
personala i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoanele
beneficiare:

¢) asigurarca protectiei impotriva abuzului si exploatarii copilului;

d) deschiderea catre comumitatc;

¢) asistarea persoanelor fard capacitale de exercitiu in realizarea $i cxercitarca drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a
unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarca in considerare a acesteia, {inandu-se cont,
dupa caz, de vérsta si de gradul siu de maturitate, dc discernamént §i capacitate de
exercifiu

h) facilitarea mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului 1 a contactelor directe, dupa
caz, cu fratii, parinii, altc rude, pricteni, precum si cu alte persoane fafa de care acesta a
dezvoltat legaturi de atagament;

i) promovarca unui model familial de ingrijirc a persoanei bencficiare;

j) asigurarca unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentd pentru identificarea solutiilor de integrare in familie sau, dupd
caz, in comunitate, pentru scurtarca perioadei de prestare a serviciilor, in baza potenfialului
si abilitagilor persoanei beneficiare de a tréi independent;

I) fncurajarea inijiativelor individuale ale bencficiarilor si a implicdrii active a acestora In
solutionarea situatiilor de dificultate:

m)asigurarca unci interventii profesioniste. prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarca confidentialitafii si a eticii prolesionale;

o) primordialitatea responsabilittii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitali de integrare sociald §i implicarea activa in solutionarca situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului cu serviciul public de asistentd sociala.

Beneficiarii centrului sunt :
- copiii cu vérsta cuprinsi intre 7 — 18 ani, baieti si lete,
- copiii aflati in pericol iminent in propria familie, familia largitd sau in familia
substitutivi,
- copiii lipsiti temporar de ocrotirca parintilor sau a reprezentantilor legali,
- copiii aflati in pericol in urma sesizanii de catre organele de polifie. jandarmerie, politie
locala.
Tuturor beneficiarilor le-au fost oferite urmatoarele servicii, proportional cu perioada
gizduirii $i ordinea de prioritate:
e primirca si protejarea in regim rezidential temporar a copiilor pentru carc a fost cmisa
dispozitic de plasament in regim de urgenii sau sentinté civila;
e asigurarca conditiilor de acomodare a copiilor si de pregatire a lor in vedcrea reintegrani
in familie sau a acceptarii unor misuri de protectie speciale |
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e asigurarea conditiilor de cazare. igiend, hrana, echipament si cazarmament, ingrijirea
sanatatii si program educaliv si de socializarc in conformitate cu dispozifiile legale i cat
mai apropiat de modelul familial.

Situatia copiilor ce au beneficiat de masurd de protectie speciald in cadrul Centrulul
de Primire in Regim de Urgentd in anul 2021 :

- Nr. copii existenti in unitate la data de 01.01 2021 = 0
- NIr. copii plasati in regim de urgentd in anul 2021 = 83
dincare: - neglijafi = 76
- abuzati fizic. psihic sau sexual = 6
- victime a traficului de perspanc = 0
- neadaptare, tulburdri comportament = 0
- exploatare prin munca 0
- refugiati = |
- Copii externati din centru in anul 2021 = 79
din carc :
s Rcintegrati in familia naturala s largitd = 33
o Plasament familial =
e Plasament la A.M.P. = 18
¢ Plasament in centre de plasament = 10
e Plasament la O.P.A, 0
o Transferafi in judeful de regedinta = 3§
e Fugiti din centru sau din spital = 0
e Solicitanti de azil = |
e Scosi din evidenta DGASPC Ph (> 18 ani) = 0
- Nr.copii existenti in unitate la data de 31.1 2.2021 = 4
- Numar mediu de copii pe an 2021 = 3

Pentru acesti copii se asigurd evaluarea comprehensiva a situatiei fieciruia de catre
echipa multidisciplinara, formulandu-se propuneri pertinente cétre instanta de judecatd
referitoare la reintegrarea in fumilie, inlocuirea plasamentului in regim de urgenia cu tutela
sau cu masura plasamentului.

Consilicrea familiilor / reprezentantilor legali ai beneficiarilor din centru

in activitatea desfasurata se urmareste intcresul superior al copilului, Dupi internare sl
pe toata perioada sederii in centru, se asigurd consilierea psihologica copiilor $i a
familiei/reprezentantilor legali.

Stabilirea obiectivelor consilierii se face impreund cu acestia si fn functie de cazul
ficcaruia. Acestea urmirese securizarea copilului, diminuarea consecintelor s1 stabilirea unui
echilibru emotional.

Activititi desfasurate impreuni cu voluntarii

in contextul cxistentei pandemiei de COVID-19, activitatile desfasurate de voluntari
au fost limitate. Totusi, acestia carc au desfasurat proiecte cu caracter socio-cultural si
educativ, continuand colaborarea cu institutia noastré, astfe] :

. Elevi din cadrul UCECOM, Colegiului National “LI.. Caragiale™, Scoala Gimnaziala
“Sf, Vasile”, Scoala Gimnaziald "licolae Balcescu din municipiul Ploicsti au socializat cu
beneficiarii centrului si le-au oferind daruri.
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o Grupul folcloric “Méndrele de la Ploiesti™ ne-au colindat si ne-au incéntat cu ocazia
sarbatorilor de iarnd.
° Alte persoanc fizice si juridice au desfisurat activitdli cu caracter socio-cultural si
educativ * activitati recreative, educatie spirituald, activitati ludice.

Alte activitati desfisurate de beneficiarii centrului in anul 2021
° Beneficiarii centrului au participat la activitati desfagurate in centru sau in alte locatii :
vizite la Muzeul de Arta Ploiesti. la Muzeul Omului §i Acvariul din cadrul Palatului Culturii
Ploiesti, la Gradina Zoologica si Parcul “Constantin Stere” Bucov, parcurile din municipiul
Ploiesti,
. Participare la Proiectul “Pinocchio” cu lema “Substante interzise, riscuri §i preventie”
desfasurat de Centrul de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog Prahova.
o Copiii din centru au participat la Atelierul 7Vara mestesugurilor”, organizat de Centrul
socio-cultural 7Sfintii Marliri Brancoveni” la Manastirca Turmu Prahova, unde au invilat
diverse megtesuguri : implaslirea lanii, confectionarca de obicete din picle, preparare dulciuri.
. A fost organizatd o iesire la Gradina zoologica Bucov, unde copiii au participat la
“Cractunul animalelor™,
= in cadrul centrului au fost organizate serbari cu prilcjul zilei de 8 Martie, a
Sarbitorilor pascale si a Zilei Copilului.
@ Copiii au realizat martisoare, felicitari, obiecte decorative, bijuterii si obiecte realizate
din materiale reciclabile, participind la expozifli cu vanzare.

CENTRUL MATERNAL

cuplului mama-copil. precum i a femeilor gravide aflate in situatii de dificulrate, intr-un

mediu apropriat de cel familial.

Principiilc specifice care stau la baza activitatii Centrului maternal sunt urmatoarcle:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanci beneliciare;

b) protejarca si promovarca drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce privesle cgalitalea
de sanse §i tratament. participarca egald, autodeterminarea, autonomia i demnitalca
personala $i intreprinderea de actiuni nediscriminatorii §i pozitive cu privire la persoancle
beneficiare;

¢) asigurarca protectici impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare,

d) deschiderca catre comunitate;

¢) asistarea persoanclor fird capacitate de exercitiu in realizarea $i exercitarea drepturilor
lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate
a unui personal mixt:

g) ascultarea opiniei persoanel beneficiarc i luarca in considerare a acesteia, tinandu-se
cont, dupd caz, de varsta i de gradul siu de maturitale, de discerndmént si capacitate de
cxercitin);

h) facilitarea mentinerii relagiilor persanale ale beneficiarului i a contactelor directe, dupi
¢caz, cu fratii, parintii, alte rude, prieteni, precum si cu alte persoanc fafd de care accsta a
dezvoltal legaturi de atagament;



i) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

) asigurarca unei ingrijiri individualizate si personalizate a persoanet beneficiare:

k) preocuparea permanenta pentru identificarea solutiilor dc integrarc in familie sau, dupd
caz, in comunitate, pentru scurtarea perivadei de prestare a serviciilor, in baza
potentialului gi abilitatilor persoanei beneficiare de a trii independent;

) incurajarea inifiativelor individuale ale persoanelor beneficiarc i a implicarii active a
acestora in solutionarea situagiilor de dificultate;

m) asigurarea unci interventii profesionistc. prin echipe pluridisciplinare;

n) asigurarea confidentialitiji si a eticii profesionale;

o) primordialitatea responsabilitagii persoanei, familiel cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociald g1 implicarca activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu carc se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarea centrului/unitagii cu serviciul public de asisten|d sociala.

fn cadrul centrului maternal sunt protejate, pe o perioadd determinata de maximum 2 ani
e - mame singure cu copii‘gravide care temporar nu au locuinta sifsau care se confruntd cu
mari probleme financiare, profesionale g1 relationale;
- mame cu copiifgravide provenind din familii marginalizate sau dezorganizate
incapabile si le ofere nici un fel de suport,
- mame cu copii/gravide victime ale violentei domestice;
. cuplul mama-copil inclus intr-un program de restabilive a legdturii familiale, dupd ce
copilul a avut 0 masuri de protectic speciala;
@ mame minore cu copiifgravide aflate in sistemul de protecfie speciald a copilului,

Beneficiarilor centrului maternal le sunt oferite urmatoarele servici :
gazduire, ingrijire, educalie si servicii de pregitire pentru viad independentd, precum 51
pentru integrare/reintegrare familiala si socio-profesionala.

Situatia privind numarul beneficiarilor centrului matemal in anul 2021 este
urméatoarea:

- Nr.beneficiari existenti in centru la data de 01.01.2021 = 6
- Nr.beneficiari admisi n centru in anul 2021 = 33
- Nr.beneficiari externati din centru in anul 2021 = 34
- Nr.beneliciari existenti in centru la data de 31.12.2021 = 5

- Numar mediu de beneficiari pe an 2021 =

Beneficiarii au fost implicati in diverse activitati de dezvoltarca deprinderilor de viata
independenti (activitati zilnice desfigurate in centru, iesiri la cumpératuri), activitay pentru
recreere si socializare — in centru si in comunitate.

La data de 20.07.2021, in cadrul centrului a avut loc crestinarea copilului unci mame.

Rencficiarele centrului au participat la activitati de consiliere psihologicd individuala
ce au avul ca obiectiv dezvoltarea abilitafilor parentale.

in vedcrea monitorizarii starii de sinatate a bencficiarilor centrului s-a procedat la
inscrierca acestora la medic de familie si prezentarca lor consulturi de specialitate.



LOCUINTA PROTEJATA DESTINATA
VICTIMELOR VIOLENTEI DOMESTICE

Agentia Nationald pentru Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati (ANES) a lansat,
la nivel national Proiectul ,\VENUS — impreuna pentru o viatd in sigurantd!™, fiind create
sérvicii integrate moderne in sprijinul victimelor violentei domestice, care sa le ofere atat
posibilitatca iesirii din situatia de vulnerabilitate, cit §i facilitarca transferului citre o viafd
independentd, prin reintegrare socio-profesionali.

n acord cu obiectivul general al proicctului, a fost creat un serviciu social de tip
Locuintd Protejatd, un cabinet de consilicre vocajionald i un grup de suport pentru victimele
violentei domestice. Activitatea acestor servicii de suport s¢  desfagoard in spatii puse la
dispozitie de citre D.G.AS.P.C. Prahova — C.8.C. "Ciresarii” Ploicsti si contribuie la
sustinerea, dezvoltarea si consolidarea serviciilor sociale destinate victimelor violentel
domestice.

Misiunea serviciului social locuintd protejaté pentru victimele violentei domestice este
de a oferi acestora cazare. supraveghere, ingrijire, consiliere psihologica, orientarc
vocationald, reabilitare si reinserfie socio-profesionala pentru o viata independenta pe duratd
determinati de timp de pana la un an.

La baza activitatii locuintei protejate pentru victimele violeniei domestice stau
urmdtoarcle principii:

a) respectarea §i promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarca drepturilor persoanclor beneficiare in ceca ce priveste egalitatea
de sansc §i tratament, participarea egald. autodeterminarea, autonomia si demnitatea
personala si intreprinderca de actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele
beneficiarc;

¢) asigurarea protectici impotriva abuzului $i exploatarii copilului;

d) deschiderea citre comunitate;

e) asistarca persoanelor fara capacitate de excreifiu in realizarea $i excrcitarca drepturilor
lor:

f) asigurarca in mod adeevat a unor modele de rol i statut social, prin incadrarca In unitate
a unui personal mixt;

g) ascultarea opiniei persoanci beneficiare i luarca in considerare a acesteia, (indndu-se
cont, dupi caz, de virsta si de gradul sdu de maturitate, de discerndmant i capacitate de
exereitiu

h) facilitarca mentinerii relatiilor personale ale beneficiarului si a contactelor directe, dupa
caz, cu fra{ii, parintii, alte rude, prieteni, precum §i cu alte persoane fa(a de care acesta a
dezvoltat legitun de atagament;

i) promovarea unui model familial de ingrijirc a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ingrijiri individualizate §i personalizate a persoanei beneficiare;

k) preocuparea permanentdi pentru identificarea solufiilor de integrare in familie sau, dupa
caz, in comunitate, peniru scurtarca perioadei de prestare a serviciilor, in baza
poteniialului si abilitdilor persoanci beneficiare de a trii independent;

1) incurajarea inijiativclor individuale ale bencficiarilor si a implicarii active a accstora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

m) asigurarea unei interveniii profesioniste, prin echipe plundisciplinare;
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n) asigurarca confidentialitagii §i a eficii profcsionale;

o) primordialitatca responsabiliti(ii persoanci, familici cu privire la dezvoltarea propriilor
capacitati de integrare sociala §i implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate
cu care se pot confrunta la un moment dat;

p) colaborarca centrului cu serviciul public de asistentd sociald,

Beneficiarii locuintei protejate sunt victimele violenei domestice:

e adulti victime alc violentei domestice:

o cupluri parinte/reprezentant legal - copil.

Situatia privind numaral beneficiarilor Jocuintei protejate destinata victimelor violentei
domestice in anul 2021 este urmatoarca |

- Nr.bencficiari existenti in centru la data de 01.01.2021 - 8
- Nr.beneficiari admigi in centru in anul 2021 = 26
- Nr.beneficiari externafi din centru in anul 2021 = 30
- Nt.beneliciari existenti in centru la data de 31.12.2021 - 4
- Numir mediu de beneficiari pe an 2021 = 2

Beneficiarii serviciului social au desfagurat activitdti de autogospodirire, de gestionare
a timpului §i a resurselor, precum si activitafi de terapie ocupationald (confectionarea de
obiecte decorative, martisoare ctc.).

Activitalile desfigurate in comunitate, in conlextu] existentei pandemiei de COVID-
19, s-au limitat la cunoagterea imprejurimilor centrului, efectuarea cumpdriturilor necesare,
frecventarea lacasurilor de cult.

S-au desfigurat activitdti de consiliere psihologica individuala ce au avut ca obiectiv
dezvoltarea abilititilor parentale.

in cadrul grupului de suport au fost desfasurate activitati de consiliere psihologica de
grup menite s& ajute la depiyirea traumelor suferite, cresterca stimei de sine, scaderca
nivelului de izolare si imbunatitirea abilitatilor personale.

Acolo unde a fost necesar, beneficiarii centrului au fost inscrisi la medic de [amilie i
s-au prezentat la consulturi de specialitate.

INDICATORI ECONOMICI

Bugetul total al unitatii in anul 2021 a fost de 3005000,00 lei.

Cheltuielile nccesare pentru susfinerea activitatilor desfisurate in cadrul Complexului
de Servicii Comunitare « Ciregarii » Ploiesti se finan{caza din :

- bugetul Consiliului Judetean Prahova;

- donatii, sponsoriziri si alte forme private de contri butii banesti sau in natura, permise

de lege.

° Total cheltuieli de personal = 2403214,00 lei

“ Total cheltuieli materiale = 390217.49 lei

o Total cheltuicli de investitii = 23137,98 lei

. Cost mediu copil/luna = 18957,00 lei - buget
. Cost copilian 2021 = 227484.00 lei — buget

Prin Hotararea nr.172/16.12.2019 Consiliul Judetcan Prahova a aprobatd modi [icarea
organigramei si a statului de functii al Directici Generale de Asistenta Sociala si Protectia
Copilului Prahova, fiind infiintat Complexul de Servicii Comunitare « Ciresarii » Ploiesti.
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Structura de personal a complexului la data de 31.12.2021 prevede un numar de 43
posturi, din care au fost ocupate un numar de 36 posturi, astlel :

e gefcomplex -1
e sef serviciu contabilitate administrativ -1
e asistent social -2
e inspector specialitate (asistenta sociali) -1
e psiholog -1
e asistent medical -3
e instructor educatic -10
e ingrijitor (copii) -6
o inspector specialitate {contabilitate) -1
e administrator -1
e magaziner -1
e muncitor califical { bucatiric) -3
e muncitor necalificat ( bucatarie) -1
e ingrijitor -4
TOTAL =30
Posturi vacante la data de 31.12.2021 :

psitholog -2

o instructor de educatic -1
e ingrijitor (capii) -4
TOTAL =7

Numirul si structura de personal ale Complexului de Servicii Comunitare « Ciregarii »
Ploicsti sunt adecvate pentru indeplinirea activititilor previzute de standardele minime
obligatorii.

Beneficiarilor complexului le este asiguratd continuitate in ingrijire si servicii de
calitate oferitc de personal calificat, fn stabilirea numérului si structurii de personal sc fine
cont de permanenta pe timp de zi §1 de noapte, numirul de beneficiari, prezenta ambelor
sexe, raportul minim adult / beneficiari §i nevoile specilice ale acestora.

Personalul institutici va continua si in anul 2022 cforturile depuse pentru indeplinirea
misiunii centrelor componente ale complexului, aceca de a crea un climat optim dezvoltirii
copiilor aflati intr-o situatie dilicila, de asigurares protectiei si ingrijirii cuplului mama - copil,
a femecilor gravide aflate in situatii de dificultate, precum si adapost victimelor violentei
domestice, ¢t si copiilor aflati in grija acestora, atunci cand se impune separarea de agresor.

SEF COMPLEX,
STERESCY MIRELA
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