DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA
SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI

PRAHOVA
Serviciul de ingrijire la Domiciliu pentru Persoane
Virstnice “DEMNITATE”
FISA POSTULUI
N conves

A. Informatii generale privind postul
1. Nivelul postului*: - DE EXECUTIE
2. Denumirea postului: INGRIJITOR LA DOMICILIU
3. Gradul/Treapta profesional/profesionala:
4. Scopul principal al postului:

e Asigurarea concordantei dintre cerintele si standardele postului, descrise in fisa postului si
calitatile angajatului: profesionale, aptitudinale si atitudinale;

e Asigurarea unui sistem motivational, care sa determine cresterea perZormantelor
profesionale individuale, prin avansarea sau promovarea in grade ori trepte profesionale
imediat superioare;

e Ingrijirea si supravegherea persoanelor beneficiare

B. Conditii specifice pentru ocuparea postului

1. Studii de specialitate®*: studii medii sau studii generale, absolvite cu diploma

2. Perfectiondri (specializari):

3. Cunostinte de operare/programare pe calculator (necesitate si nivel):

4. Limbi straine (necesitate i nivel) cunoscute: Nu este cazul

5. Abilitati, calitati si aptitudini necesare:
Abilitati de comunicare si relationare, empatie, calm, receptivitate la nou, adaptabilitate,
flexibilitate si rezistentz la stres, abilitati de lucru in echipa, afectivitate fata de beneficiari.

6. Cerinte specifice***-

7. Competenta manageriald**** (cunostinfe de management, calitéti si aptitudini manageriale):

Nu este cazul

C. Atributiile postului:
1. Asiguri beneficiarilor (persoare varstnice) serviciile de ingrijire constind in ajutor pentru realizarea
activitatilor de baza ale vietii zilrice: igiena corporald, Imbrécare si dezbracare, igiena eliminarilor,
hranire §i hidratare, transfer si mobilizare, deplasarea in interior, comunicare, conform planului
individualizat de ingrijire si asistentd;
2. Asigura beneficiarilor (persoare varstnice) serviciile de ingrijire constand in ajutor pentru realizarea
activitatilor instrumentale ale vietii zilnice: prepararea hranei sau livrarea acesteia (unde este cazul),
efectuarea de cumpératuri, activitdfi de menaj, insotirea in mijloacele de Tanspert, facilitarea deplasérii
in exterior, companie, activita{i de administrare si gestionare a bunurilor, aczivititi de petrecere a timpului
liber, conform planului individualizat de Ingrijire si asistentd;
3. Respecta programul stabilit cu privire la repartitia pe ore pentru realizarea activitatilor de ingrijire la
domiciliu beneficiarilor;
4. Se deplaseaza la domiciliul beneficiarului (varstnicului) céruia 1i asigura ingrijirea la domiciliul pe
baza programului stabilit;
5. Gestioneaza resursele materiale si banesti ale persoanei vérstnice, la solicitarea acesteia, pentru a
satisface nevoile imediate ale acesteia;



- 6. Consemneaza zilnic sau, dupd caz, saptdmanal in figa de monitorizare servicii, activitatile realizate
varstnicului §i o prezinta responsabilului de caz;
7. Administreazi tratamentul medicamentos pentru beneficiarii care au recomandat tratament medical
in baza schemei realizatid de medic;
8. Transmite medicului sau asistentului medical observatii privind starea generald de sédndtate a
persoanei varstnice, cand este cazul;
9. Observi orice modificare in statusul fizic si psihic al persoanei varstmice §i ¢ consemneaza i1 fisa de
monitorizare servicii;
10. Acorda primul ajutor la nevoie si/sau solicitd serviciul de urgentd, dupa caz;
11. Face propuneri referitoare la reducerea riscurilor sesizate in mediul ambiant al persoanei vérstnice si

ge o

13. Informeazi responsabilul de caz cu privire la orice modificare intervenita in evolutia socio-medicala
a beneficiarilor in vederea reevalua-i serviciilor acordate sau a serviciilor e urgenta, dupa caz;

14. Actioneazi cu rabdare si profesionzalism in interesul persoanei varstnice ingrijite, respectd demnitatea
si intimitatea acesteia, oferd suport emotional persoanei varstnice;

15. Asigurd supravegherea si securitatea beneficiarilor;

16. Transmite sefului ierarhic orice situatie rezultatd din activitatea proprie desfasurata care poace afecta
acordarea serviciilor sociale;

17. Participd la diverse actiuni organizate de instituie pentru persoane vérstnice din comunizate (ex.
distribuire beneficii de asistentd sociald, organizarea unor zile aniversare precum 1 octorbrie- Ziua
internationald a Varstnicilor s.a.) ;

18. Respectd normele de conduitd, ecica si deontologie profesionald fafd ae persoanele vérstnice;

19. Cunoaste si aplicd prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare al serviciului social,
Carta Drepturilor Beneficiarilor, Codul de Etica, procedurile aplicabile ;

20. Respectd secretul profesional si confidentialitatea informatiilor si datelor cu caracter personal ale
persoanelor cu care intrd in contact, in virtutea activitatilor desfisurate la locul de muncd, inclusiv in cazul
incetdrii Contractului individual de munci, indiferent de motiv (pensie, concediere, demisie), riscénd, in
caz de Incilcare, sa suporte consecintele prevazute de actele normative in vigoare

21. Realizeazi rapoartele periodice si anuale de activitate la solicitarea sefului ierarhic;

22. Indeplineste alte atributii date de seful ierarhic in raport cu domeniul de competenta.

23. Respectd, pe cat posibil, dorntele beneficiarului si adoptd un comportament adecvat pentru a
dezvolta relatii de incredere i intelegere;

24. Incurajeaza beneficiarii si execute, pe cat posibil autonom, actiuni si activititi cotidiene si s ia toate
mdsurile necesare pentru prevenirea riscurilor;

25. Respectd normele de igiend, peatru prevenirea i combaterea infectiilor;

26. Identifica si semnaleaza situati-le de abuz si neglijents;

27. Respecta normele de SSM si de PSI;

28. Respectd procedurile de lucru generale specifice institutiei (programui de lucru);

29. Respectd Regulamentul Intern si Regulamentul de Organizare si Functionare;

30. Piastreazd confidentialitatea datelor si informagiilor la care are acces;

31. Are obligatia sa cunoascd si sd respecte Principiile si normele de conduita aplicabile personalului
contractual;

32. Raspunde disciplinar, material sau penal, dupa caz, pentru nerespectarea sarcinilor si obligatiilor de
serviciu.

D. Sfera relationala a titularului postului
1. Sfera relationala interna;
a) Relatii ierarhice:



-.subordonat fata de: Coordonatorul Serviciului de ingrijire la domiciliu perscane vérstnice
- superior pentru:

b) Relatii functionale: cu personalul din cadrul Serviciul de ingrijire la domic:’iu persoane vérstnice al
D.G.A.S.P.C. Prahova

¢) Relatii de control:

d) Relatii de reprezentare: - in relatii cu tertii pe atributii specifice cu delegatie

2. Sfera relationala externa:

a) cu autoritari si institutii publice:

- personalul din cadrul D.G.A.S.P.C.Prahova;

- Autoritatile administratilor publice locale din tara

- Firme private si de stat

b) cu organizatii internationale:

¢) cu persoane juridice private:

3. Delegarea de atributii si competenta™***

E. Intocmit de:

1. Numele si prenumele:

2. Functia de conducere: Coordonator Serviciul de ingrijire la domicil:u perscane vérstnice
3. Semnétura .....

4. Data Intocmirii

F. Luat la cunostinta de catre ocupantul postului
1. Numele si prenumele:

2. Semnatura .....

3. Data

G. Contrasemneaza:

1. Numele si prenumele:
2. Functia:

3. Semnatura .....

4. Data

* Functie de executie sau de conducere

*#* n cazul studiilor medii se va preciza modalitatea de atestare a acestora ‘atestate cu diploma de
absolvire sau diploma de bacalaureat).

##* Se va specifica obfinerea unui/unei aviz/autorizatii prevazut/srevazute de lege, dupd caz.

**¥* Doar in cazul functiilor de conducere.

x4k Se yor trece atributiile care vor fi delegate citre o alta persoana in situafia in care salariatul se
afla in imposibilitatea de a-gi indeplini atributiile de serviciu (concediu de odinnd, concediu pentru
incapacitate de muncd, delegatii, concediu fara platd, suspendare, detasare etc.). Se vor specifica atributiile,
precum si numele persoanei/persoanelor, care le va/le vor prelua prin delegare.



